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A partir del seguimiento interno realizado por la Universidad sobre el Titulo oficial
arriba citado, ACSUCYL ha procedido a realizar el seguimiento externo, en el marco del
proceso establecido en el articulo 27 del Real Decreto 1393/2007, de 29 de octubre,
por el que se establece la ordenacidn de las ensefianzas universitarias oficiales.

En aplicacién del “Procedimiento de seguimiento de los titulos oficiales de Grado y
Madster Universitario”, aprobado por la Comisiéon de Evaluacién de Titulaciones (CET)
de ACSUCYL el 12 de diciembre de 2017 y publicado en la pagina Web de la Agencia,
las evidencias aportadas por la Universidad han sido valoradas por los Comités de
Rama de Conocimiento para cada uno de los criterios establecidos. Estos Comités
estan formados por académicos, profesionales y estudiantes, seleccionados de
acuerdo con los perfiles establecidos.

Conforme al procedimiento establecido y como indica la normativa vigente, ACSUCYL
remitié a la Universidad una propuesta de Informe emitida por la Comisién de
Evaluacién de Titulaciones, a la que la Universidad ha podido presentar alegaciones.

Analizada la documentacion y valoradas las alegaciones, en su caso, remitidas por la
Universidad, considerando los criterios de evaluacién recogidos en el Manual de
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Evaluacion anteriormente mencionado, la Comision de Evaluacion de Titulaciones
(CET) de ACSUCYL emite el presente Informe de Evaluacion.
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VALORACION GLOBAL EN EL SEGUIMIENTO:

Conformidad con los estandares establecidos en los criterios de evaluacion.

CONFORME

Valoracidn global de la ejecucién del plan de mejora especifico presentado por la universidad.

(A valorar sélo en aquellos casos en que se le haya requerido a la Universidad la presentacién de
dicho plan para subsanar problemas detectados en anteriores procesos de renovacion de la
acreditacion. De la evaluacion de dicho plan que se realiza en este proceso de seguimiento externo
dependera la fecha en que el titulo debe someterse de nuevo a la renovacién de su acreditacion)

Justificacion:

Las acciones de mejora del Plan son coherentes con las debilidades del titulo y recogen
plazos de ejecucion e indicadores de seguimiento. En su desarrollo se han adoptado
medidas en relacidn con todos los objetivos del citado plan.

Se ha llevado a cabo una mejora del procedimiento de reconocimiento de créditos y se
han publicado en la web las convalidaciones relativas a los dobles grados.

Se aportan evidencias relativas a los expedientes de Reconocimiento de Créditos de los
cursos académicos 2018/2019; 2019/2020 y 2020/2021, en las que figuran las
asignaturas objeto de reconocimiento, en origen y destino, asi como la carga crediticia
de cada una de ellas. Se proporcionan expedientes especificos relativos al
reconocimiento de créditos en materia de experiencia profesional, que ponen de
manifiesto que se han respetado la normativa de la Universidad y las Pautas de
reconocimiento contenidas en la memoria de la titulacion.

En relacion con las encuestas de satisfaccion se aportan evidencias de las realizadas al
PDI, al PAS, a los egresados (estudio de empleabilidad) y a los centros de practicas
externas.

1. DESARROLLO DEL PLAN DE ESTUDIOS

El programa formativo esta actualizado y el plan de estudios se ha desarrollado conforme a las
condiciones establecidas en la memoria verificada.

Estandares:

1-El perfil de egreso definido por el cardcter, orientacion y competencias del titulo, asi como su
despliegue en el plan de estudios, mantiene su relevancia y estd actualizado segtn los requisitos de
su disciplina, los avances cientificos y tecnoldgico.

2-El perfil de egreso del titulo es adecuado a las necesidades de la sociedad y a los requisitos del
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ejercicio de actividades de cardcter profesional (en su caso, los establecidos para una profesion con

Junta de
Castillay Leon

atribuciones profesionales reguladas).

Valoracién Global: 1.1. Vigencia del interés académico, cientifico y profesional del Titulo

Sin informacién Se alcanza Se supera
No procede . No se alcanza . Se alcanza
suficiente parcialmente excelentemente

X
Justificacion (incluyendo puntos fuertes, aspectos de mejora necesaria y recomendaciones):

(12, Implantaciény Gestion académica del programa formativo |

Estdndares:

Procesos de acceso y admision

1-Los requisitos de acceso establecidos por la Universidad se han cumplido correctamente en el
titulo, y se ha respetado el numero de plazas ofertadas en la memoria verificada.

2-Los criterios de admisién se han aplicado correctamente, permitiendo que los estudiantes tengan
el perfil de ingreso adecuado para iniciar estos estudios.

Normativas de permanencia y transferencia y reconocimiento de créditos:

3-La normativa académica de permanencia establecida por la Universidad se ha aplicado
correctamente al titulo.

4-La normativa de transferencia y reconocimiento de créditos se ha aplicado de forma adecuada,
teniendo en cuenta las competencias adquiridas por los estudiantes y las competencias a adquirir en
el titulo.

Planificacion docente:

5-La implantacion del plan de estudios y la organizacion del programa se ha desarrollado a través de
una planificacién docente conforme a la estructura de médulos, materias y/o asignaturas recogida
en la memoria verificada.

6-La implantacion, en su caso, del programa de estudios simultaneo (titulo doble) se ha
desarrollado conforme a las memorias verificadas de cada titulo y cumpliendo los estdndares de
gestion académica de cada titulo (reconocimiento, planificacion,...)

Coordinacion docente:

7- La coordinacidn ha sido adecuada para facilitar el trabajo previsto del estudiante y coherente con
la adquisicion de competencias prevista, en lo referente a:

- Coordinacién docente en cada asignatura (secuenciacién de las actividades formativas tedricas y
practicas, los contenidos y los sistemas de evaluacién) y entre asignaturas (en cada curso académico
Y €N CcUrsos sucesivos).

- En su caso, coordinacion de los programas de movilidad, coordinacion de las practicas externas,
coordinacién para la imparticion de un mismo titulo en varios centros.

- La implantacién, en su caso, de un programa de estudios simultaneos (titulo doble) se ha
desarrollado conforme a la memoria verificada del titulo objeto de evaluacidon y cumpliendo los
estandares de gestidén académica (reconocimiento, planificacién...).
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Curso de Adaptacion al Grado:

8- La implantacidn, en su caso, del curso de adaptacion se ha desarrollado conforme a la memoria
verificada.

Criterios de extincion:

9-Se han garantizado los derechos de los estudiantes afectados, en su caso, por la extincion de un
titulo anterior que ha dado origen al actual.

Valoracion Global: 1.2. Implantacion y Gestidon académica del programa formativo

Sin informacién Se alcanza Se supera
No procede . No se alcanza . Se alcanza
suficiente parcialmente excelentemente

X

Justificacion (incluyendo puntos fuertes, aspectos de mejora necesaria y recomendaciones):

El nimero de alumnos de nuevo ingreso desde el curso 2016-2017 se sitUa en torno al
40% de las plazas ofertadas.

La Universidad ha revisado y aclarado la normativa de reconocimiento de créditos, ha
puesto a disposicion de los estudiantes un formulario para solicitar informacion sobre los
planes de reconocimiento de créditos por formacion y experiencia profesional y ha
creado una comision especifica para estos efectos. Se aportan evidencias relativas a los
expedientes de Reconocimiento de Créditos de los cursos académicos 2018-2019; 2019-
2020 y 2020-21, en las que figuran las asignaturas objeto de reconocimiento, en origen
y destino, asi como la carga crediticia de cada una de ellas. Se proporcionan
expedientes especificos relativos al reconocimiento de créditos en materia de
experiencia profesional, que ponen de manifiesto que se han respetado la normativa de
la Universidad y las Pautas de reconocimiento contenidas en la memoria de la titulacion.

En la pagina web se recogen los planes de estudios de los dobles grados (Derecho y
Criminologia; Criminologia y Ciencias de la Seguridad y Criminologia y Psicologia),
indicando el porcentaje de créditos que se puede convalidar y la relacidon de asignaturas
que por corresponder con asignaturas afines o coincidentes en ambos grados son objeto
de reconocimiento mutuo.

2. TRANSPARENCIA Y SISTEMA INTERNO DE GARANTIA DE CALIDAD

El titulo ofrece informaciéon publica adecuada para todos los grupos de interés sobre las
caracteristicas del programa formativo y dispone de procesos que garantizan, de forma eficaz, la
calidad y la mejora continua de la titulacién, analizando las recomendaciones de los informes de
evaluacién e incorporando a la planificacion y desarrollo del titulo las propuestas derivadas de los
mismos.

Estandares:

1-Los responsables del titulo publican informacion suficiente, relevante y comprensible sobre el
programa formativo y su desarrollo (véase como referencia “Tabla de informacion publica”).
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2-La informacidn publica sobre el titulo es objetiva, estd actualizada y es coherente con la memoria
verificada.
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3-La informacién necesaria para la toma de decisiones de los estudiantes y otros agentes de interés
estd facilmente accesible.

4-Las guias docentes ofrecen informacion relevante y estdn disponibles antes del periodo de
preinscripcion (véase como referencia “Tabla de informacion publica”).

Valoracidn Global: 2.1. Informacion publica del Titulo

Sin informacién Se alcanza Se supera
No procede . No se alcanza . Se alcanza
suficiente parcialmente excelentemente

Justificacion (incluyendo puntos fuertes, aspectos de mejora necesaria y recomendaciones):

Se recomendaba ubicar la informacion relativa a resultados en un apartado con una
denominacién que facilitara la identificacion de su contenido. Se ha podido comprobar
gue en la web, dentro de la pestafia “informacidon general”, existe un apartado
denominado “Calidad” en el que se recogen los datos relativos a tasas e indicadores de
la titulacion, informes de insercion laboral e informes sobre evaluaciones externas
(verificacion, renovacion y modificacion) hasta el curso 2019/2020.

Igualmente se recomendaba incluir en la web informacién sobre el nimero de plazas
ofertadas y se ha procedido a realizarlo.

Por otra parte, se recomendaba ampliar la informacion publicada sobre el CV del
profesorado. En la web, en una pestafia especifica relativa al profesorado se incluye
informacién sobre el CV, en modelo normalizado, que incorpora los siguientes aspectos:
formacion, acreditaciones, experiencia docente y profesional e investigacion

Finalmente, se recomendaba aclarar las informaciones relativas a las habilitaciones a
gue da lugar la titulacion. En la web se especifican las salidas profesionales y no se
recogen entre ellas, de forma directa, la de director de Seguridad ni la de Detective
Privado. Tales profesiones aparecen referenciadas con un anexo en pdf en el que se
relacionan detalladamente los requisitos especificos que deben superarse para ser
director de Seguridad Privada o Detective.

En la web figuran publicadas todas las guias docentes.

Estandares:

1-El SGIC se ha desplegado de manera adecuada para evaluar y mejorar la calidad de todos los
procesos implicados en el titulo.

2-El SGIC facilita el procedimiento de seguimiento del titulo (y, en su caso, renovacion de la
acreditacion), y se utiliza para la toma de decisiones en los procedimientos de actualizacion (y, en su
caso, modificacion)

3-El SGIC garantiza la recogida y andlisis continuo de informacion y datos objetivos de los
resultados y satisfaccion de los grupos de interés.
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4-El SGIC dispone de procedimientos adecuados para atender las sugerencias, quejas y
reclamaciones.

Valoracion Global: 2.2

Sin informacién Se alcanza Se supera
No procede . No se alcanza . Se alcanza
suficiente parcialmente excelentemente
X

Justificacion (incluyendo puntos fuertes, aspectos de mejora necesaria y recomendaciones):

La informacion sobre el conjunto del Sistema de Garantia Interna de Calidad de la
Universidad debe ser accesible. En el tramite de alegaciones se expone la revision de su
actual sistema, de acuerdo con la Ultima actualizacion del Modelo de certificacion de la
implantacién de Sistemas de Aseguramiento Interno de la Calidad de la ANECA, y se
detalla la informacion ofrecida en la pagina web de la titulacién. No obstante, y en
contra de lo que se afirma, no se ha localizado en esta web la informacién mas
relevante del SGIC vigente, ni la parte relativa a sus principales resultados, ni tampoco
queda claro el procedimiento de quejas y reclamaciones que se confunde con consultas
de informacion sobre las titulaciones. Se debe revisar la informacion que efectivamente
se pone a disposicion del pablico en las paginas web de las titulaciones.

Estdandares:

1-Los responsables del titulo han analizado los requerimientos y recomendaciones contenidas en los
informes externos de evaluacion, y en su caso los ha incorporado a la planificacion y desarrollo del
titulo.

2-Las actuaciones desarrolladas en respuesta a los informes de evaluacion han sido efectivas para la
mejora del titulo.

Valoracidén Global: 2.3. Evolucion del titulo a partir de los informes de evaluacién externa

Sin informacién Se alcanza Se supera
No procede - No se alcanza . Se alcanza
suficiente parcialmente excelentemente

Justificacion (incluyendo puntos fuertes, aspectos de mejora necesaria y recomendaciones):

En términos generales la valoracidon es satisfactoria al haberse atendido el conjunto de
recomendaciones realizadas.

Se han elaborado tablas de reconocimiento de créditos entre titulaciones en los dobles
grados, que se han incorporado a las memorias de los titulos para, una vez aprobadas,
ser publicadas en la web. Se han modificado y mejorado las encuestas del profesorado y
se ha mejorado notablemente el nivel de participaciéon. En el curso 2020/21 el nivel de
participacion (36,59%), es muy similar al de la media de la Universidad (36,64%), vy
presenta un crecimiento importante con respecto del curso 2019/2020 (0%).

Las mejoras llevadas a cabo en materia de profesorado, recursos materiales, e
informacién en la web estan siendo efectivas. En lo relativo al reconocimiento de
créditos y las encuestan de satisfaccion a los diversos agentes, como ya se ha indicado,
se aportan evidencias que demuestran el seguimiento de los requerimientos vy
recomendaciones realizados asi como la efectividad de las medidas adoptadas al
respecto.
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3. RECURSOS HUMANOS Y DE APOYO

El titulo dispone de los recursos humanos, materiales y de apoyo comprometidos en la memoria
verificada, y estos recursos son adecuados para asegurar que los estudiantes adquieren las
competencias previstas en el plan de estudios.

Estandares:

1-El personal académico es suficiente y dispone de la dedicacion adecuada para el desarrollo del
programa formativo considerando las caracteristicas del titulo (entre otros: numero de estudiantes,
modalidades docentes).

2-El personal académico que imparte docencia en el titulo reune el nivel de cualificacion académica
requerido para el titulo, dispone de la experiencia docente, investigadora y/o profesional

adecuada, y es coherente con los compromisos incluidos en la memoria verificada.

3-La actividad docente del profesorado se evalua, el profesorado actualiza su formacion docente y
se implica en iniciativas de innovacion docente, teniendo en cuenta las caracteristicas del titulo.

Valoracion Global: 3.1. Personal académico
El Titulo cuenta con profesorado suficiente y su cualificacién y experiencia es la adecuada teniendo
en cuenta las caracteristicas del plan de estudios, las modalidades de imparticion y las

competencias que deben alcanzar los estudiantes.

Sin informacién Se alcanza Se supera
No procede . No se alcanza . Se alcanza
suficiente parcialmente excelentemente

X

Justificacion (incluyendo puntos fuertes, aspectos de mejora necesaria y recomendaciones):

Se han atendido razonablemente los requerimientos de incremento del personal
docente, pasando de 27 docentes en el curso 2017-2018 a 37 docentes en el 2019-
2020. En el autoinforme se indica que “el profesorado implicado en el titulo es
“insuficiente” para garantizar la imparticion de este, lo que se considera una errata.

De conformidad con el autoinforme, la dedicacion docente del profesorado se ha ido
aumentando, pasando en el curso 2017-2018 de un solo profesor con dedicacion al
Grado de 1072 horas anuales, a cuatro docentes con dedicacion total al titulo y a otros
dos con dedicacion de 20 horas. En el plan de mejora de 2018 se incluia como objetivo
incrementar la plantilla con dedicacion completa un 5% en el curso 2018-2019 y un
10% en el curso 2019-2020 y se esta cumpliendo.

Igualmente, se han llevado a cabo diversas actuaciones tendentes a la mejora de la
cualificacion docente e investigadora del profesorado (fortalecimiento del plan de
formacion, formacion especifica para tutores de practicas externas y permanente, oferta
de seguimiento del curso de “Docencia digital universitaria”, difusion de informacion
sobre becas, convocatorias o concursos en materia de investigacion, apoyo a los grupos
de investigacion). En el autoinforme se sefialan las dificultades existentes para
encontrar personal con la cualificacién docente e investigadora necesaria para impartir
el Grado, mas alla de la experiencia profesional. Se realizan convocatorias de plazas de
forma continua para salvar este obstaculo y conseguir que la plantilla de profesorado del
titulo sea adecuada a sus necesidades.

En el curso 2019-2020 el porcentaje de doctores en el profesorado del titulo era del
75,78% vy el de acreditados del 35,71%, lo que representa un incremento respecto a los
porcentajes del curso 2018-2019, gque alcanzaban un 71,87% de doctores y un 28,12%
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de doctores acreditados. Ademas, se han realizado diversas actuaciones encaminadas a
controlar la calidad y adecuacién docente del profesorado, lo que ha conducido a la
sustitucién de cuatro docentes.
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Aunque los objetivos no se hayan alcanzado en su totalidad se constata una progresiva
atencion a los requerimientos realizados, que debe mantenerse e implementarse en los
siguientes cursos.

Estandares:

1-Los recursos materiales e infraestructuras (entre otros: aulas, bibliotecas, laboratorios) puestos al
servicio del programa formativo son suficientes y adecuados, teniendo en cuenta los compromisos y
caracteristicas del titulo (entre otros: numero de estudiantes, modalidades docentes) y cumplen, en
su caso, las regulaciones en materia de seguridad y medioambiente.

2-El personal de apoyo que participa en las actividades formativas es suficiente y adecuado,
teniendo en cuenta los compromisos y caracteristicas del titulo (entre otros: niumero de estudiantes,
modalidades docentes presencial, semi presencial y a distancia.)

3-Los servicios de apoyo (entre otros: orientacion académica y profesional, apoyo social) responden
al proceso de ensefianza-aprendizaje de los estudiantes, son accesibles y conocidos.

Valoracion Global: 3.2. Recursos de apoyo para el aprendizaje

Sin informacién Se alcanza Se supera
No procede . No se alcanza . Se alcanza
suficiente parcialmente excelentemente

Justificacion (incluyendo puntos fuertes, aspectos de mejora necesaria y recomendaciones):

En lo relativo a la disponibilidad de recursos bibliograficos, en el autoinforme se detallan
los recursos materiales disponibles para los alumnos, asi como los medios bibliograficos
y servicios de medioteca de la Universidad. Se han desarrollado también diversas
acciones tendentes a dar mayor visibilidad entre PDI y el alumnado de la medioteca
disponible, que, por otra parte, se ha enriquecido con nuevos volUmenes, bases de
datos y repositorios, incluyendo especificamente los recursos recomendados en las
distintas asignaturas. Se ha actualizado el apartado relativo a la bibliografia
recomendada en la diversas Unidades Didacticas en coherencia con los recursos
disponibles en la Biblioteca y finalmente, se han afiadido a la mediateca por primera vez
muchos libros digitales que antes no existian en este formato.

Ademas, en la web, en la pestafia relativa a servicios al alumno, se incorpora un
apartado correspondiente a Biblioteca, que recoge informacién general sobre el servicio,
una direccién de contacto y un enlace de acceso a la colecciéon digital de la que dispone
la Universidad.

4. RESULTADOS DEL PROGRAMA FORMATIVO

El titulo ha alcanzado los resultados previstos en la memoria verificada, en lo que respecta a
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competencias a adquirir por los estudiantes, indicadores de rendimiento académico, satisfaccion,
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insercion profesional y proyeccion exterior, en coherencia con los recursos implicados y el entorno
social.

Estandares:

1-Los resultados de aprendizaje alcanzados por los titulados con la adquisicion de competencias han
sido analizados, satisfacen los objetivos del programa formativo, son coherentes con el perfil de
egreso contemplado en la memoria verificada y se corresponden con el nivel del MECES (Marco
Espariol de Cualificaciones para la Educacion Superior) de la titulacion.

2-Las actividades formativas y su metodologia de enseianza-aprendizaje son adecuadas para la
adquisicion de las competencias previstas.

3-Los sistemas de evaluacion aplicados se corresponden con los comprometidos, se ajustan a los
objetivos del programa formativo y permiten una valoracion adecuada de los resultados de
aprendizaje.

4- En el caso que el titulo incluya itinerarios para estudiantes que cursen un programa de titulos
dobles o un curso de adaptacion, adecuada adquisicion de competencias y consecucion de los
resultados de aprendizaje de los estudiantes que siguen esos itinerarios.

Valoracion Global: 4.1. Consecucidn de los resultados de aprendizaje previstos

Sin informacién Se alcanza Se supera
No procede . No se alcanza . Se alcanza
suficiente parcialmente excelentemente

Justificacion (incluyendo puntos fuertes, aspectos de mejora necesaria y recomendaciones):

Las actividades formativas, las metodologias docentes y los sistemas de evaluacidén son
acordes con los previstos en la memoria y adecuados para la consecucion de los
resultados de aprendizaje. En particular, por lo que respecta a la incidencia en esta
cuestion del reconocimiento de créditos por experiencia profesional, se aportan
evidencias relativas a los expedientes de Reconocimiento de Créditos de los cursos
académicos 2018/2019; 2019/2020 y 2020/2021, que ponen de manifiesto que se han respetado la
normativa de la Universidad y las pautas de reconocimiento contenidas en la memoria de la
titulacion.

Estandares:

1-La evolucion de los indicadores de nuevo ingreso y las tasas de rendimiento, de abandono, de
graduacion y de eficiencia del titulo son coherentes con la memoria verificada.

2-Los indicadores reflejan resultados congruentes con la gestion y los recursos puestos a disposicion
del titulo, y adecuados al dmbito temdtico y a las demandas sociales de su entorno.

Valoracion Global: 4.2. Evolucién de los indicadores del Titulo

Sin informacién Se alcanza Se supera
No procede - No se alcanza . Se alcanza
suficiente parcialmente excelentemente
X
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Las tasas de graduacion y eficiencia son coherentes con lo previsto en la Memoria.
Respecto a la tasa de abandono, en la Memoria se explican las razones por las que se
prevé una tasa tan alta por lo que resulta ain mas significativo que, pese a todo, en la
practica, se supere la cifra prevista.

Se considera que la tasa de abandono es elevada, siendo llamativo el aumento
producido entre el curso 2015-2016 y el 2016-2017 en el que aumentd de un 22% al
38%, cifra se ha mantenido en el 2019-2020 y que se recomienda analizar con mayor
detalle.

La duracién media del titulo es de 4.97 anos y la tasa de rendimiento de algunas
asignaturas (del 50% al 69%) es inferior a la media del Grado (83%). Se considera que
las medidas adoptadas en el curso 2020/2021 son adecuadas para solucionar este
problema.

Estdandar:

1-Los valores de los indicadores de insercion laboral de los egresados del titulo son coherentes con
el contexto socioecondmico y profesional del titulo.

Valoracion Global: 4.3. Insercion laboral

Sin informacién Se alcanza Se supera
No procede . No se alcanza . Se alcanza
suficiente parcialmente excelentemente

Justificacion (incluyendo puntos fuertes, aspectos de mejora necesaria y recomendaciones):

Estandar:

1-La satisfaccion de los estudiantes, de los egresados, del profesorado y, en su caso, el personal de
apoyo a la docencia, asi como de otros grupos de interés, ha sido analizada, se demuestra adecuada
Yy, en su caso, se adoptan medidas para su mejora.

Valoracion Global: 4.4. Satisfaccion de los agentes implicados

Sin informacién Se alcanza Se supera
No procede - No se alcanza . Se alcanza
suficiente parcialmente excelentemente

Justificacion (incluyendo puntos fuertes, aspectos de mejora necesaria y recomendaciones):

Se requeria que la Universidad revisara el procedimiento de analisis de la satisfaccion
del profesorado y personal técnico, desagregando el sistema de encuestas en atencion a
cada titulo para obtener la informacion de manera mas precisa al objeto de proceder al
diagnédstico y posterior solucion de los eventuales problemas de la titulaciéon. En el
autoinforme se indica que se han redisefiado las encuestas de satisfaccion del
profesorado para mejorar su utilidad y que se ha desagregado el procedimiento interno
de las encuestas, diferenciando por titulacién y separando los datos relativos a la
satisfaccion del PDI con el titulo y los relativos a la satisfaccién con la Universidad en su
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conjunto. Se aportan evidencias relativas a las encuestas de satisfaccion de todos los
colectivos (PDI, PAS, egresados y tutores de practicas externas).

Castillay Leon

De las encuestas al PDI del curso 2020/21, con un notable incremento en la
participacidon respecto al curso anterior, como ya se ha indicado, se desprende una
cierta insatisfaccién del profesorado en lo concerniente a la investigacion (2,78 sobre 4),
por lo que se deben adoptar las medidas necesarias para su mejora.

Las encuestas a los egresados del curso 2018/19, cuentan con un alto grado de
representatividad (74,29%) y evidencian un notable nivel de satisfaccion con la
titulacién (grado de satisfaccién con el profesorado: 3,19/4; con la metodologia: 3,42/4,
y con la titulacién en general: 3,42/4).

Las encuestas a los centros de practicas correspondientes al curso 2019/2020, con una
representatividad del 27,27%, ponen de manifiesta una evaluacién positiva en términos
generales, siendo el apartado relativo al sistema de evaluacion de las practicas el que
cuenta con peor puntuacion, aunque no es baja (3,33 de 4 puntos posibles).

Los resultados de las encuestas a los alumnos de practicas del grado en Criminologia del
curso 2019/2020 son muy positivos, con una puntuacion de 3,73 sobre 4 en el item
correspondiente al grado de satisfaccion general, si bien no son valores muy
significativos al ser el porcentaje de participacion bajo (19,05%),

En cuanto a las encuestas del PAS, se aporta informacion sobre los indices de
participacion y respuesta de estas, pero sin desagregacion por titulaciones, al estar el
PAS de la Universidad al servicio de todas las titulaciones de forma transversal.

No obstante, en la web sdlo se publican datos relativos a encuestas de satisfaccion de
los estudiantes, sin ofrecer resultados de encuestas de otros colectivos, por lo que no se
puede verificar si materialmente se esta desarrollando el procedimiento en los términos
indicados. En los autoinformes se incluye solo el dato de la satisfaccion del PDI con el
titulo, pero no se ofrecen mas indicaciones sobre el contenido de estas encuestas ni se
incorporan evidencias adicionales sobre el tema. Se indica de forma general en el
autoinforme que “del analisis de los datos proporcionados relativos a los diferentes
indices de la titulacion, se desprende en conjunto una valoracidén positiva de todos los
implicados: profesorado, alumnado y PAS”. Se aporta el modelo de encuesta realizada
al PDI y los resultados de las encuestas a PDI y PAS de 2017.

Asimismo, se recomendaba revisar la encuesta de satisfaccion para las empresas que
participan en las practicas externas de manera que se pudiera disponer de resultados
especificos para cada titulo. En el autoinforme se indica que se ha modificado el
cuestionario que se remite a las empresas que colaboran en las Practicas Externas para
incluir nuevos items que permiten tener una vision mas general de los conocimientos,
aptitudes y desempefio del alumno en las practicas.

Estandares:

1-Los estudiantes participan en programas de movilidad desplazindose a otras universidades
nacionales o internacionales, y el titulo recibe estudiantes procedentes de otras universidades, en
coherencia con las previsiones de la memoria verificada y las caracteristicas del titulo.

2-El profesorado y, en su caso, el personal de apoyo a la docencia, participa en programas de
movilidad, desplazdndose a impartir docencia a otras universidades nacionales e internacionales y
profesores procedentes de otras universidades imparten docencia en el titulo.
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3-El titulo mantiene convenios de colaboracidn con instituciones nacionales e internacionales.

&) Junta de
Castillay Leon

Valoracion Global: 4.5. Proyeccidn exterior del Titulo

Sin informacién Se alcanza Se supera
No procede . No se alcanza . Se alcanza
suficiente parcialmente excelentemente

X
Justificacion (incluyendo puntos fuertes, aspectos de mejora necesaria y recomendaciones):

5. VALORACION DEL PLAN DE MEJORA PRESENTADO PARA EL PROXIMO PERIODO, EN SU
CASO

Valorar el andlisis realizado por el Titulo en el Plan de Mejora incluido en el Autoinforme. En esta
valoracidn se tendrdn en cuenta los siguientes aspectos:

-Relacidn entre las dreas de mejora previstas y las fortalezas y debilidades detectadas.

-Congruencia entre el Plan de Mejora y las valoraciones y conclusiones incluidas en el resto
del Autoinforme.

-Nivel de definicion de los objetivos que se persiguen en los proximos afios, y las acciones
previstas para alcanzarlos.

-Especificacion de responsables, calendario e indicadores de seguimiento de las acciones
disefiadas.

Valoracion global del Plan de Mejora:

Se aporta un Plan de Mejora que es continuacion del plan del curso 2018-2019 con
acciones que son de aplicaciéon anual.

El plan recoge de forma detallada los objetivos perseguidos, las acciones a realizar para
alcanzarlos, los responsables de su ejecucion, el plazo de realizacion, los indicadores de
consecucién y el seguimiento de las acciones.

Las acciones previstas estdan en consonancia con las debilidades detectadas y con los
objetivos que aun no se han alcanzado.

Firmado:

Fdo. Enrique Amezua San Martin

Presidente de la Comision de Evaluacion de Titulaciones
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