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RENOVACION DE LA ACREDITACION DE TiTULOS OFICIALES:

INFORME DEFINITIVO DE LA COMISION DE EVALUACION DE TITULACIONES.

Titulo: Master Universitario en Tecnologia Educativa y Competencia Digital
Universidad: Universidad Internacional Isabel | de Castilla
Fecha de Emisidn: 22 de julio de 2026

Recibida la solicitud del Consejo de Universidades, ACSUCYL ha procedido a elaborar el informe de evaluacion
para la renovacién de la acreditacidn del Titulo oficial arriba citado en el marco establecido por el Real
Decreto 822/2021, de 28 de septiembre, por el que se establece la organizacién de las ensefianzas
universitarias y del procedimiento de aseguramiento de su calidad, y de acuerdo con los criterios y
metodologias de evaluacion recogidos en la "Guia del proceso general de evaluacidon" y en el "Manual de
Evaluacién" establecidos por ACSUCYL. Ambos documentos han sido elaborados de acuerdo con los
protocolos de evaluacién establecidos conjuntamente por las agencias de calidad universitaria, conforme a
los "Criterios y Directrices para el aseguramiento de la calidad en el Espacio Europeo de Educacidn Superior"
y segun lo estipulado en el art 34. del Real Decreto 822/2021.

La evaluacién se ha realizado de forma colegiada por la Comision de Evaluacién de Titulaciones de ACSUCYL,
con el asesoramiento de los Comités de Evaluacion de Rama de Conocimiento y el Comité Externo que ha
realizado la visita a la Universidad.

Conforme al procedimiento establecido y como indica la normativa vigente, ACSUCYL remitio a la Universidad
una propuesta de Informe emitida por la Comision de Evaluacion de Titulaciones, a la que la Universidad ha
podido presentar alegaciones.

Analizada la documentacidon y valoradas las alegaciones, en su caso, remitidas por la Universidad,
considerando los criterios de evaluacion recogidos en el Manual de Evaluacién anteriormente mencionado,
la Comision de Evaluacién de Titulaciones de ACSUCYL emite el presente Informe de Evaluacion.

VALORACION GLOBAL DEL TiITULO: FAVORABLE
CONSIDERACIONES QUE SUSTENTAN ESTA VALORACION:
La Comisién de Evaluacién de Titulaciones de ACSUCYL ha comprobado que el Plan de estudios se esta
llevando a cabo de acuerdo con la ultima versidon de la Memoria verificada. No obstante, a continuacion, se
detallan requerimientos y/o recomendaciones de mejora que serdn objeto de atencién en futuros procesos
de evaluacién externa:

- Se deben establecer medidas para mejorar la estabilidad de la plantilla de profesorado y su

consolidacion, especialmente en figuras como la direccién de programa y la coordinacién del TFM,
cuyos cambios constantes afectan el funcionamiento del programa y su coordinacién.
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- Se debe disponer de un plan de formacién especifico que se ajuste a las necesidades concretas de la
docencia y/o del ambito de conocimiento del titulo.

- Se recomienda a la Universidad que implante un modelo de evaluacién de la actividad docente en el
marco del Programa DOCENTIA ya que, en la actualidad, esta universidad no cuenta con un sistema
de evaluacidén de la actividad docente de su profesorado.

- Se debe orientar al estudiantado sobre una adecuada utilizacién de las bases de datos especializadas
en el marco de la investigacién académica y promoviendo los trabajos de intervencion.

- Serecomienda aumentar la participacion en las encuestas de estudiantes y egresados.

- Serecomienda analizar las causas e implementar acciones para mejorar la satisfaccion del PAS.
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DESGLOSE DE VALORACIONES POR DIMENSIONES Y CRITERIOS DE EVALUACION

1. DESARROLLO DEL PLAN DE ESTUDIOS

El programa formativo esta actualizado y el plan de estudios se ha desarrollado conforme a las
condiciones establecidas en la memoria verificada.

1.1. Vigencia del interés académico, cientifico y profesional del Titulo

Estdndares:

1-El perfil de egreso definido por el cardcter, orientacion y competencias del titulo, asi como su despliegue en el
plan de estudios, mantiene su relevancia y estd actualizado segun los requisitos de su disciplina, los avances
cientificos y tecnoldgico.
2-El perfil de egreso del titulo es adecuado a las necesidades de la sociedad y a los requisitos del ejercicio de
actividades de cardcter profesional (en su caso, los establecidos para una profesion con atribuciones
profesionales reguladas).

Valoracion Global: 1.1. Vigencia del interés académico, cientifico y profesional del Titulo

No procede/Sin
. .. . - Se alcanza Se supera
Sin valoracién informacién No se alcanza . Se alcanza
- parcialmente excelentemente
suficiente
X

Justificacién de la Valoracién:

El perfil de egreso definido se considera vigente y mantiene su relevancia. Da respuesta a las necesidades
actuales de la sociedad y a la necesidad de formacion permanente del profesorado ante el desafio de la
transformacion digital de la educacion.

1.2. Implantacidn y Gestion académica del programa formativo

Estdndares:
Procesos de acceso y admision

1-Los requisitos de acceso establecidos por la Universidad se han cumplido correctamente en el titulo y se ha
respetado el numero de plazas ofertadas en la memoria verificada.

2- Los criterios de admision se han aplicado correctamente, permitiendo que los estudiantes tengan el perfil de
ingreso adecuado para iniciar estos estudios.

Normativas de permanencia y transferencia y reconocimiento de créditos:

3-La normativa académica de permanencia establecida por la Universidad se ha aplicado correctamente al
titulo.

4-La normativa de transferencia y reconocimiento de créditos se ha aplicado de forma adecuada, teniendo en
cuenta las competencias adquiridas por los estudiantes y las competencias a adquirir en el titulo.

Planificacion docente:

5-La implantacion del plan de estudios y la organizacion del programa se ha desarrollado a través de una
planificacion docente conforme a la estructura de médulos, materias y/o asignaturas recogida en la memoria
verificada.
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6-La implantacion, en su caso, del programa de estudios simultaneo (titulo doble) se ha desarrollado conforme
a las memorias verificadas de cada titulo y cumpliendo los estandares de gestidon académica de cada titulo
(reconocimiento, planificacion,...)

Coordinacion docente:

7- La coordinacién ha sido adecuada para facilitar el trabajo previsto del estudiante y coherente con la
adquisicion de competencias prevista, en lo referente a:

- Coordinacién docente en cada asignatura (secuenciacidn de las actividades formativas tedricas y practicas, los
contenidos y los sistemas de evaluacion) y entre asignaturas (en cada curso académico y en cursos sucesivos).

- En su caso, coordinacién de los programas de movilidad, coordinaciéon de las practicas externas, coordinacién
para la imparticién de un mismo titulo en varios centros.

Curso de Adaptacion al Grado:
8- La implantacion, en su caso, del curso de adaptacion se ha desarrollado conforme a la memoria verificada.
Criterios de extincion:

9-Se han garantizado los derechos de los estudiantes afectados, en su caso, por la extincion de un titulo anterior
que ha dado origen al actual.

Valoracion Global: 1.2. Implantacion y Gestidon académica del programa formativo

No procede/Sin
. - Se alcanza Se supera
. ., informacién No se alcanza . Se alcanza
Sin valoracion - parcialmente excelentemente
suficiente
X

Justificacién de la Valoracién:

La universidad cuenta con 100 plazas para este titulo desde el curso 2024-2025 y estas plazas no se han
superado. En cursos anteriores se respetaron las 50 plazas ofertadas, con la excepcion de 2022-2023, en el cual
se registraron 55 estudiantes de nuevo ingreso y tras lo cual se solicitd la modificacion.

De la informacién aportada no se desprende que hayan accedido estudiantes que, por su perfil de ingreso,
requirieran los complementos de formacidn, aspecto que ha quedado confirmado durante la visita. Dado que
la demanda no ha superado la oferta de plazas disponibles, no ha sido necesario aplicar criterios de admision.

Las normativas se han aplicado de manera correcta. El nimero total de solicitudes de reconocimiento
tramitadas en el titulo es de ocho, correspondientes a los cursos 2021-2022 y 2024-2025, de las cuales cinco
obtuvieron un resultado positivo. En los cursos 2020-2021, 2022-2023 y 2023-2024 no se registraron solicitudes
de reconocimiento.

La implantacion del master se ha llevado a cabo segun la memoria verificada.

Existen mecanismos muy variados para asegurar la coordinacion docente y se mantienen reuniones periddicas,
no obstante, la poca estabilidad de las figuras de coordinacion académica clave, como por ejemplo la direccion
académica o la coordinacion del TFM, se considera un aspecto que debe abordarse para asegurar la consistencia
y solidez de la coordinacién académica del programa.

2. TRANSPARENCIA Y SISTEMA INTERNO DE GARANTIA DE CALIDAD

El titulo ofrece informaciéon publica adecuada para todos los grupos de interés sobre las

caracteristicas del programa formativo y dispone de procesos que garantizan, de forma eficaz, la
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calidad y la mejora continua de la titulacién, analizando las recomendaciones de los informes de
evaluacidn e incorporando a la planificacion y desarrollo del titulo las propuestas derivadas de los
mismos.

2.1. Informacion publica del Titulo

Estdandares:

1-Los responsables del titulo publican informacion suficiente, relevante y comprensible sobre el programa
formativo y su desarrollo (véase como referencia “Tabla de informacion publica”).

2-La informacion publica sobre el titulo es objetiva, estd actualizada y es coherente con la memoria verificada.

3-La informacién necesaria para la toma de decisiones de los estudiantes y otros agentes de interés esta
facilmente accesible.

4-Las guias docentes ofrecen informacion relevante y estdn disponibles antes del periodo de preinscripcion

(véase como referencia “Tabla de informacién publica”).

Valoracion Global: 2.1. Informacidn publica del Titulo

No procede/ Sin
. L Se alcanza Se supera
. ., informacién No se alcanza . Se alcanza
Sin valoracién - parcialmente excelentemente
suficiente
X

Justificacién de la valoracion:

La informacidn publica es suficiente, relevante y actualizada en su conjunto; no obstante, se recomienda
mejorar la informacidn en relacion con el TFM, en especial en lo relativo al procedimiento de asignacién de
tutor, a la estructura de los contenidos del trabajo en funcion de la orientacién seleccionada y sobre las rubricas
de evaluacion. Finalmente, si bien, tal y como se sefiala en el autoinforme, la movilidad del estudiantado no se
ha producido en este master debido a sus caracteristicas y al perfil del alumnado, que suele compatibilizar sus
estudios con la practica profesional, se recomienda que, al menos, en la web del master, dentro del apartado
de servicios al estudiantado, figure informacion sobre los Programas de movilidad gestionados desde la ORI,
con el fin de favorecer una mayor difusion de esta oportunidad formativa entre el estudiantado, ya que se
considera que puede afiadir mucho valor a la propuesta formativa.

2.2 Sistema de garantia interna de calidad (SGIC)

Estdndares:

1-El SGIC se ha desplegado de manera adecuada para evaluar y mejorar la calidad de todos los procesos
implicados en el titulo.

2-El SGIC facilita el procedimiento de seguimiento del titulo (y, en su caso, renovacion de la acreditacion), y se
utiliza para la toma de decisiones en los procedimientos de actualizacion (y, en su caso, modificacion).

3-El SGIC garantiza la recogida y andlisis continuo de informacion y datos objetivos de los resultados y
satisfaccion de los grupos de interés.

4-El SGIC dispone de procedimientos adecuados para atender las sugerencias, quejas y reclamaciones.
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Valoracion Global: 2.2. Sistema de garantia interna de calidad (SGIC)

No procede/ Sin
. . Se alcanza Se supera
. L, informacién No se alcanza . Se alcanza
Sin valoracion - parcialmente excelentemente
suficiente
X

Justificacién de la valoracion:

La Universidad Internacional Isabel | de Castilla dispone de un Sistema de Garantia Interna de Calidad (SGIC)
implantado y operativo, alineado con los estandares del Manual de Evaluacion de ACSUCYL, que estructura los
procesos de seguimiento, evaluacion y mejora continua de las titulaciones oficiales.

La Universidad cuenta, ademas, con la certificacion UNE 66181:2012, vinculada a la calidad de la formacion en
modalidad virtual y semipresencial.

El SGIC institucional establece mecanismos sistematicos de recogida y analisis de informacién.

La informacién disponible es analizada en los drganos de calidad y utilizada para la toma de decisiones y la
planificacion de acciones de mejora, garantizando la trazabilidad del sistema.

El SGIC incorpora igualmente procedimientos normalizados para la gestiéon de quejas, reclamaciones y
sugerencias, mediante un buzdn virtual institucional, y garantiza la transparencia a través de la publicacién de
informes de seguimiento y autoevaluacion.

El seguimiento del master se articula mediante informes trimestrales y un informe anual de seguimiento, en el
que se analizan el desarrollo del plan de estudios, los resultados académicos, los indicadores de satisfaccion y
las incidencias detectadas. Este informe concluye con un Plan de Mejora, en el que se definen acciones
concretas y se revisa el grado de ejecucidn de las propuestas formuladas en cursos anteriores, evidenciando el
cierre del ciclo de calidad.

Las comisiones de garantia de calidad del titulo, con participacion de la direccion, profesorado, PTGAS,
estudiantes y el Departamento de Calidad, constituyen el principal érgano de analisis y decisidén. En estas
reuniones se presentan los resultados de las encuestas de satisfaccidn, la informacion procedente del buzén de
sugerencias y otras evidencias relevantes, y se acuerdan las correspondientes acciones de mejora.

El SGIC ha permitido realizar un seguimiento sistematico del titulo, apoyado en informes trimestrales y en el
informe anual de seguimiento, que se analizan en el seno de las comisiones de garantia de calidad y de
titulacion. Este seguimiento ha facilitado la identificacion de necesidades de ajuste en la planificacidn
académicay en la distribucion de la carga de trabajo, contribuyendo a mejorar la coordinacidn entre asignaturas
y a evitar solapamientos. Asimismo, el andlisis periddico de los resultados académicos, de la satisfaccion del
estudiantado y de las incidencias registradas ha servido de base para la actualizacién de contenidos y recursos
formativos, asi como para la adopcion de decisiones orientadas a la mejora del desarrollo del plan de estudios.
Estas actuaciones se recogen de forma sistematica en los planes de mejora del titulo, evidenciando el uso
efectivo del SGIC para el seguimiento y la actualizacion continua del master.

En relacidn con la gestion de quejas, reclamaciones y sugerencias, el titulo dispone de un buzdén especifico
integrado en el SGIC, cuyos resultados se analizan en el marco de los informes de seguimiento y en las
comisiones de garantia de calidad. Los datos disponibles muestran que en los cursos 2023-2024 y 2024-2025
no se registraron incidencias. En el curso 2022-2023 se registré una reclamacion, en 2021-2022 dos
reclamaciones, mientras que en el curso de implantacién 2020-2021 se registraron nueve quejas.

Esta informacidn se tiene en cuenta en los procesos de revision y mejora del master, conforme a los
procedimientos establecidos en el SGIC. En conjunto, las evidencias analizadas permiten constatar que el SGIC
facilita el seguimiento del titulo, la toma de decisiones y la mejora continua, y dispone de procedimientos
adecuados para la recogida y el andlisis de informacién y para la gestidon de incidencias, conforme a los
estandares de ACSUCYL.
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Se recomienda a la Universidad que implante un modelo de evaluacion de la actividad docente en el marco del
Programa DOCENTIA ya que, en la actualidad, esta universidad no cuenta con un sistema de evaluacion de la
actividad docente de su profesorado.

2.3 Evolucion del titulo a partir de los informes de evaluacion externa

Estdndares:

1-Los responsables del titulo han analizado los requerimientos y recomendaciones contenidas en los informes
externos de evaluacion, y en su caso los ha incorporado a la planificacion y desarrollo del titulo.

2-Las actuaciones desarrolladas en respuesta a los informes de evaluacion han sido efectivas para la mejora del
titulo.

Valoracion Global: 2.3. Evolucidn del titulo a partir de los informes de evaluacion externa

No procede/Sin
. L. Se alcanza Se supera
. ., informacién No se alcanza . Se alcanza
Sin valoracion - parcialmente excelentemente
suficiente
X

Justificacién de la valoracion:

El histérico del Plan de Mejora muestra su cumplimiento con numerosas acciones finalizadas, lo que ha
consolidado una buena evolucion en la satisfaccion global y la calidad de la titulacion desde su implantacion.

Las mejoras implantadas, como por ejemplo en el sistema de evaluacién en linea, han sido efectivas y se han
ido consolidando.

3. RECURSOS HUMANOS Y DE APOYO

El titulo dispone de los recursos humanos, materiales y de apoyo comprometidos en la memoria
verificada, y estos recursos son adecuados para asegurar que los estudiantes adquieren las
competencias previstas en el plan de estudios.

3.1 Personal académico

Estdndares:

1-El personal académico es suficiente y dispone de la dedicacion adecuada para el desarrollo del programa
formativo considerando las caracteristicas del titulo (entre otros: numero de estudiantes, modalidades
docentes).

2-El personal académico que imparte docencia en el titulo retne el nivel de cualificacion académica requerido
para el titulo, dispone de la experiencia docente, investigadora y/o profesional adecuada, y es coherente con
los compromisos incluidos en la memoria verificada.

3-La actividad docente del profesorado se evalua, el profesorado actualiza su formacion docente y se implica
en iniciativas de innovacion docente, teniendo en cuenta las caracteristicas del titulo.
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Valoracion Global: 3.1. Personal académico
El Titulo cuenta con profesorado suficiente y su cualificacidon y experiencia es la adecuada teniendo

en cuenta las caracteristicas del plan de estudios, las modalidades de imparticién y las competencias
qgue deben alcanzar los estudiantes.

No procede/Sin
. . Se alcanza Se supera
. ., informacién No se alcanza . Se alcanza
Sin valoracion - parcialmente excelentemente
suficiente
X

Justificacién de la valoracion:

El profesorado disponible ha pasado de 12 a los 23 actuales. El profesorado doctor se situa entre el 75y el 90%
en los cursos objeto de evaluacidn, y el porcentaje de acreditados se sitia en poco mas del 60% en el curso
2024-2025 y, por el momento, ninguno de los 23 profesores cuenta con sexenios de investigacidn reconocidos.

Aunque el profesorado cuenta con la calificacion requerida por la normativa vigente, se recomienda mejorar el
porcentaje de profesorado doctor acreditado y los sexenios de investigacion.

Asimismo, se recomienda implementar estrategias orientadas a la consolidacién de la plantilla docente, dado
que, tal y como se recoge en el autoinforme, se han producido bajas definitivas de profesorado, asi como en la
direccién del titulo, que ha sido desempefiada por tres personas diferentes a lo largo del periodo objeto de
analisis. También la figura de coordinacion del TFM presenta inestabilidad y, en el momento de hacer la visita,
se comprueba que dicha figura todavia esta en proceso de seleccion y que asume sus funciones la directora del
titulo. Ademas de todo ello, en la visita se constata que la mayor parte del profesorado tiene una dedicacién a
la universidad a tiempo parcial, cuestion ésta que repercute directamente en la consolidacién de un claustro
estable con un proyecto académico sdlido. Esta situacidn ha supuesto notables salidas de profesorado,
generando una pérdida de talento cuya gestidn resulta compleja y preocupa a la Institucion.

El 70% de la carga de créditos ECTS del titulo recae en profesorado a tiempo parcial y sélo un 30% de la carga
es asumida por profesorado a tiempo completo. Esta realidad complica la coordinacion y la proyeccion
académica del titulo al no disponer de un nucleo de profesorado implicado en la calidad del titulo, mas alla de
la asignatura concreta que imparten. Se deben establecer medidas para mejorar la estabilidad de la plantilla de
profesorado y su consolidacidn, especialmente en figuras como la direccién de programa y la coordinacion del
TFM, cuyos cambios constantes afectan el funcionamiento del programa y su coordinacidn.

Se recomienda abordar este fendmeno desde una perspectiva estratégica y global, promoviendo actuaciones
orientadas a favorecer la estabilidad y consolidacidon de la plantilla docente que doten al profesorado de un
espacio propicio para su desarrollo pleno a nivel académico e investigador a largo plazo. En este sentido, se
recomienda revisar y fortalecer la estrategia institucional y las politicas relacionadas con la captacion, el
desarrollo y la retencion del talento académico, insistiendo en la vertiente investigadora del personal docente,
donde existe un amplio margen de mejora.

La informacién aportada en relacion con la formacién ofrecida al profesorado es limitada: faltan las horas, los
objetivos, la tipologia, los resultados. Por otra parte, la formacidn se corresponde con acciones principalmente
institucionales y de caracter general (como por ejemplo la formacién en relacién con la prevencion de los
riesgos laborales) y, por lo tanto, poco orientadas a la actividad docente o investigadora o al caracter especifico
del master, por lo que la formacidn no tiene incidencia en las competencias docentes o en la especializacion en
el campo de conocimiento del titulo. Se debe disponer de un plan de formacion especifico que se ajuste a las
necesidades concretas de la docencia y/o del ambito de conocimiento del titulo.

No se aporta informacion sobre la evaluacion del profesorado, o los resultados de evaluacién se presentan de
manera agregada, aspecto que limita la posibilidad de valorar el desempefio del profesorado en su accidon
docente.
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3.2 Recursos de apoyo para el aprendizaje

Estdandares:

1-Los recursos materiales e infraestructuras (entre otros: aulas, bibliotecas, laboratorios) puestos al servicio del
programa formativo son suficientes y adecuados, teniendo en cuenta los compromisos y caracteristicas del titulo
(entre otros: numero de estudiantes, modalidades docentes) y cumplen, en su caso, las regulaciones en materia
de seguridad y medioambiente.

2-El personal de apoyo que participa en las actividades formativas es suficiente y adecuado, teniendo en cuenta
los compromisos y caracteristicas del titulo (entre otros: numero de estudiantes, modalidades docentes
presencial, semipresencial y a distancia).

3-Los servicios de apoyo (entre otros: orientacion académica y profesional, apoyo social) responden al proceso
de ensefianza-aprendizaje de los estudiantes, son accesibles y conocidos.

Valoracion Global: 3.2. Recursos de apoyo para el aprendizaje

No procede/Sin
. - Se alcanza Se supera
. ., informacién No se alcanza . Se alcanza
Sin valoracion - parcialmente excelentemente
suficiente
X

Justificacién de la valoracion:

La Universidad cuenta con infraestructura tecnoldgica suficiente y adecuada. Destaca la biblioteca que ofrece
una bibliografia adecuada a su modalidad docente.

El personal de apoyo resulta adecuado, aunque la satisfaccién del mismo, segun los datos de las encuestas, es
baja, cuestidn sobre la que se recomienda hacer un seguimiento, en la medida de lo posible, ya que se entiende
que es un aspecto que, ademas del titulo, afecta a la facultad en su conjunto, para poder tomar las medidas de
mejora pertinentes. LaUuniversidad cuenta con servicios de apoyo como el Programa de alto rendimiento
deportivo, Servicio de atencidn a la diversidad, Servicio de asesoramiento psicoldgico, entre otros.

4. RESULTADOS DEL PROGRAMA FORMATIVO

El titulo ha alcanzado los resultados previstos en la memoria verificada, en lo que respecta a
competencias a adquirir por los estudiantes, indicadores de rendimiento académico, satisfaccion,
insercion profesional y proyeccion exterior, en coherencia con los recursos implicados y el entorno
social.

4.1. Consecucion de los resultados de aprendizaje previstos

Estdndares:

1-Los resultados de aprendizaje alcanzados por los titulados con la adquisicion de competencias han sido
analizados, satisfacen los objetivos del programa formativo, son coherentes con el perfil de egreso
contemplado en la memoria verificada y se corresponden con el nivel del MECES (Marco Espafiol de
Cualificaciones para la Educacion Superior) de la titulacion.
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2-Las actividades formativas y su metodologia de ensefianza-aprendizaje son adecuadas para la adquisicion
de las competencias previstas.

3-Los sistemas de evaluacion aplicados se corresponden con los comprometidos, se ajustan a los objetivos del
programa formativo y permiten una valoracion adecuada de los resultados de aprendizaje.

Valoracion Global: 4.1. Consecucion de los resultados de aprendizaje previstos

No procede/Sin
. . Se alcanza Se supera
. ., informacién No se alcanza . Se alcanza
Sin valoracion - parcialmente excelentemente
suficiente
X

Justificacién de la Valoracién:

Los resultados académicos del titulo reflejan que se alcanzan los objetivos del programa y que los logros de
aprendizaje son coherentes con el perfil de egreso. No obstante, a la vista de las evidencias, se identifican
algunas carencias en el Trabajo Final de Master que se detallan a continuacion:

En relacidn con el uso de bases de datos para la realizacién de revisiones sistematicas de la literatura, se observa
que, a pesar de tener acceso a herramientas como Scopus o Web of Science (JCR), el estudiantado centra
fundamentalmente sus busquedas en recursos como Dialnet o Google Académico. Si bien estas herramientas
pueden resultar utiles como apoyo inicial, en el contexto de un Trabajo Fin de Master se considera necesario
reforzar el uso de bases de datos cientificas de reconocido prestigio e impacto que garantizan una mayor
calidad, rigor y trazabilidad de las fuentes empleadas. En este sentido, se recomienda promover el uso
sistematico y efectivo de estas bases de datos en la elaboracion del TFM, y proporcionar orientacion especifica
al estudiantado sobre su utilizacion adecuada en el marco de la investigaciéon académica.

En el caso de los Trabajos Fin de Master que adoptan la modalidad de propuesta de intervencion, se considera
necesario reforzar su vinculacion con el curriculo al que se adscribe la propuesta, asi como promover un mayor
desarrollo de la competencia tecnoldgica y una formulacién mas rigurosa (fundamentada), sistematica y
estructurada de las propuestas presentadas. Los TFM analizados evidencian algunas carencias en estos
aspectos, lo que dificulta su adecuado encuadre dentro de los estandares académicos exigibles a un Trabajo Fin
de Master (nivel MECES). Se debe orientar al estudiantado sobre una adecuada utilizacion de las bases de datos
especializadas en el marco de la investigacién académica y promoviendo los trabajos de intervencién.

En cuanto al sistema de evaluacién del TFM, se recomienda incorporar las rubricas de evaluacién que empleardn
el profesorado tutor y la comisién evaluadora en la guia del TFM con el fin de favorecer la transparencia del
proceso y el adecuado desempefio del estudiantado.

La diversidad de actividades y enfoques metodoldgicos, adaptados a la formacidn en entornos virtuales, es
apropiada para favorecer la adquisicidn de las competencias establecidas en el titulo.

La satisfaccion del estudiantado con el proceso de ensefianza-aprendizaje atendiendo a las encuestas de
satisfaccion de los afios sometidos a analisis es bastante positiva.

4.2, Evolucidon de los indicadores del Titulo

Estdandares:

1-La evolucion de los indicadores de nuevo ingreso y las tasas de rendimiento, de abandono, de graduacion y de
eficiencia del titulo son coherentes con la memoria verificada.

2-Los indicadores reflejan resultados congruentes con la gestion y los recursos puestos a disposicion del titulo,
y adecuados al dmbito temdtico y a las demandas sociales de su entorno.
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Valoracion Global: 4.2. Evolucion de los indicadores del Titulo

No procede/Sin
. L. Se alcanza Se supera
) L, informacién No se alcanza . Se alcanza
Sin valoracion: - parcialmente excelentemente
suficiente
X

Justificacidn de la valoracion:

Los resultados informados por la universidad son adecuados, las tasas de rendimiento y éxito son elevadas.
Las tasas de abandono se situan por debajo del 5% mientras que la tasa de graduacidn estd entre el 85 y el 95%.

Los resultados son congruentes y adecuados al ambito tematico y a la modalidad de imparticidn.

4.3. Insercion laboral

Estdandar:

1-Los valores de los indicadores de insercion laboral de los egresados del titulo son coherentes con el contexto
socioecondmico y profesional del titulo.

Valoracion Global: 4.3. Insercion laboral

No procede/Sin
. - Se alcanza Se supera
. ., informacién No se alcanza . Se alcanza
Sin valoracion - parcialmente excelentemente
suficiente
X

Justificacién de la valoracion:

La universidad realiza encuestas de insercion laboral. Los datos aportados muestran un nivel alto de
empleabilidad, destacando el 100% de los egresados del curso 2021-2022 y 77% en 2022-2023, siendo el 85,7%
los que lo hacen en un trabajo relacionado con el master. Sin embargo, la participacion en las encuestas es baja,
aspecto que se ha detectado como punto débil en el autoinforme, sin proponerse accion de mejora concreta
para paliar dicha situacion.

Se recomienda establecer acciones de mejora para incrementar la participacion de los egresados en la encuesta.

4.4. Satisfaccion de los agentes implicados

Estdandar:

1-La satisfaccion de los estudiantes, de los egresados, del profesorado y, en su caso, el personal de apoyo a la
docencia, asi como de otros grupos de interés, ha sido analizada, se demuestra adecuada y, en su caso, se
adoptan medidas para su mejora.

Valoracion Global: 4.4. Satisfaccion de los agentes implicados
No procede/Sin
informacion
suficiente

Se alcanza
parcialmente

Se supera

Se alcanza
excelentemente

. ., No se alcanza
Sin valoracion

X

Justificacién de la valoracion:

La satisfaccion del alumnado con el titulo ha experimentado una evolucion positiva a lo largo del periodo
analizado. Se observan valoraciones especialmente bajas en los cursos 2020-2021 y 2021-2022, seguidas de una
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mejora progresiva en los cursos posteriores hasta alcanzar valores globalmente positivos. No obstante, en los
resultados de las encuestas de satisfaccion no se especifica el porcentaje de participacion del estudiantado; si
bien, en el autoinforme se indica que la tasa media de respuesta se situa en torno al 49 %. En este sentido, se
recomienda incentivar la participacidn del estudiantado en las encuestas de satisfaccidn con el fin de garantizar
una mayor representatividad de los resultados.

Asimismo, en el autoinforme se sefiala que las bajas puntuaciones obtenidas en los primeros cursos se debieron,
entre otros factores, a las valoraciones correspondientes a la asignatura Programacion y robética educativa. Sin
embargo, la comisidon de evaluacidén externa no ha podido acceder a dicha informaciéon desagregada, por lo que
se recomienda realizar una evaluacion diferenciada por asignaturas e incrementar el nimero de items de las
encuestas. Ello permitiria obtener una valoracion mas completa y pormenorizada, favorecer la identificacion de
areas de mejora especificas y facilitar su adecuada incorporacién al informe preceptivo y al plan de mejora del
titulo.

En relacion con la satisfaccion del profesorado, la encuesta dirigida al PDI contempla las dimensiones de
desarrollo de la ensefianza, apoyos y recursos, investigacion y satisfaccion general. La dimensidn relativa a la
investigacion es la que presenta los niveles mas bajos de satisfaccién. En particular, los items vinculados a la
formacion en investigacion, la organizacion de charlas o actividades formativas, la disponibilidad de materiales
y recursos para la actividad investigadora, las posibilidades de cooperacién con grupos de investigacidn
externos y el apoyo en la tramitacion de sexenios y procesos de acreditacidon son los que obtienen las
puntuaciones mas reducidas. Asimismo, dentro de la dimensidn de apoyos y recursos, se identifican como areas
de mejora la certificacién de las labores docentes realizadas, el acceso a cursos de formacion vinculados a la
especialidad del profesorado y las ayudas para estancias. Se recomienda analizar de manera sistematica estos
resultados y definir las medidas oportunas para su incorporacién al plan de mejora.

4.5. Proyeccion exterior del Titulo

Estdndares:

1-Los estudiantes participan en programas de movilidad desplazdndose a otras universidades nacionales o
internacionales, y el titulo recibe estudiantes procedentes de otras universidades, en coherencia con las
previsiones de la memoria verificada y las caracteristicas del titulo.

2-El profesorado y, en su caso, el personal de apoyo a la docencia, participan en programas de movilidad,
desplazandose a impartir docencia a otras universidades nacionales e internacionales y profesores procedentes
de otras universidades imparten docencia en el titulo.

3-El titulo mantiene convenios de colaboracién con instituciones nacionales e internacionales.

Valoracion Global: 4.5. Proyeccion exterior del Titulo

No procede/Sin
. . Se alcanza Se supera
. ., informacién No se alcanza . Se alcanza
Sin valoracion - parcialmente excelentemente
suficiente
X

Justificacién de la valoracion:

Aunque se cuenta con diversos convenios en Europa y Latinoamérica, no se han registrado experiencias de
movilidad internacional del alumnado del Master en Tecnologia Educativa y Competencia Digital Docente. Esta
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circunstancia se explica, tal y como se recoge en el autoinforme, por diversos factores estructurales habituales
en este tipo de estudios, entre los que destacan la duracién anual del master, la falta de adecuacién entre los
plazos de las convocatorias de movilidad y la temporalizacion del titulo, asi como el perfil del estudiantado, que
en un elevado porcentaje compatibiliza su formacién académica con el ejercicio de una actividad profesional.

No obstante, si bien estas limitaciones son comprensibles en el contexto de los estudios de master, se
recomienda reforzar la difusion de las oportunidades de movilidad existentes, al menos a nivel informativo, a
través de la web del titulo y de los servicios institucionales de apoyo al estudiantado, con el fin de favorecer el
conocimiento de estas posibilidades formativas. Respecto a la movilidad del profesorado adscrito al titulo, esta
es muy reducida, aspecto que podria verse potenciado por el hecho de contar con un equipo docente inestable,
con dedicacidn parcial y poca orientacién a la carrera académica dentro de la universidad

En el curso 2024-2025 se valora positivamente la concesidn de una beca Erasmus+ a la docente y directora del
titulo, cuya estancia esta prevista para mayo de 2026 en la Universidad de Oporto.

Se recomienda continuar promoviendo las actividades de movilidad entre el estudiantado y el profesorado.

5. VALORACION DEL PLAN DE MEJORA

Valorar el andlisis realizado por el Titulo en el Plan de Mejora incluido en el Autoinforme. En esta valoracion
se tendrdn en cuenta los siguientes aspectos:

- Relacion entre las dreas de mejora previstas y las fortalezas y debilidades detectadas.

- Congruencia entre el Plan de Mejora y las valoraciones y conclusiones incluidas en el resto del
Autoinforme.

- Nivel de definicion de los objetivos que se persiguen en los proximos afios, y las acciones previstas
para alcanzarlos.

- Especificacion de responsables, calendario e indicadores de seguimiento de las acciones disefiadas.

Valoracion global del Plan de Mejora:

El plan de mejora es coherente con las valoraciones realizadas, aunque se recomienda una mayor precisién en
la descripcion de las acciones, ya que, en la mayoria de las ocasiones, resultan muy genéricas. Para cada accidon
de mejora se presenta informacidn sobre su alcance, calendario, responsables e indicadores de consecucion.

En Valladolid, a 22 de julio de 2026

D. Enrique Amezua San Martin

Presidente de la Comision de Evaluacion de Titulaciones
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