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RENOVACIÓN DE LA ACREDITACIÓN DE TÍTULOS OFICIALES: 
 

INFORME DEFINITIVO DE LA COMISIÓN DE EVALUACIÓN DE TITULACIONES. 
 

 

Título: 

Universidad: 

Fecha de Emisión: 

Máster Universitario en Tecnología Educativa y Competencia Digital 

Universidad Internacional Isabel I de Castilla 

22 de julio de 2026 

 
 
Recibida la solicitud del Consejo de Universidades, ACSUCYL ha procedido a elaborar el informe de evaluación 
para la renovación de la acreditación del Título oficial arriba citado en el marco establecido por el Real 
Decreto 822/2021, de 28 de septiembre, por el que se establece la organización de las enseñanzas 
universitarias y del procedimiento de aseguramiento de su calidad, y de acuerdo con los criterios y 
metodologías de evaluación recogidos en la "Guía del proceso general de evaluación" y en el "Manual de 
Evaluación" establecidos por ACSUCYL. Ambos documentos han sido elaborados de acuerdo con los 
protocolos de evaluación establecidos conjuntamente por las agencias de calidad universitaria, conforme a 
los "Criterios y Directrices para el aseguramiento de la calidad en el Espacio Europeo de Educación Superior" 
y según lo estipulado en el art 34. del Real Decreto 822/2021. 
 
La evaluación se ha realizado de forma colegiada por la Comisión de Evaluación de Titulaciones de ACSUCYL, 
con el asesoramiento de los Comités de Evaluación de Rama de Conocimiento y el Comité Externo que ha 
realizado la visita a la Universidad.  
 
Conforme al procedimiento establecido y como indica la normativa vigente, ACSUCYL remitió a la Universidad 
una propuesta de Informe emitida por la Comisión de Evaluación de Titulaciones, a la que la Universidad ha 
podido presentar alegaciones. 
 
Analizada la documentación y valoradas las alegaciones, en su caso, remitidas por la Universidad, 
considerando los criterios de evaluación recogidos en el Manual de Evaluación anteriormente mencionado, 
la Comisión de Evaluación de Titulaciones de ACSUCYL emite el presente Informe de Evaluación. 
 

VALORACIÓN GLOBAL DEL TÍTULO: FAVORABLE  
 

CONSIDERACIONES QUE SUSTENTAN ESTA VALORACIÓN: 
 
La Comisión de Evaluación de Titulaciones de ACSUCYL ha comprobado que el Plan de estudios se está 
llevando a cabo de acuerdo con la última versión de la Memoria verificada. No obstante, a continuación, se 
detallan requerimientos y/o recomendaciones de mejora que serán objeto de atención en futuros procesos 
de evaluación externa: 
 

- Se deben establecer medidas para mejorar la estabilidad de la plantilla de profesorado y su 
consolidación, especialmente en figuras como la dirección de programa y la coordinación del TFM, 
cuyos cambios constantes afectan el funcionamiento del programa y su coordinación. 
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- Se debe disponer de un plan de formación específico que se ajuste a las necesidades concretas de la 
docencia y/o del ámbito de conocimiento del título. 

- Se recomienda a la Universidad que implante un modelo de evaluación de la actividad docente en el 
marco del Programa DOCENTIA ya que, en la actualidad, esta universidad no cuenta con un sistema 
de evaluación de la actividad docente de su profesorado. 

- Se debe orientar al estudiantado sobre una adecuada utilización de las bases de datos especializadas 
en el marco de la investigación académica y promoviendo los trabajos de intervención. 

- Se recomienda aumentar la participación en las encuestas de estudiantes y egresados. 
- Se recomienda analizar las causas e implementar acciones para mejorar la satisfacción del PAS. 
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DESGLOSE DE VALORACIONES POR DIMENSIONES Y CRITERIOS DE EVALUACIÓN 
 

1. DESARROLLO DEL PLAN DE ESTUDIOS 

El programa formativo está actualizado y el plan de estudios se ha desarrollado conforme a las 

condiciones establecidas en la memoria verificada. 

1.1. Vigencia del interés académico, científico y profesional del Título 

Estándares: 

1-El perfil de egreso definido por el carácter, orientación y competencias del título, así como su despliegue en el 

plan de estudios, mantiene su relevancia y está actualizado según los requisitos de su disciplina, los avances 

científicos y tecnológico. 

2-El perfil de egreso del título es adecuado a las necesidades de la sociedad y a los requisitos del ejercicio de 

actividades de carácter profesional (en su caso, los establecidos para una profesión con atribuciones 

profesionales reguladas). 

 

Valoración Global: 1.1. Vigencia del interés académico, científico y profesional del Título 

Sin valoración 
 

No procede/Sin 
información 

suficiente 
No se alcanza 

Se alcanza 
parcialmente 

Se alcanza 
Se supera 

excelentemente 

   X  

Justificación de la Valoración: 

El perfil de egreso definido se considera vigente y mantiene su relevancia. Da respuesta a las necesidades 
actuales de la sociedad y a la necesidad de formación permanente del profesorado ante el desafío de la 
transformación digital de la educación. 

 

 

1.2. Implantación y Gestión académica del programa formativo 

Estándares:  

Procesos de acceso y admisión 

1-Los requisitos de acceso establecidos por la Universidad se han cumplido correctamente en el título y se ha 

respetado el número de plazas ofertadas en la memoria verificada. 

2- Los criterios de admisión se han aplicado correctamente, permitiendo que los estudiantes tengan el perfil de 

ingreso adecuado para iniciar estos estudios. 

Normativas de permanencia y transferencia y reconocimiento de créditos: 

3-La normativa académica de permanencia establecida por la Universidad se ha aplicado correctamente al 

título. 

4-La normativa de transferencia y reconocimiento de créditos se ha aplicado de forma adecuada, teniendo en 

cuenta las competencias adquiridas por los estudiantes y las competencias a adquirir en el título. 

Planificación docente: 

5-La implantación del plan de estudios y la organización del programa se ha desarrollado a través de una 

planificación docente conforme a la estructura de módulos, materias y/o asignaturas recogida en la memoria 

verificada. 

http://www.acsucyl.es/
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6-La implantación, en su caso, del programa de estudios simultaneo (título doble) se ha desarrollado conforme 

a las memorias verificadas de cada título y cumpliendo los estándares de gestión académica de cada título 

(reconocimiento, planificación,...) 

Coordinación docente: 

7- La coordinación ha sido adecuada para facilitar el trabajo previsto del estudiante y coherente con la 

adquisición de competencias prevista, en lo referente a: 

- Coordinación docente en cada asignatura (secuenciación de las actividades formativas teóricas y prácticas, los 

contenidos y los sistemas de evaluación) y entre asignaturas (en cada curso académico y en cursos sucesivos). 

- En su caso, coordinación de los programas de movilidad, coordinación de las prácticas externas, coordinación 

para la impartición de un mismo título en varios centros. 

Curso de Adaptación al Grado: 

8- La implantación, en su caso, del curso de adaptación se ha desarrollado conforme a la memoria verificada. 

Criterios de extinción: 

9-Se han garantizado los derechos de los estudiantes afectados, en su caso, por la extinción de un título anterior 

que ha dado origen al actual. 

 

Valoración Global: 1.2. Implantación y Gestión académica del programa formativo 

Sin valoración 

No procede/Sin 
información 

suficiente 
No se alcanza 

Se alcanza 
parcialmente 

Se alcanza 
Se supera 

excelentemente 

  X   

Justificación de la Valoración: 

La universidad cuenta con 100 plazas para este título desde el curso 2024-2025 y estas plazas no se han 
superado. En cursos anteriores se respetaron las 50 plazas ofertadas, con la excepción de 2022-2023, en el cual 
se registraron 55 estudiantes de nuevo ingreso y tras lo cual se solicitó la modificación. 

De la información aportada no se desprende que hayan accedido estudiantes que, por su perfil de ingreso, 
requirieran los complementos de formación, aspecto que ha quedado confirmado durante la visita. Dado que 
la demanda no ha superado la oferta de plazas disponibles, no ha sido necesario aplicar criterios de admisión. 

Las normativas se han aplicado de manera correcta. El número total de solicitudes de reconocimiento 
tramitadas en el título es de ocho, correspondientes a los cursos 2021-2022 y 2024-2025, de las cuales cinco 
obtuvieron un resultado positivo. En los cursos 2020-2021, 2022-2023 y 2023-2024 no se registraron solicitudes 
de reconocimiento. 

La implantación del máster se ha llevado a cabo según la memoria verificada. 

Existen mecanismos muy variados para asegurar la coordinación docente y se mantienen reuniones periódicas, 
no obstante, la poca estabilidad de las figuras de coordinación académica clave, como por ejemplo la dirección 
académica o la coordinación del TFM, se considera un aspecto que debe abordarse para asegurar la consistencia 
y solidez de la coordinación académica del programa. 

 

 

2. TRANSPARENCIA Y SISTEMA INTERNO DE GARANTÍA DE CALIDAD 

El título ofrece información pública adecuada para todos los grupos de interés sobre las 

características del programa formativo y dispone de procesos que garantizan, de forma eficaz, la 

http://www.acsucyl.es/
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calidad y la mejora continua de la titulación, analizando las recomendaciones de los informes de 

evaluación e incorporando a la planificación y desarrollo del título las propuestas derivadas de los 

mismos. 

2.1. Información pública del Título 

Estándares: 

1-Los responsables del título publican información suficiente, relevante y comprensible sobre el programa 

formativo y su desarrollo (véase como referencia “Tabla de información pública”). 

2-La información pública sobre el título es objetiva, está actualizada y es coherente con la memoria verificada. 

3-La información necesaria para la toma de decisiones de los estudiantes y otros agentes de interés está 

fácilmente accesible. 

4-Las guías docentes ofrecen información relevante y están disponibles antes del periodo de preinscripción 

(véase como referencia “Tabla de información pública”). 

 
 

Valoración Global: 2.1. Información pública del Título 

Sin valoración 

No procede/ Sin 
información 

suficiente 
No se alcanza 

Se alcanza 
parcialmente 

Se alcanza 
Se supera 

excelentemente 

   X  

Justificación de la valoración: 

La información pública es suficiente, relevante y actualizada en su conjunto; no obstante, se recomienda 
mejorar la información en relación con el TFM, en especial en lo relativo al procedimiento de asignación de 
tutor, a la estructura de los contenidos del trabajo en función de la orientación seleccionada y sobre las rúbricas 
de evaluación. Finalmente, si bien, tal y como se señala en el autoinforme, la movilidad del estudiantado no se 
ha producido en este máster debido a sus características y al perfil del alumnado, que suele compatibilizar sus 
estudios con la práctica profesional, se recomienda que, al menos, en la web del máster, dentro del apartado 
de servicios al estudiantado, figure información sobre los Programas de movilidad gestionados desde la ORI, 
con el fin de favorecer una mayor difusión de esta oportunidad formativa entre el estudiantado, ya que se 
considera que puede añadir mucho valor a la propuesta formativa. 

 

 

2.2 Sistema de garantía interna de calidad (SGIC) 

Estándares:  

1-El SGIC se ha desplegado de manera adecuada para evaluar y mejorar la calidad de todos los procesos 

implicados en el título. 

2-El SGIC facilita el procedimiento de seguimiento del título (y, en su caso, renovación de la acreditación), y se 

utiliza para la toma de decisiones en los procedimientos de actualización (y, en su caso, modificación). 

3-El SGIC garantiza la recogida y análisis continuo de información y datos objetivos de los resultados y 

satisfacción de los grupos de interés. 

4-El SGIC dispone de procedimientos adecuados para atender las sugerencias, quejas y reclamaciones. 
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Valoración Global: 2.2. Sistema de garantía interna de calidad (SGIC) 

Sin valoración 

No procede/ Sin 
información 

suficiente 
No se alcanza 

Se alcanza 
parcialmente 

Se alcanza 
Se supera 

excelentemente 

   X  

Justificación de la valoración: 

La Universidad Internacional Isabel I de Castilla dispone de un Sistema de Garantía Interna de Calidad (SGIC) 
implantado y operativo, alineado con los estándares del Manual de Evaluación de ACSUCYL, que estructura los 
procesos de seguimiento, evaluación y mejora continua de las titulaciones oficiales.  

La Universidad cuenta, además, con la certificación UNE 66181:2012, vinculada a la calidad de la formación en 
modalidad virtual y semipresencial.  

El SGIC institucional establece mecanismos sistemáticos de recogida y análisis de información.  

La información disponible es analizada en los órganos de calidad y utilizada para la toma de decisiones y la 
planificación de acciones de mejora, garantizando la trazabilidad del sistema.  

El SGIC incorpora igualmente procedimientos normalizados para la gestión de quejas, reclamaciones y 
sugerencias, mediante un buzón virtual institucional, y garantiza la transparencia a través de la publicación de 
informes de seguimiento y autoevaluación.  

El seguimiento del máster se articula mediante informes trimestrales y un informe anual de seguimiento, en el 
que se analizan el desarrollo del plan de estudios, los resultados académicos, los indicadores de satisfacción y 
las incidencias detectadas. Este informe concluye con un Plan de Mejora, en el que se definen acciones 
concretas y se revisa el grado de ejecución de las propuestas formuladas en cursos anteriores, evidenciando el 
cierre del ciclo de calidad.  

Las comisiones de garantía de calidad del título, con participación de la dirección, profesorado, PTGAS, 
estudiantes y el Departamento de Calidad, constituyen el principal órgano de análisis y decisión. En estas 
reuniones se presentan los resultados de las encuestas de satisfacción, la información procedente del buzón de 
sugerencias y otras evidencias relevantes, y se acuerdan las correspondientes acciones de mejora. 

El SGIC ha permitido realizar un seguimiento sistemático del título, apoyado en informes trimestrales y en el 
informe anual de seguimiento, que se analizan en el seno de las comisiones de garantía de calidad y de 
titulación. Este seguimiento ha facilitado la identificación de necesidades de ajuste en la planificación 
académica y en la distribución de la carga de trabajo, contribuyendo a mejorar la coordinación entre asignaturas 
y a evitar solapamientos. Asimismo, el análisis periódico de los resultados académicos, de la satisfacción del 
estudiantado y de las incidencias registradas ha servido de base para la actualización de contenidos y recursos 
formativos, así como para la adopción de decisiones orientadas a la mejora del desarrollo del plan de estudios. 
Estas actuaciones se recogen de forma sistemática en los planes de mejora del título, evidenciando el uso 
efectivo del SGIC para el seguimiento y la actualización continua del máster.  

En relación con la gestión de quejas, reclamaciones y sugerencias, el título dispone de un buzón específico 
integrado en el SGIC, cuyos resultados se analizan en el marco de los informes de seguimiento y en las 
comisiones de garantía de calidad. Los datos disponibles muestran que en los cursos 2023-2024 y 2024-2025 
no se registraron incidencias. En el curso 2022-2023 se registró una reclamación, en 2021-2022 dos 
reclamaciones, mientras que en el curso de implantación 2020-2021 se registraron nueve quejas.  

Esta información se tiene en cuenta en los procesos de revisión y mejora del máster, conforme a los 
procedimientos establecidos en el SGIC. En conjunto, las evidencias analizadas permiten constatar que el SGIC 
facilita el seguimiento del título, la toma de decisiones y la mejora continua, y dispone de procedimientos 
adecuados para la recogida y el análisis de información y para la gestión de incidencias, conforme a los 
estándares de ACSUCYL. 

http://www.acsucyl.es/


   
 
 

Avda. Real Valladolid s/n. Monasterio del Prado. 47014 Valladolid      Tel.: +34 983 411 743      info@acsucyl.es      www.acsucyl.es 
                                                                                         

                                                                                                                                                                                                                                    Página 7 de 13 
 

 

Se recomienda a la Universidad que implante un modelo de evaluación de la actividad docente en el marco del 
Programa DOCENTIA ya que, en la actualidad, esta universidad no cuenta con un sistema de evaluación de la 
actividad docente de su profesorado. 

 

 

2.3 Evolución del título a partir de los informes de evaluación externa  

Estándares:  

1-Los responsables del título han analizado los requerimientos y recomendaciones contenidas en los informes 

externos de evaluación, y en su caso los ha incorporado a la planificación y desarrollo del título. 

2-Las actuaciones desarrolladas en respuesta a los informes de evaluación han sido efectivas para la mejora del 

título. 

 
 

Valoración Global: 2.3. Evolución del título a partir de los informes de evaluación externa 

Sin valoración 

No procede/Sin 
información 

suficiente 
No se alcanza 

Se alcanza 
parcialmente 

Se alcanza 
Se supera 

excelentemente 

   X  

Justificación de la valoración: 

El histórico del Plan de Mejora muestra su cumplimiento con numerosas acciones finalizadas, lo que ha 
consolidado una buena evolución en la satisfacción global y la calidad de la titulación desde su implantación. 

Las mejoras implantadas, como por ejemplo en el sistema de evaluación en línea, han sido efectivas y se han 
ido consolidando. 

 

3. RECURSOS HUMANOS Y DE APOYO 

El título dispone de los recursos humanos, materiales y de apoyo comprometidos en la memoria 

verificada, y estos recursos son adecuados para asegurar que los estudiantes adquieren las 

competencias previstas en el plan de estudios. 

3.1 Personal académico 

Estándares:  

1-El personal académico es suficiente y dispone de la dedicación adecuada para el desarrollo del programa 

formativo considerando las características del título (entre otros: número de estudiantes, modalidades 

docentes). 

2-El personal académico que imparte docencia en el título reúne el nivel de cualificación académica requerido 

para el título, dispone de la experiencia docente, investigadora y/o profesional adecuada, y es coherente con 

los compromisos incluidos en la memoria verificada. 

3-La actividad docente del profesorado se evalúa, el profesorado actualiza su formación docente y se implica 

en iniciativas de innovación docente, teniendo en cuenta las características del título. 
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Valoración Global: 3.1. Personal académico 

El Título cuenta con profesorado suficiente y su cualificación y experiencia es la adecuada teniendo 

en cuenta las características del plan de estudios, las modalidades de impartición y las competencias 

que deben alcanzar los estudiantes. 

Sin valoración 

No procede/Sin 
información 

suficiente 
No se alcanza 

Se alcanza 
parcialmente 

Se alcanza 
Se supera 

excelentemente 

  X   

Justificación de la valoración: 

El profesorado disponible ha pasado de 12 a los 23 actuales. El profesorado doctor se sitúa entre el 75 y el 90% 
en los cursos objeto de evaluación, y el porcentaje de acreditados se sitúa en poco más del 60% en el curso 
2024-2025 y, por el momento, ninguno de los 23 profesores cuenta con sexenios de investigación reconocidos. 

Aunque el profesorado cuenta con la calificación requerida por la normativa vigente, se recomienda mejorar el 
porcentaje de profesorado doctor acreditado y los sexenios de investigación. 

Asimismo, se recomienda implementar estrategias orientadas a la consolidación de la plantilla docente, dado 
que, tal y como se recoge en el autoinforme, se han producido bajas definitivas de profesorado, así como en la 
dirección del título, que ha sido desempeñada por tres personas diferentes a lo largo del periodo objeto de 
análisis. También la figura de coordinación del TFM presenta inestabilidad y, en el momento de hacer la visita, 
se comprueba que dicha figura todavía está en proceso de selección y que asume sus funciones la directora del 
título. Además de todo ello, en la visita se constata que la mayor parte del profesorado tiene una dedicación a 
la universidad a tiempo parcial, cuestión ésta que repercute directamente en la consolidación de un claustro 
estable con un proyecto académico sólido. Esta situación ha supuesto notables salidas de profesorado, 
generando una pérdida de talento cuya gestión resulta compleja y preocupa a la Institución. 

El 70% de la carga de créditos ECTS del título recae en profesorado a tiempo parcial y sólo un 30% de la carga 
es asumida por profesorado a tiempo completo. Esta realidad complica la coordinación y la proyección 
académica del título al no disponer de un núcleo de profesorado implicado en la calidad del título, más allá de 
la asignatura concreta que imparten. Se deben establecer medidas para mejorar la estabilidad de la plantilla de 
profesorado y su consolidación, especialmente en figuras como la dirección de programa y la coordinación del 
TFM, cuyos cambios constantes afectan el funcionamiento del programa y su coordinación. 

Se recomienda abordar este fenómeno desde una perspectiva estratégica y global, promoviendo actuaciones 
orientadas a favorecer la estabilidad y consolidación de la plantilla docente que doten al profesorado de un 
espacio propicio para su desarrollo pleno a nivel académico e investigador a largo plazo. En este sentido, se 
recomienda revisar y fortalecer la estrategia institucional y las políticas relacionadas con la captación, el 
desarrollo y la retención del talento académico, insistiendo en la vertiente investigadora del personal docente, 
donde existe un amplio margen de mejora. 

La información aportada en relación con la formación ofrecida al profesorado es limitada: faltan las horas, los 
objetivos, la tipología, los resultados. Por otra parte, la formación se corresponde con acciones principalmente 
institucionales y de carácter general (como por ejemplo la formación en relación con la prevención de los 
riesgos laborales) y, por lo tanto, poco orientadas a la actividad docente o investigadora o al carácter específico 
del máster, por lo que la formación no tiene incidencia en las competencias docentes o en la especialización en 
el campo de conocimiento del título. Se debe disponer de un plan de formación específico que se ajuste a las 
necesidades concretas de la docencia y/o del ámbito de conocimiento del título. 

 

No se aporta información sobre la evaluación del profesorado, o los resultados de evaluación se presentan de 
manera agregada, aspecto que limita la posibilidad de valorar el desempeño del profesorado en su acción 
docente. 
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3.2 Recursos de apoyo para el aprendizaje 

Estándares:  

1-Los recursos materiales e infraestructuras (entre otros: aulas, bibliotecas, laboratorios) puestos al servicio del 

programa formativo son suficientes y adecuados, teniendo en cuenta los compromisos y características del título 

(entre otros: número de estudiantes, modalidades docentes) y cumplen, en su caso, las regulaciones en materia 

de seguridad y medioambiente. 

2-El personal de apoyo que participa en las actividades formativas es suficiente y adecuado, teniendo en cuenta 

los compromisos y características del título (entre otros: número de estudiantes, modalidades docentes 

presencial, semipresencial y a distancia). 

3-Los servicios de apoyo (entre otros: orientación académica y profesional, apoyo social) responden al proceso 

de enseñanza-aprendizaje de los estudiantes, son accesibles y conocidos. 

 

Valoración Global: 3.2. Recursos de apoyo para el aprendizaje 

Sin valoración 

No procede/Sin 
información 

suficiente 
No se alcanza 

Se alcanza 
parcialmente 

Se alcanza 
Se supera 

excelentemente 

   X  

Justificación de la valoración: 

La Universidad cuenta con infraestructura tecnológica suficiente y adecuada. Destaca la biblioteca que ofrece 
una bibliografía adecuada a su modalidad docente. 

El personal de apoyo resulta adecuado, aunque la satisfacción del mismo, según los datos de las encuestas, es 
baja, cuestión sobre la que se recomienda hacer un seguimiento, en la medida de lo posible, ya que se entiende 
que es un aspecto que, además del título, afecta a la facultad en su conjunto, para poder tomar las medidas de 
mejora pertinentes. LaUuniversidad cuenta con servicios de apoyo como el Programa de alto rendimiento 
deportivo, Servicio de atención a la diversidad, Servicio de asesoramiento psicológico, entre otros. 

 

 

4. RESULTADOS DEL PROGRAMA FORMATIVO 

El título ha alcanzado los resultados previstos en la memoria verificada, en lo que respecta a 

competencias a adquirir por los estudiantes, indicadores de rendimiento académico, satisfacción, 

inserción profesional y proyección exterior, en coherencia con los recursos implicados y el entorno 

social. 

 

4.1. Consecución de los resultados de aprendizaje previstos 

Estándares:  

1-Los resultados de aprendizaje alcanzados por los titulados con la adquisición de competencias han sido 

analizados, satisfacen los objetivos del programa formativo, son coherentes con el perfil de egreso 

contemplado en la memoria verificada y se corresponden con el nivel del MECES (Marco Español de 

Cualificaciones para la Educación Superior) de la titulación. 
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2-Las actividades formativas y su metodología de enseñanza-aprendizaje son adecuadas para la adquisición 

de las competencias previstas. 

3-Los sistemas de evaluación aplicados se corresponden con los comprometidos, se ajustan a los objetivos del 

programa formativo y permiten una valoración adecuada de los resultados de aprendizaje. 

 

Valoración Global: 4.1. Consecución de los resultados de aprendizaje previstos 

Sin valoración 

No procede/Sin 
información 

suficiente 
No se alcanza 

Se alcanza 
parcialmente 

Se alcanza 
Se supera 

excelentemente 

  X   

Justificación de la Valoración: 

Los resultados académicos del título reflejan que se alcanzan los objetivos del programa y que los logros de 
aprendizaje son coherentes con el perfil de egreso. No obstante, a la vista de las evidencias, se identifican 
algunas carencias en el Trabajo Final de Máster que se detallan a continuación: 
En relación con el uso de bases de datos para la realización de revisiones sistemáticas de la literatura, se observa 
que, a pesar de tener acceso a herramientas como Scopus o Web of Science (JCR), el estudiantado centra 
fundamentalmente sus búsquedas en recursos como Dialnet o Google Académico. Si bien estas herramientas 
pueden resultar útiles como apoyo inicial, en el contexto de un Trabajo Fin de Máster se considera necesario 
reforzar el uso de bases de datos científicas de reconocido prestigio e impacto que garantizan una mayor 
calidad, rigor y trazabilidad de las fuentes empleadas. En este sentido, se recomienda promover el uso 
sistemático y efectivo de estas bases de datos en la elaboración del TFM, y proporcionar orientación específica 
al estudiantado sobre su utilización adecuada en el marco de la investigación académica.  
En el caso de los Trabajos Fin de Máster que adoptan la modalidad de propuesta de intervención, se considera 
necesario reforzar su vinculación con el currículo al que se adscribe la propuesta, así como promover un mayor 
desarrollo de la competencia tecnológica y una formulación más rigurosa (fundamentada), sistemática y 
estructurada de las propuestas presentadas. Los TFM analizados evidencian algunas carencias en estos 
aspectos, lo que dificulta su adecuado encuadre dentro de los estándares académicos exigibles a un Trabajo Fin 
de Máster (nivel MECES). Se debe orientar al estudiantado sobre una adecuada utilización de las bases de datos 
especializadas en el marco de la investigación académica y promoviendo los trabajos de intervención. 

En cuanto al sistema de evaluación del TFM, se recomienda incorporar las rúbricas de evaluación que emplearán 
el profesorado tutor y la comisión evaluadora en la guía del TFM con el fin de favorecer la transparencia del 
proceso y el adecuado desempeño del estudiantado. 

La diversidad de actividades y enfoques metodológicos, adaptados a la formación en entornos virtuales, es 
apropiada para favorecer la adquisición de las competencias establecidas en el título.  

La satisfacción del estudiantado con el proceso de enseñanza-aprendizaje atendiendo a las encuestas de 
satisfacción de los años sometidos a análisis es bastante positiva.  

 

 

4.2. Evolución de los indicadores del Título 

Estándares:  

1-La evolución de los indicadores de nuevo ingreso y las tasas de rendimiento, de abandono, de graduación y de 

eficiencia del título son coherentes con la memoria verificada. 

2-Los indicadores reflejan resultados congruentes con la gestión y los recursos puestos a disposición del título, 

y adecuados al ámbito temático y a las demandas sociales de su entorno. 
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Valoración Global: 4.2. Evolución de los indicadores del Título 

Sin valoración: 

No procede/Sin 
información 

suficiente 
No se alcanza 

Se alcanza 
parcialmente 

Se alcanza 
Se supera 

excelentemente 

   X  

Justificación de la valoración: 

Los resultados informados por la universidad son adecuados, las tasas de rendimiento y éxito son elevadas. 

Las tasas de abandono se sitúan por debajo del 5% mientras que la tasa de graduación está entre el 85 y el 95%. 

Los resultados son congruentes y adecuados al ámbito temático y a la modalidad de impartición. 

 

4.3. Inserción laboral 

Estándar:  

1-Los valores de los indicadores de inserción laboral de los egresados del título son coherentes con el contexto 

socioeconómico y profesional del título. 

 

Valoración Global: 4.3. Inserción laboral 

Sin valoración  

No procede/Sin 
información 

suficiente 
No se alcanza 

Se alcanza 
parcialmente 

Se alcanza 
Se supera 

excelentemente 

   X  

Justificación de la valoración: 

La universidad realiza encuestas de inserción laboral. Los datos aportados muestran un nivel alto de 
empleabilidad, destacando el 100% de los egresados del curso 2021-2022 y 77% en 2022-2023, siendo el 85,7% 
los que lo hacen en un trabajo relacionado con el máster. Sin embargo, la participación en las encuestas es baja, 
aspecto que se ha detectado como punto débil en el autoinforme, sin proponerse acción de mejora concreta 
para paliar dicha situación. 

Se recomienda establecer acciones de mejora para incrementar la participación de los egresados en la encuesta. 

 

4.4. Satisfacción de los agentes implicados 

Estándar:  

1-La satisfacción de los estudiantes, de los egresados, del profesorado y, en su caso, el personal de apoyo a la 

docencia, así como de otros grupos de interés, ha sido analizada, se demuestra adecuada y, en su caso, se 

adoptan medidas para su mejora. 

 

Valoración Global: 4.4. Satisfacción de los agentes implicados 

Sin valoración  

No procede/Sin 
información 

suficiente 
No se alcanza 

Se alcanza 
parcialmente 

Se alcanza 
Se supera 

excelentemente 

  X   

Justificación de la valoración: 

 
La satisfacción del alumnado con el título ha experimentado una evolución positiva a lo largo del periodo 
analizado. Se observan valoraciones especialmente bajas en los cursos 2020-2021 y 2021-2022, seguidas de una 
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mejora progresiva en los cursos posteriores hasta alcanzar valores globalmente positivos. No obstante, en los 
resultados de las encuestas de satisfacción no se especifica el porcentaje de participación del estudiantado; si 
bien, en el autoinforme se indica que la tasa media de respuesta se sitúa en torno al 49 %. En este sentido, se 
recomienda incentivar la participación del estudiantado en las encuestas de satisfacción con el fin de garantizar 
una mayor representatividad de los resultados. 
 
Asimismo, en el autoinforme se señala que las bajas puntuaciones obtenidas en los primeros cursos se debieron, 
entre otros factores, a las valoraciones correspondientes a la asignatura Programación y robótica educativa. Sin 
embargo, la comisión de evaluación externa no ha podido acceder a dicha información desagregada, por lo que 
se recomienda realizar una evaluación diferenciada por asignaturas e incrementar el número de ítems de las 
encuestas. Ello permitiría obtener una valoración más completa y pormenorizada, favorecer la identificación de 
áreas de mejora específicas y facilitar su adecuada incorporación al informe preceptivo y al plan de mejora del 
título. 
 
En relación con la satisfacción del profesorado, la encuesta dirigida al PDI contempla las dimensiones de 
desarrollo de la enseñanza, apoyos y recursos, investigación y satisfacción general. La dimensión relativa a la 
investigación es la que presenta los niveles más bajos de satisfacción. En particular, los ítems vinculados a la 
formación en investigación, la organización de charlas o actividades formativas, la disponibilidad de materiales 
y recursos para la actividad investigadora, las posibilidades de cooperación con grupos de investigación 
externos y el apoyo en la tramitación de sexenios y procesos de acreditación son los que obtienen las 
puntuaciones más reducidas. Asimismo, dentro de la dimensión de apoyos y recursos, se identifican como áreas 
de mejora la certificación de las labores docentes realizadas, el acceso a cursos de formación vinculados a la 
especialidad del profesorado y las ayudas para estancias. Se recomienda analizar de manera sistemática estos 
resultados y definir las medidas oportunas para su incorporación al plan de mejora. 

 

 

4.5. Proyección exterior del Título 

Estándares:  

1-Los estudiantes participan en programas de movilidad desplazándose a otras universidades nacionales o 

internacionales, y el título recibe estudiantes procedentes de otras universidades, en coherencia con las 

previsiones de la memoria verificada y las características del título. 

2-El profesorado y, en su caso, el personal de apoyo a la docencia, participan en programas de movilidad, 

desplazándose a impartir docencia a otras universidades nacionales e internacionales y profesores procedentes 

de otras universidades imparten docencia en el título. 

3-El título mantiene convenios de colaboración con instituciones nacionales e internacionales. 

 

 

Valoración Global: 4.5. Proyección exterior del Título 

Sin valoración  

No procede/Sin 
información 

suficiente 
No se alcanza 

Se alcanza 
parcialmente 

Se alcanza 
Se supera 

excelentemente 

   X  

Justificación de la valoración: 

Aunque se cuenta con diversos convenios en Europa y Latinoamérica, no se han registrado experiencias de 
movilidad internacional del alumnado del Máster en Tecnología Educativa y Competencia Digital Docente. Esta 
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circunstancia se explica, tal y como se recoge en el autoinforme, por diversos factores estructurales habituales 
en este tipo de estudios, entre los que destacan la duración anual del máster, la falta de adecuación entre los 
plazos de las convocatorias de movilidad y la temporalización del título, así como el perfil del estudiantado, que 
en un elevado porcentaje compatibiliza su formación académica con el ejercicio de una actividad profesional.  

No obstante, si bien estas limitaciones son comprensibles en el contexto de los estudios de máster, se 
recomienda reforzar la difusión de las oportunidades de movilidad existentes, al menos a nivel informativo, a 
través de la web del título y de los servicios institucionales de apoyo al estudiantado, con el fin de favorecer el 
conocimiento de estas posibilidades formativas. Respecto a la movilidad del profesorado adscrito al título, esta 
es muy reducida, aspecto que podría verse potenciado por el hecho de contar con un equipo docente inestable, 
con dedicación parcial y poca orientación a la carrera académica dentro de la universidad 

En el curso 2024-2025 se valora positivamente la concesión de una beca Erasmus+ a la docente y directora del 
título, cuya estancia está prevista para mayo de 2026 en la Universidad de Oporto. 

Se recomienda continuar promoviendo las actividades de movilidad entre el estudiantado y el profesorado. 

 

 

5. VALORACIÓN DEL PLAN DE MEJORA 
 

Valorar el análisis realizado por el Título en el Plan de Mejora incluido en el Autoinforme. En esta valoración 

se tendrán en cuenta los siguientes aspectos: 

- Relación entre las áreas de mejora previstas y las fortalezas y debilidades detectadas. 

- Congruencia entre el Plan de Mejora y las valoraciones y conclusiones incluidas en el resto del 

Autoinforme. 

- Nivel de definición de los objetivos que se persiguen en los próximos años, y las acciones previstas 

para alcanzarlos. 

- Especificación de responsables, calendario e indicadores de seguimiento de las acciones diseñadas. 

Valoración global del Plan de Mejora: 

El plan de mejora es coherente con las valoraciones realizadas, aunque se recomienda una mayor precisión en 
la descripción de las acciones, ya que, en la mayoría de las ocasiones, resultan muy genéricas. Para cada acción 
de mejora se presenta información sobre su alcance, calendario, responsables e indicadores de consecución. 

 

 
En Valladolid, a 22 de julio de 2026 

 

D. Enrique Amezua San Martín 

Presidente de la Comisión de Evaluación de Titulaciones 
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