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CONTEXTUALIZACIÓN Y JUSTIFICACIÓN DE LA ASIGNATURA

Contexto y
sentido de la
asignatura

Las tecnologías de la información y la comunicación (TIC) son parte inseparable de la vida
cotidiana y profesional en la sociedad actual, y su presencia será aún más determinante
en el futuro. El uso correcto y eficiente de dispositivos como ordenadores, teléfonos
inteligentes o tabletas, así como el dominio de las herramientas disponibles en Internet,
resulta imprescindible para desenvolverse con eficacia tanto en el ámbito personal como
en el profesional.

El entorno académico y laboral están profundamente influenciados por las TIC: la
automatización de procesos, la gestión y el análisis de grandes volúmenes de datos, la
comunicación digital y el acceso inmediato a la información son ya parte fundamental de
la práctica profesional en casi todos los sectores, incluido el de la criminología. Por ello, el
desarrollo de competencias digitales se ha convertido en una necesidad estratégica en la
formación de los futuros profesionales del ámbito.

La asignatura Aplicación de las TIC a la práctica profesional tiene como objetivo dotar
al alumnado del Grado en Criminología de los conocimientos, habilidades y actitudes
necesarias para integrar los recursos tecnológicos de forma ética, segura y eficaz en su
actividad académica y profesional. A través de contenidos teórico-prácticos, se abordan
cuestiones como la ciberseguridad, el análisis y verificación de la información, el uso
responsable de las herramientas digitales, la comunicación en entornos digitales y la
gestión de datos. Las actividades propuestas están orientadas a fortalecer el vínculo entre
las posibilidades de las TIC y los diversos ámbitos de intervención propios de los
profesionales de la criminología, como la prevención, la gestión de la información o la
toma de decisiones basada en datos.
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RESULTADOS DE APRENDIZAJE

Conocimientos o
contenidos

CON01: Valorar lo que suponen las nuevas formas de trabajo actuales, como es el
teletrabajo y el trabajo en red y saber trabajar de forma colaborativa en ellas.

Habilidades o
destrezas

HAB02: Identificar y valorar oportunidades personales y profesionales que
permitan el desarrollo de proyectos viables.
HAB04: Utilizar las Tecnologías de la Información y la Comunicación (TICs) para
poner en marcha procesos de trabajo ajustados a las necesidades de la sociedad
actual.
HAB05: Aprender a trabajar individualmente de forma activa.
HAB06: Entender las prácticas y el trabajo colaborativo como una manera de
aplicar la teoría y como una manera de indagar sobre la práctica valores teóricos.
HAB12: Organizar y/o programar a su nivel el trabajo de la unidad/gabinete,
adaptando procedimientos, produciendo información o instrucciones, previendo,
asignando o distribuyendo tareas, recursos y materiales.
HAB35: Realizar investigaciones basándose en métodos científicos que
promuevan un avance en la profesión.

Competencias
(básicas y
generales)

CG1: Adquirir capacidad analítica y de síntesis.
CG2: Desarrollar habilidades de comunicación oral y escrita en la lengua nativa.
CG3: Adquirir conocimientos de una lengua extranjera y competencias digitales.
CG4: Localizar, seleccionar, organizar y utilizar de forma ética y eficiente distintos
recursos y fuentes de información para la toma de decisiones fundamentadas.
CG5: Aplicar estrategias analíticas y creativas para identificar, plantear y dar
solución a situaciones diversas, considerando múltiples perspectivas y contextos.
CG6: Evaluar información y argumentos de manera reflexiva, desarrollando la
capacidad de autorregulación y aprendizaje continuo para la construcción del
conocimiento.
CG7: Procurar un compromiso ético y social mostrando motivación por la calidad.
CB1: Adquirir conocimientos en un área de estudio que parte de la base de la
educación secundaria general, y se suele encontrar a un nivel que, si bien se
apoya en libros de texto avanzados, incluye también algunos aspectos que
implican conocimientos procedentes de la vanguardia de su campo de estudio.
CB3: Conseguir la capacidad de reunir e interpretar datos relevantes
(normalmente dentro de su área de estudio) para emitir juicios que incluyan una
reflexión sobre temas relevantes de índole social, científica o ética.
CB4: Procurar que el alumnado pueda transmitir información, ideas, problemas y
soluciones a un público tanto especializado como no especializado.
CB5: Desarrollar aquellas habilidades de aprendizaje necesarias para emprender
estudios posteriores con un alto grado de autonomía.

PROGRAMACION DE CONTENIDOS

Breve
descripción de la
asignatura

La introducción de las TIC en todos los sectores laborales ha sido y es todavía uno de los
retos de la nueva Sociedad del Conocimiento y por ello, las actividades que se realizan
tanto a nivel académico como profesional deben estar basadas en un uso intensivo de las
TIC ya que, en la actualidad, marcan los procesos empresariales y de gestión.

Esta asignatura tiene como objetivo que los alumnos/as conozcan que existe un mundo
que está más allá de lo que conocen en la actualidad; que hay una infinidad de medios
para compartir información y que tienen todo al alcance de la mano; la clave es ser capaz
de aprovechar las TIC para mejorar su desarrollo personal y profesional y su desempeño.
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Contenidos Unidad didáctica 1. Las TIC: principios y ciberseguridad

1.1. Las tecnologías de la información y la comunicación (TIC).

1.2. TIC y competencia digital.

1.3. Principios de la sociedad digital.

1.4. Ciberseguridad.

1.5. La protección de datos.

1.6. Seguridad informática como usuarios.

Unidad didáctica 2. Conceptos fundamentales de informática.

2.1. Concepto y evolución de la informática.

2.2. Estructura de los dispositivos informáticos: El hardware.

2.3. Estructura de los dispositivos informáticos: El software.

2.4. Internet y el mundo online.

Unidad didáctica 3. Las TIC para la información.

3.1. Los problemas de información.

3.2. Modelo para la solución de problemas de información.

3.3. Herramientas para la búsqueda de información en Internet.

3.4. El uso responsable de las fuentes de información.

3.5. El almacenamiento de la información.

Unidad didáctica 4. Las TIC para la comunicación.

4.1. La comunicación.

4.2. La comunicación a través de las TIC.

4.3. Las TIC como apoyo al proceso de comunicación.

4.4. Riesgos de la comunicación digital.

Unidad didáctica 5. Las TIC para gestionar datos numéricos.

5.1. Las aplicaciones para gestionar datos numéricos.

5.2. La interfaz de una aplicación de hojas de cálculo.

5.3. Libros y hojas de cálculo.

5.4. Los componentes de una hoja de cálculo.

5.5. La carga de datos en una hoja de cálculo.
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5.6. Funciones y fórmulas.

5.7. Generación de gráficos.

Unidad didáctica 6. Las TIC para la comprensión del mundo.

6.1. Información e infoxicación.

6.2. Selección informativa.

6.3. Análisis e interpretación de los datos.

METODOLOGÍA

Métodos y
actividades
formativas del
proceso de enseñ
anza-aprendizaje

La metodología de la asignatura se basa en los principios del aprendizaje activo y
significativo, promoviendo la participación del estudiante en actividades que favorezcan
tanto la adquisición de conocimientos como el desarrollo de competencias digitales
aplicables al ámbito académico y profesional. Para ello, se combinarán estrategias
orientadas a la reflexión, la resolución de problemas, el trabajo colaborativo y la aplicación
práctica de los contenidos abordados en las diferentes unidades didácticas.

Actividades de evaluación continua

Actividades de aplicación práctica (estudio de caso). Se propondrá un estudio
de caso individual basado en una situación real o verosímil que requerirá la
identificación de necesidades, el análisis de información, la resolución de
problemas y la toma de decisiones fundamentadas relacionadas con el uso de las
tecnologías digitales. Esta actividad permitirá contextualizar los conceptos
fundamentales de informática y las estrategias de gestión de la información en
escenarios próximos al ámbito profesional del estudiante.
Actividades de interacción y colaboración (foro de debate). Se fomentará la
discusión colectiva en torno a cuestiones relacionadas con el impacto de las TIC,
la ciberseguridad, la protección de datos o el uso responsable de las tecnologías
digitales. El objetivo será promover el intercambio de ideas, el contraste de
opiniones y la construcción compartida del conocimiento, favoreciendo el
desarrollo del pensamiento crítico y la participación activa en la comunidad de
aprendizaje.
Actividades de aplicación práctica y trabajo colaborativo. El alumnado
desarrollará, en grupos reducidos, una actividad orientada a la recopilación,
análisis e interpretación de información cuantitativa mediante herramientas
digitales. A partir de datos obtenidos de fuentes fiables, los estudiantes elaborarán
conclusiones fundamentadas y comunicarán los resultados obtenidos mediante
una presentación. Esta metodología favorecerá el aprendizaje entre iguales, la
coordinación en entornos digitales y el desarrollo de competencias vinculadas al
trabajo en red y a la comunicación profesional.
Cuestionarios de autoevaluación y evaluación. Se utilizarán pruebas objetivas
para favorecer la consolidación de los contenidos trabajados durante la asignatura
y comprobar el grado de adquisición de los conocimientos fundamentales,
proporcionando al estudiante información sobre su progreso y nivel de
desempeño.

Prueba de Evaluación de Competencias (PEC)
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En caso de optar por la modalidad de evaluación continua (PEC + examen final), el
estudiante deberá realizar la Prueba de Evaluación de Competencias (PEC), entendida
como el conjunto de actividades evaluables desarrolladas a lo largo del curso. A través de
estas evidencias se valorará la adquisición de las competencias asociadas a la
asignatura, especialmente aquellas relacionadas con la aplicación práctica de los
conocimientos, la resolución de problemas, la comunicación y el uso crítico, seguro y
responsable de las tecnologías de la información y la comunicación.

Para resolver las actividades propuestas el alumnado contará con:

Clases virtuales síncronas: sesiones impartidas por el docente experto en
modalidad virtual síncrona. En estos espacios, el docente explica los contenidos
de la asignatura y refuerza los conceptos mediante la exposición de ejemplos,
casos prácticos y otras actividades de aplicación. Asimismo, el estudiante tiene la
posibilidad de plantear consultas y resolver dudas en tiempo real, favoreciendo la
interacción tanto con el docente como con el resto de los compañeros. Todas las
sesiones se graban para que puedan visualizarse posteriormente, ya sea porque
el estudiante no haya podido asistir o porque desee repasar los contenidos
abordados.
Acompañamiento y atención: Durante el desarrollo de la asignatura, el
alumnado cuenta con el acompañamiento continuo del docente, manteniendo un
contacto directo. Además de las clases virtuales, dispone de distintos canales de
comunicación, como el foro y el correo electrónico, para realizar consultas,
plantear dudas y recibir orientación sobre cualquier aspecto relacionado con la
asignatura.

EVALUACIÓN

Sistema
evaluativo

El sistema de evaluación se basará en una selección de las pruebas de evaluación más
adecuadas para el tipo de competencias que se trabajen. El sistema de calificaciones
estará acorde con la legislación vigente (Real Decreto 1125/2003, de 5 de septiembre, por
el que se establece el sistema europeo de créditos y el sistema de calificaciones en las
titulaciones universitarias de carácter oficial y de validez en todo el territorio nacional).

El sistema de evaluación de la Universidad Isabel I queda configurado de la siguiente
manera:

Sistema de evaluación convocatoria ordinaria

Opción 1. Evaluación continua

Los estudiantes que opten por esta vía de evaluación deberán realizar el seguimiento de
la evaluación continua (EC) y podrán obtener hasta un 60 % de la calificación final a
través de las actividades que se plantean en la evaluación continua.

Además, deberán realizar un examen final presencial u online (EX), según la modalidad
elegida por el estudiante, que supondrá el 40 % restante. Esta prueba tiene una parte
dedicada al control de la identidad de los estudiantes que consiste en la verificación del
trabajo realizado durante la evaluación continua y otra parte en la que realizan diferentes
pruebas teórico-prácticas para evaluar las competencias previstas en cada asignatura.

Para la aplicación de los porcentajes correspondientes, el estudiante debe haber obtenido
una nota mínima de un 4 en cada una de las partes de las que consta el sistema de
evaluación continua.
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Se considerará que el estudiante supera la asignatura en la convocatoria ordinaria por el
sistema de evaluación continua, siempre y cuando al aplicar los porcentajes
correspondientes se alcance una calificación mínima de un 5.

Opción 2. Prueba de evaluación de competencias

Los estudiantes que opten por esta vía de evaluación deberán realizar una prueba de
evaluación de competencias (PEC) y un examen final presencial u online (EX), según
la modalidad elegida por el estudiante.

La PEC se propone como una prueba que el docente plantea con el objetivo de evaluar en
qué medida el estudiante adquiere las competencias definidas en su asignatura. Dicha
prueba podrá ser de diversa tipología, ajustándose a las características de la asignatura y
garantizando la evaluación de los resultados de aprendizaje definidos. Esta prueba
supone el 50 % de la calificación final.

El examen final, supondrá el 50 % de la calificación final. Esta prueba tiene una parte
dedicada al control de la identidad de los estudiantes que consiste en la verificación del
seguimiento de las actividades formativas desarrolladas en el aula virtual y otra parte en la
que realizan diferentes pruebas teórico-prácticas para evaluar las competencias previstas
en cada asignatura.

Al igual que con el sistema de evaluación anterior, para la aplicación de los porcentajes
correspondientes el estudiante debe haber obtenido una puntuación mínima de un 4 en
cada una de las partes de las que consta la opción de prueba de evaluación de
competencias.

Se considerará que el estudiante supera la asignatura en la convocatoria ordinaria por el
sistema de la prueba de evaluación de competencias siempre y cuando al aplicar los
porcentajes correspondientes se alcance una calificación mínima de un 5.

Características de los exámenes

Los exámenes constarán de 30 ítems compuestos por un enunciado y cuatro opciones de
respuesta, de las cuales solo una será la correcta. Tendrán una duración de 90 minutos y
la calificación resultará de otorgar 1 punto a cada respuesta correcta, descontar 0,33
puntos por cada respuesta incorrecta y no puntuar las no contestadas. Después, con el
resultado total, se establece una relación de proporcionalidad en una escala de 10.

Sistema de evaluación convocatoria extraordinaria

Todos los estudiantes, independientemente de la opción seleccionada, que no superen las
pruebas evaluativas en la convocatoria ordinaria tendrán derecho a una convocatoria
extraordinaria.

La convocatoria extraordinaria completa consistirá en la realización de una prueba de
evaluación de competencias que supondrá el 50 % de la calificación final y un examen
final presencial u online (EX), según la modalidad elegida por el estudiante, cuya
calificación será el 50 % de la calificación final.

Para la aplicación de los porcentajes correspondientes, el estudiante debe haber obtenido
una nota mínima de un 4 en cada una de las partes de las que consta el sistema de
evaluación de la convocatoria extraordinaria.

Los estudiantes que hayan suspendido todas las pruebas evaluativas en convocatoria
ordinaria (evaluación continua o prueba de evaluación de competencias y examen final) o
no se hayan presentado deberán realizar la convocatoria extraordinaria completa, como
se recoge en el párrafo anterior.
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En caso de que hayan alcanzado una puntuación mínima de un 4 en alguna de las
pruebas evaluativas de la convocatoria ordinaria (evaluación continua o prueba de
evaluación de competencias y examen final), se considerará su calificación para la
convocatoria extraordinaria, debiendo el estudiante presentarse a la prueba que no haya
alcanzado dicha puntuación o que no haya realizado.

En el caso de que el alumno obtenga una puntuación que oscile entre el 4 y el 4,9 en las
dos partes de que se compone la convocatoria ordinaria (EC o PEC y examen), solo se
considerará para la convocatoria extraordinaria la nota obtenida en la evaluación continua
o prueba de evaluación de competencias ordinaria (en función del sistema de evaluación
elegido), debiendo el alumno realizar el examen extraordinario para poder superar la
asignatura.

Al igual que en la convocatoria ordinaria, se entenderá que el alumno ha superado la
materia en convocatoria extraordinaria si, aplicando los porcentajes correspondientes, se
alcanza una calificación mínima de un 5.

BIBLIOGRAFÍA Y OTROS RECURSOS

Bibliografía
básica

Area Moreira, M. (2020). Escuela digital: Los materiales didácticos en la Red. Graó.

Prieto Preboste, S. N. (2022). Aprendizaje y tecnologías de la información y la
comunicación. Centro de Estudios Financieros.

BibliografÍa
complementaria

Area, M. (2008). Alfabetizaciones y Tecnologías de la Información y Comunicación.
Madrid: Síntesis.

Bauman, Z. (2015). Modernidad líquida. Madrid: Fondo de cultura económica.

Gil Mediavilla, M. (2012). Desarrollo de entornos personales de aprendizaje (PLEs) para la
mejora de la competencia digital: estudio de caso en una escuela media italiana (Tesis
doctoral).Universidad de Burgos, Burgos. Recuperado de http://hdl.handle.net/10259/189.

Krüger, K. (2006). El concepto de 'sociedad del conocimiento'. Revista Bibliográfica de
Geografía y Ciencias Sociales, XI(683). Universidad de Barcelona. Recuperado de
http://www.ub.edu/geocrit/b3w-683.htm.

Lankshear, C. y Knobel, M. (2008). Nuevos alfabetismos: su práctica cotidiana y el
aprendizaje en el aula. Madrid: Ediciones Morata. 

Nafría, I. (2007). Web 2.0. El usuario, el nuevo rey de Internet. Barcelona: Gestión 2000.

Sacristán, A. (2013). Sociedad del conocimiento, tecnología y educación. Morata.

Sevillano García, M. L. (Ed.) (2009). Competencias para el uso de herramientas virtuales
en la vida, trabajo y formación permanentes. Madrid: Pearson Educación.

Otros recursos Agencia Española de Protección de Datos. (s. f.). Agencia Española de Protección de
Datos. https://www.aepd.es/

Estades Fernández, M. A. (2021). Deportes electrónicos (e-sports): Cuerpo, tecnología
digital y subjetividad. Cuadernos Del Claeh, 40(114), 381–393.
https://doi.org/10.29192/claeh.40.2.23.

European Commission, Joint Research Centre. (2022). The Digital Competence
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Framework for Citizens (DigComp 2.2): With new examples of knowledge, skills and
attitudes (Y. Punie & R. Vuorikari, Eds.). Publications Office of the European Union.
https://publications.jrc.ec.europa.eu/repository/handle/JRC128415

Instituto Nacional de Ciberseguridad. (s. f.). INCIBE. https://www.incibe.es/

Instituto Nacional de Tecnologías Educativas y de Formación del Profesorado. (2024). 
Marco de Referencia de la Competencia Digital Ciudadana. Ministerio de Educación,
Formación Profesional y Deportes. https://intef.es/

Juárez, J. y Marqués, L. (2019). Aspectos de la competencia digital para la empleabilidad. 
Revista española de orientación y psicopedagogía, 30(2), 67-88. 
http://hdl.handle.net/11162/192088.

López, A. y Mesa, L. (2023). Inteligencia Artificial: el futuro del empleo. Revista Lecciones
Vitales, (I), lv0103. https://doi.org/10.18046/rlv.2023.6118.

Matas, C. (2019). El impacto de la inteligencia artificial y de la robótica en el empleo
público. GIGAPP Estudios Working Papers, 5 (98-110), 401-421.
https://www.gigapp.org/ewp/index.php/GIGAPP-EWP/article/view/115.

Pérez, M. (2022). Abogacía digital : de la toga al metaverso. El Derecho. Edición Especial:
El abogado y el futuro, N° 15.369. Disponible en:
https://repositorio.uca.edu.ar/handle/123456789/17469.

UNESCO. (2023). Guidance for generative AI in education and research. UNESCO.
https://unesdoc.unesco.org/ark:/48223/pf0000386693.

Ziegler Delgado, M. M. (2020). El tiempo de las humanidades digitales: Entre la historia
del arte, el patrimonio cultural, la ciudadanía global y la educación en competencias
digitales. Revista De Comunicación De La SEECI, 52, 29–47.
https://doi.org/10.15198/seeci.2020.52.29-47.
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