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Guia Docente: Intervencién social y educativa con el delincuente

DATOS GENERALES

Facultad Facultad de Ciencias de la Seguridad y Criminologia
Titulacion Grado en Criminologia
Afio verificacion 2012

Especialidad/Mencion

Materia/M6dulo Psicologia
Caracter Obligatorio
Modalidad Virtual

Periodo de imparticion Segundo Trimestre
Curso Cuarto

Créditos ECTS 6

Lenguaen laque se Castellano
imparte

Prerrequisitos No precisa

CONTEXTUALIZACION Y JUSTIFICACION DE LA ASIGNATURA

Contexto y El papel de la psicologia en el ambito social se ha convertido, en las Gltimas décadas, en
sentido de la un elemento central que resulta necesario y complementa a su vez el papel de otros
asignatura profesionales de las ramas sociales. Los nuevos retos a los que nos expone una sociedad

en continuo cambio hacen que sea necesario sistematizar y dotar de caracter cientifico las
intervenciones que se realizan con individuos, grupos o comunidades.

Uno de los objetivos centrales de esta asignatura ira enfocado a la identificacion,
reduccidn y/o prevencién de situaciones de riesgo social y personal que puedan derivar en
conductas delictivas, asi como a dotar de las habilidades profesionales necesarias para
conocer e identificar los factores que pueden llevar a una persona a cometer actos
delictivos y, en su caso, a afrontar la intervencion directa sobre los problemas de las
interacciones personales en sus diversos contextos o, de forma mas general, a contribuir
a la promocion de la calidad de vida de las personas, grupos o comunidades.

Esta asignatura esti directamente relacionada con materias tales como Psicologia

general y de la desviacion, Aspectos forenses en trastornos mentales y Psicologia
Criminal.
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RESULTADOS DE APRENDIZAJE

Conocimientos o e CONO5: Comprender los principios del crimen desde multiples dimensiones.
contenidos e CONO6: Comprender el caracter dindmico y evolutivo del crimen.

e CONO08: Competencia en el uso de teorias y conceptos criminolégicos para la
comprension y analisis de la criminalidad, la victimizacion asi como los medios de
control social.

e CONZ20: Conocer e identificar contextos de riesgo.

e CONZ21: Adquirir los conocimientos y técnicas necesarias para realizar una
Mediacién penal y familiar eficaz y efectiva.

e CONZ22: Conocer, sintetizar, evaluar e intervenir en situaciones de Violencia
escolar, laboral o familiar.

e CON23: Adquirir conocimientos especificos sobre la victima, el proceso de
victimizacion y respuestas vinculables.

e CON24: Adquirir los conocimientos y la capacidad critica y de analisis de las
distintas sanciones, su objetivo, su utilidad y resultados.

e CONZ25: Conocer y evaluar los diferentes sistemas de reinsercion, rehabilitacion y
reeducacion existentes.

e CONZ26: Dominio de las técnicas de intervencion y tratamiento postdelictivo.

-~

Habilidades o e HAB28: Conocer y ser capaz de aplicar los sistemas de valoracion de la
destrezas peligrosidad.
¢ HAB29: Dominar los fundamentos y adquirir habilidades propias para orientar la
realizacion de una prevencion efectiva de distintas actuaciones delictivas en
distintos contextos criminolégicos.
e HAB30: Ser capaz de evaluar y proponer mejoras orientadas a la situacion de las
victimas tras la sancion.
e HAB31: Adquirir habilidades de evaluacion del sistema sancionador.
e HAB32: Adquirir la capacidad de sintesis y critica criminoldgica sobre los
diferentes sistemas sancionadores y mediadores existentes.

Competencias e CG2: Desarrollar habilidades de comunicacion oral y escrita en la lengua nativa.
(basicas y e CG4: Localizar, seleccionar, organizar y utilizar de forma ética y eficiente distintos
generales) recursos y fuentes de informacién para la toma de decisiones fundamentadas.

PROGRAMACION DE CONTENIDOS

Breve Tratamiento de delincuentes violentos. Evaluacion de penados. Ambito penitenciario.
descripcion dela  Marco legal. Funciones de los equipos penitenciarios.

asignatura

Contenidos Unidad didéactica 1. Objeto, modelos y método de intervencién.

1.1 La conducta delictiva como objeto de la intervencion social.

1.2 Modelos explicativos de la conducta delictiva.

1.3 El método en intervencion social.

Unidad didactica 2. La evaluacién de la conducta delictiva.

2.1 Objeto y caracteristicas de la evaluacion de la conducta delictiva.

2.2 Técnicas e instrumentos psicologicos aplicados a la evaluacion de la conducta
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delictiva.

Unidad did4ctica 3. Técnicas y programas de intervencién con delincuentes.
3.1 Relacién terapéutica.

3.2 Técnicas de intervencion y programas de intervencion.
Unidad didéactica 4. Menores infractores.

4.1 Marco delictivo.

4.2 Carrera delictiva.

4.3 Modalidades terapéuticas y técnicas efectivas.

4.4 Programas de tratamiento efectivos con menores infractores.
4.5 Intervencion con menores infractores.

4.6 Intervenciones familiares.

Unidad didactica 5. Delincuencia en la adultez: Intervenciéon
contexto penitenciario.

5.1 El tratamiento rehabilitador: aproximacién histérica y conceptual.
5.2 Marco legal.

5.3 Tipos de centros penitenciarios.

5.4 El tratamiento penitenciario.

Unidad didéactica 6. Intervencién social y comunitaria.

6.1 Intervencién en la comunidad.

6.2 Conceptos afines.

6.3 Modelos de psicologia comunitaria.

6.4 Teorias de la psicologia comunitaria para la prevencion del delito.

6.5 Programas de intervenciéon comunitaria.
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METODOLOGIA
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Métodos y Estudio de Caso: Actividades en las que el alumnado podra llevar a cabo un aprendizaje
actividades contextualizado trabajando en el aula virtual una situacién real o simulada que le permitira
formativas del realizar un primer acercamiento a los diferentes temas de estudio.

proceso de enseii
anza-aprendizaje = Foros de debate: Actividades en las que se discutird y argumentara acerca de diferentes
temas relacionados con la unidad correspondiente.

Cuestionarios: Permiten al alumnado evaluar los resultados de su estudio en cada una
de las unidades didacticas y le preparan para el examen final.

Trabajo colaborativo y exposicion oral: Incluye la resolucién de problemas, la
elaboracién de proyecto y una exposicion oral que permite evaluar la competencia de la
asignatura.

Clases virtuales sincronas: sesiones impartidas por el docente experto en modalidad
virtual sincrona. En estos espacios, el docente explica los contenidos de la asignatura y
refuerza los conceptos mediante la exposicion de ejemplos, casos practicos y otras
actividades de aplicacion. Asimismo, el estudiante tiene la posibilidad de plantear
consultas y resolver dudas en tiempo real, favoreciendo la interaccién tanto con el docente
como con el resto de los compafieros. Todas las sesiones se graban para que puedan
visualizarse posteriormente, ya sea porque el estudiante no haya podido asistir o porque
desee repasar los contenidos abordados.

Acompafiamiento y atencion: Durante el desarrollo de la asignatura, el alumnado cuenta
con el acompafiamiento continuo del docente, manteniendo un contacto directo. Ademas
de las clases virtuales, dispone de distintos canales de comunicacion, como el foro y el
correo electrénico, para realizar consultas, plantear dudas y recibir orientacién sobre
cualquier aspecto relacionado con la asignatura.

Prueba de Evaluacion de Competencias (PEC)

En el caso de optar por la opcién 2 de evaluacion (PEC+ examen final), el estudiante
tendra que realizar la prueba de evaluacion de competencias (PEC). Esta prueba se
define como una actividad integradora a través de la cual el estudiante debera demostrar
la adquisicién de competencias propuestas en la asignatura, vinculadas principalmente al
«saber hacer». Para ello hara entrega de un conjunto de evidencias en respuesta a los
retos propuestos en esta prueba. La entrega se realizara antes de finalizar la asignatura.

EVALUACION

Sistema El sistema de evaluacion se basara en una seleccion de las pruebas de evaluacion méas

evaluativo adecuadas para el tipo de competencias que se trabajen. El sistema de calificaciones
estara acorde con la legislacién vigente (Real Decreto 1125/2003, de 5 de septiembre, por
el que se establece el sistema europeo de créditos y el sistema de calificaciones en las
titulaciones universitarias de caracter oficial y de validez en todo el territorio nacional).

El sistema de evaluacién de la Universidad Isabel | queda configurado de la siguiente
manera:

Sistema de evaluacién convocatoria ordinaria
Opcioén 1. Evaluacion continua
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Los estudiantes que opten por esta via de evaluacion deberan realizar el seguimiento de
la evaluaciéon continua (EC) y podran obtener hasta un 60 % de la calificacién final a
través de las actividades que se plantean en la evaluacién continua.

Ademas, deberan realizar un examen final presencial u online (EX), segun la modalidad
elegida por el estudiante, que supondra el 40 % restante. Esta prueba tiene una parte
dedicada al control de la identidad de los estudiantes que consiste en la verificacién del
trabajo realizado durante la evaluacion continua y otra parte en la que realizan diferentes
pruebas tedrico-practicas para evaluar las competencias previstas en cada asignatura.

Para la aplicacion de los porcentajes correspondientes, el estudiante debe haber obtenido
una nota minima de un 4 en cada una de las partes de las que consta el sistema de
evaluacién continua.

Se considerara que el estudiante supera la asignatura en la convocatoria ordinaria por el
sistema de evaluacién continua, siempre y cuando al aplicar los porcentajes
correspondientes se alcance una calificacién minima de un 5.

Opcidn 2. Prueba de evaluacion de competencias

Los estudiantes que opten por esta via de evaluacion deberan realizar una prueba de
evaluacidon de competencias (PEC) y un examen final presencial u online (EX), segin
la modalidad elegida por el estudiante.

La PEC se propone como una prueba que el docente plantea con el objetivo de evaluar en
qué medida el estudiante adquiere las competencias definidas en su asignatura. Dicha
prueba podra ser de diversa tipologia, ajustandose a las caracteristicas de la asignatura y
garantizando la evaluacioén de los resultados de aprendizaje definidos. Esta prueba
supone el 50 % de la calificacion final.

El examen final, supondra el 50 % de la calificacién final. Esta prueba tiene una parte
dedicada al control de la identidad de los estudiantes que consiste en la verificacién del
seguimiento de las actividades formativas desarrolladas en el aula virtual y otra parte en la
gue realizan diferentes pruebas tedrico-practicas para evaluar las competencias previstas
en cada asignatura.

Al igual que con el sistema de evaluacion anterior, para la aplicacion de los porcentajes
correspondientes el estudiante debe haber obtenido una puntuacién minima de un 4 en
cada una de las partes de las que consta la opcion de prueba de evaluacion de
competencias.

Se considerara que el estudiante supera la asignatura en la convocatoria ordinaria por el
sistema de la prueba de evaluacion de competencias siempre y cuando al aplicar los
porcentajes correspondientes se alcance una calificacion minima de un 5.

Caracteristicas de los examenes

Los examenes constaran de 30 items compuestos por un enunciado y cuatro opciones de
respuesta, de las cuales solo una sera la correcta. Tendran una duracion de 90 minutos y
la calificacion resultara de otorgar 1 punto a cada respuesta correcta, descontar 0,33
puntos por cada respuesta incorrecta y no puntuar las no contestadas. Después, con el
resultado total, se establece una relacién de proporcionalidad en una escala de 10.

Sistema de evaluacion convocatoria extraordinaria
Todos los estudiantes, independientemente de la opcion seleccionada, que no superen las

pruebas evaluativas en la convocatoria ordinaria tendran derecho a una convocatoria
extraordinaria.
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La convocatoria extraordinaria completa consistira en la realizacién de una prueba de
evaluacion de competencias que supondré el 50 % de la calificacion final y un examen
final presencial u online (EX), segun la modalidad elegida por el estudiante, cuya
calificacion seréa el 50 % de la calificacion final.

Para la aplicacién de los porcentajes correspondientes, el estudiante debe haber obtenido
una nota minima de un 4 en cada una de las partes de las que consta el sistema de
evaluacion de la convocatoria extraordinaria.

Los estudiantes que hayan suspendido todas las pruebas evaluativas en convocatoria
ordinaria (evaluacion continua o prueba de evaluacion de competencias y examen final) o
no se hayan presentado deberan realizar la convocatoria extraordinaria completa, como
se recoge en el parrafo anterior.

En caso de que hayan alcanzado una puntuacion minima de un 4 en alguna de las
pruebas evaluativas de la convocatoria ordinaria (evaluacion continua o prueba de
evaluacion de competencias y examen final), se considerara su calificacién para la
convocatoria extraordinaria, debiendo el estudiante presentarse a la prueba que no haya
alcanzado dicha puntuacién o que no haya realizado.

En el caso de que el alumno obtenga una puntuacién que oscile entre el 4y el 4,9 en las
dos partes de que se compone la convocatoria ordinaria (EC o PEC y examen), solo se
considerara para la convocatoria extraordinaria la nota obtenida en la evaluacién continua
0 prueba de evaluacion de competencias ordinaria (en funcién del sistema de evaluacion
elegido), debiendo el alumno realizar el examen extraordinario para poder superar la
asignatura.

Al igual que en la convocatoria ordinaria, se entendera que el alumno ha superado la
materia en convocatoria extraordinaria si, aplicando los porcentajes correspondientes, se
alcanza una calificacién minima de un 5.

BIBLIOGRAFIA Y OTROS RECURSOS

Bibliografia Negredo, L.y Pérez, M. (2019). Intervencién y tratamiento de delincuentes en prisién
basica y medidas alternativas. Sintesis.

El manual Intervencién y tratamiento de delincuentes en prision y medidas alternativas
ofrece una panoramica en clave internacional y nacional de los principales programas de
intervencién con penados en régimen cerrado y aquellos que cumplen medidas
alternativas en la comunidad. Para ello se contextualiza a nivel internacional cémo surge
la intervencidn penitenciaria y cudl es la base teérica de la que emerge. A continuacion se
describen las medidas alternativas a la prisibn mas utilizadas en nuestro contexto
comparado y los principales modelos tedricos que las amparan. El presente manual
también expone una sintesis del sistema penitenciario espafiol para, después, desgranar
uno a uno los principales programas de tratamiento para delincuentes en prisién y
medidas alternativas. Complementariamente se ofrece informacion sobre la eficacia de la
intervencién con delincuentes, con datos procedentes de estudios internacionales y
nacionales, asi como sobre la gestion del riesgo de los penados. Finalmente, se plantea
hacia dénde se encamina el tratamiento penitenciario y cudles son los retos de futuro.

Redondo, S. (2015). Manual para el tratamiento psicologico de los delincuentes.
Piramide.

En esta obra se explican los tratamientos psicoldgicos utilizados en la actualidad con los
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Bibliografia
complementaria

Otros recursos

delincuentes. Se presentan las técnicas mas importantes y el modo de aplicarlas, asi
como la forma de evaluar su eficacia. Se presta atencion de manera preferente a
programas de tratamiento con delincuentes de especial preocupacion: juveniles, violentos,
toxicomanos, agresores sexuales y maltratadores familiares. Se analizan los tratamientos
que se han llevado a cabo en prisiones, en instituciones juveniles y en la comunidad
social, presentando diversos casos y experiencias basados en hechos reales. Asimismo,
se valora en qué grado el tratamiento puede lograr reducir el riesgo delictivo futuro.

Alvira Martin, F. (2002). Metodologia de la evaluacion de programas. Centro de
Investigaciones Sociolégicas.

Aroca, C., Lorenzo, M. y Mir6 C. (2009). La violencia filio parental: un analisis de sus
claves. Anales de Psicologia, 30(1), 157-170.

Direccion General de Servicios para la Familia y la Infancia. (2014). Nuevas perspectivas

de intervencion con menores infractores. Ministerio de Sanidad, Servicios Sociales e
Igualdad.

Garrido, V. (2005). Manual de intervencién educativa en readaptacion social (Vol.1).
Fundamentos de la intervencién. Tirant lo Blanch.

Grafia, J. L. y Rodriguez, M. J. (2010). Programa central de tratamiento educativo y
terapéutico para menores infractores. Agencia de la Comunidad de Madrid para la

reeducacion y reinsercion del menor infractor.

Lépez M. J. y Garrido V. (2001). Jévenes y competencia social: un programa de
intervencién. Psicothema, 14(1), 155-163.

Miller W. y Rollnick S. (1999). La entrevista motivacional. Paidés.

Rodriguez F. J. y Paino S. (1994). Violencia y desviacion social: bases y analisis para la
intervencién. Psicothema, 6(2), 229-244.

Vazquez C. (2003). Delincuencia juvenil. Consideraciones penales vy
criminologicas. Colex.

Colegio oficial de psicélogos. https://www.cop.es/

Asociacion “Con un pie afuera” http://cupif.org/ Trabajan en la prevencion de la
delincuencia y la reinsercién sociolaboral de delincuentes.

Sociedad espafiola para el estudio de la violencia filio-parental.
http://www.sevifip.org/index.php Asociacién que promueve el estudio, la ensefanza, la
investigacién, la regulacion deontoldgica y la intervenciéon de y en la Violencia Filio-
Parental.

Junta de Andalucia “Consejeria de Justicia e
Interior” http://www.juntadeandalucia.es/organismos/justiciaeinterior/areas/justicia.html

Consejo general del Trabajo Social https://www.cgtrabajosocial.es/#4

Save the children https://www.savethechildren.es/

Asociacion para el desarrollo y la integracion  social  “Meridianos”
https://www.meridianos.org/

Fundacién Diagrama https://www.fundaciondiagrama.es/
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Federacion de asociaciones para la prevencion
http://www.bienestaryproteccioninfantil.es/

Gobierno de Espafia. Ministerio del Interior. http://www.institucionpenitenciaria.es/

Pelicula/Documental “El camino de la  delincuencia” subtitulada  al
espafol. https://www.iriss.org.uk/resources/videos/el-camino-de-la-delincuencia-
subtitulada-en-espanol

Psicologia on-line. Recurso de caracter privado con intencién divulgativa, atencional,
investigador y formativo. http://www.psicologia-online.com/

Gobierno de Espafa. Ministerio de Sanidad, Servicios Sociales e Igualdad
http://www.observatoriodelainfancia.msssi.gob.es/

Junta de Andalucia. Consejeria de Igualdad y Politicas  Sociales.
http://www.juntadeandalucia.es/organismos/igualdadypoliticassociales/areas/infancia-
familias/apoyo-familias/paginas/tratamiento-familias.html

Educar en positivo. http://educarenpositivo.es/index.php?lang=es

Fundacién FOESSA. Fomento de Estudios Sociales y de Sociologia aplicada.
http://www.foessa2014.es/informe/

COMENTARIOS ADICIONALES
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