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DATOS DEL PROFESORADO

Profesor
Responsable

Ana María Fuentes Cano Correo electrónico anamaria.fuentes@ui1.es

Área Facultad Facultad de Ciencias de la
Seguridad y Criminología

Doctor acreditado Sí

Perfil Profesional
2.0

Formación Académica

Doctorada en Criminología con especialidad en Trata de Personas por la
Universidad de Southampton (Reino Unido). 
Máster en Análisis de Delitos por la Universidad de Southampton (Reino Unido).
Licenciada en Criminología por la Universidad de Murcia.
Diplomada en Gestión y Administración Pública por la Universidad de Almería.

Experiencia Investigadora

Investigación (4 años) enfocada en analizar las medidas de identificación y apoyo para
víctimas de Trata de Seres Humanos en Inglaterra.

Experiencia profesional

Directora del Grado de Criminología en la Universidad Isabel I.
Integrante de proyectos de intervención con mujeres vulnerables, víctimas de
violencia doméstica, explotación, agresiones sexuales y procedentes de minorías
étnicas en Recursos Residenciales en Edimburgo (Reino Unido).

Publicaciones/Conferencias

Publicación: Transnational policing of online sex trafficking (2019) in The
Development of Transnational Policing Past, Present and Future (Routledge).
18th Conferencia Anual of the European Society of Criminology "Crimes Against
Humans and Crimes against Humanity" (Sarajevo, 2018). Participación como
ponente de "The Rescue of Victims of Trafficking in England".

https://www.linkedin.com/in/ana-fuentes-32422754/
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CONTEXTUALIZACIÓN Y JUSTIFICACIÓN DE LA ASIGNATURA

Contexto y
sentido de la
asignatura

La asignatura de Victimología se ubica en el segundo trimestre del segundo curso del
Grado en Criminología, momento en el que el alumnado ha adquirido los conocimientos
jurídicos, psicológicos y sociológicos necesarios para comprender el fenómeno criminal
desde una perspectiva interdisciplinar. En este contexto, la asignatura profundiza en el
estudio de la víctima como objeto de análisis de la Criminología, abordando los procesos
de victimización, los factores de vulnerabilidad y las principales manifestaciones de la
victimización en la sociedad contemporánea.

El objetivo general de la asignatura es proporcionar al alumnado una comprensión integral
de la Victimología como disciplina científica, analizando el papel de la víctima en el
fenómeno delictivo, las principales formas de victimización, su impacto y consecuencias,
así como los mecanismos de prevención, protección, asistencia y respuesta institucional.
Para ello, se estudian fenómenos victimológicos de especial relevancia, como la violencia
en el ámbito familiar, la violencia sexual, el acoso, la cibervictimización, la trata de seres
humanos o los delitos de odio, incorporando una perspectiva victimológica orientada a la
protección de los derechos de las víctimas y a la mejora de la respuesta social e
institucional frente a la victimización.

RESULTADOS DE APRENDIZAJE

Conocimientos o
contenidos

CON05: Comprender los principios del crimen desde múltiples dimensiones.
CON06: Comprender el carácter dinámico y evolutivo del crimen.
CON08: Competencia en el uso de teorías y conceptos criminológicos para la
comprensión y análisis de la criminalidad, la victimización así como los medios de
control social.
CON20: Conocer e identificar contextos de riesgo.
CON21: Adquirir los conocimientos y técnicas necesarias para realizar una
Mediación penal y familiar eficaz y efectiva.
CON22: Conocer, sintetizar, evaluar e intervenir en situaciones de Violencia
escolar, laboral o familiar.
CON23: Adquirir conocimientos específicos sobre la víctima, el proceso de
victimización y respuestas vinculables.
CON24: Adquirir los conocimientos y la capacidad crítica y de análisis de las
distintas sanciones, su objetivo, su utilidad y resultados.
CON25: Conocer y evaluar los diferentes sistemas de reinserción, rehabilitación y
reeducación existentes.
CON26: Dominio de las técnicas de intervención y tratamiento postdelictivo.

Habilidades o
destrezas

HAB28: Conocer y ser capaz de aplicar los sistemas de valoración de la
peligrosidad.
HAB29: Dominar los fundamentos y adquirir habilidades propias para orientar la
realización de una prevención efectiva de distintas actuaciones delictivas en
distintos contextos criminológicos.
HAB30: Ser capaz de evaluar y proponer mejoras orientadas a la situación de las
víctimas tras la sanción.
HAB31: Adquirir habilidades de evaluación del sistema sancionador.
HAB32: Adquirir la capacidad de síntesis y crítica criminológica sobre los
diferentes sistemas sancionadores y mediadores existentes.

Competencias
(básicas y
generales)

CG2: Desarrollar habilidades de comunicación oral y escrita en la lengua nativa.
CG4: Localizar, seleccionar, organizar y utilizar de forma ética y eficiente distintos
recursos y fuentes de información para la toma de decisiones fundamentadas.
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PROGRAMACION DE CONTENIDOS

Breve
descripción de la
asignatura

Tipología victimal. La víctima como testigo. El papel de la víctima en el delito. Programas
de prevención y protección.

Contenidos UNIDAD DIDÁCTICA 1. Relación entre la Victimología y la Criminología

1.1. Antecedentes históricos 

1.2. Concepto y  objeto de estudio de la Victimología

1.3. Estudios empíricos sobre victimización.

1.4  La relación victima-victimario.

UNIDAD DIDÁCTICA 2. La victimización

2.1. Tipologías victimales

2.2  Teorías y modelos explicativos de la victimización.

2.3.  Proceso de la victimización y factores de vulnerabilidad 

UNIDAD DIDÁCTICA 3. Victimización en el ámbito familiar 

3.1. Violencia en las relaciones de pareja.

3.2. Violencia filio-parental 

3.3. Victimización en el ámbito de los cuidados

UNIDAD DIDÁCTICA 4. Victimización sexual

4.1. Manifestaciones de la violencia sexual

4.2. Violencia sexual facilitada por las tecnologías

4.3  Explotación sexual y trata con fines de explotación sexual

UNIDAD DIDÁCTICA 5. Manifestaciones contemporáneas de la victimización

5.1. El acoso escolar.

5.2. El acoso laboral.

5.3. Cibervictimización

5.4. Trata de seres humanos

5.5. Delitos de odio.

UNIDAD DIDÁCTICA 6. Prevención, atención y respuesta institucional

6.1. Impacto y consecuencias de la victimización.

6.2. Prevención de la victimización.
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6.3. Derechos y asistencia a las víctimas.

6.4. Justicia Restaurativa.

METODOLOGÍA

Métodos y
actividades
formativas del
proceso de enseñ
anza-aprendizaje

En cuanto a la estrategia metodológica a emplear en la asignatura: 

Clases virtuales síncronas: sesiones impartidas por el docente experto en modalidad
virtual síncrona. En estos espacios, el docente explica los contenidos de la asignatura y
refuerza los conceptos mediante la exposición de ejemplos, casos prácticos y otras
actividades de aplicación. Asimismo, el estudiante tiene la posibilidad de plantear
consultas y resolver dudas en tiempo real, favoreciendo la interacción tanto con el docente
como con el resto de los compañeros. Todas las sesiones se graban para que puedan
visualizarse posteriormente, ya sea porque el estudiante no haya podido asistir o porque
desee repasar los contenidos abordados.

Acompañamiento y atención: Durante el desarrollo de la asignatura, el alumnado cuenta
con el acompañamiento continuo del docente, manteniendo un contacto directo. Además
de las clases virtuales, dispone de distintos canales de comunicación, como el foro y el
correo electrónico, para realizar consultas, plantear dudas y recibir orientación sobre
cualquier aspecto relacionado con la asignatura.

La tipología de actividades serán las siguientes:

Actividades de Contenido - Estudio de caso: incluye la investigación y el
análisis sobre una temática relacionada con la unidad didáctica. 
Actividad de aplicación práctica: actividad individual o grupal orientada a la
resolución práctica, análisis aplicado, comentario crítico, portfolio o proyecto. 
Cuestionario: incluye test de preguntas relacionadas con los contenidos de todas
las unidades didácticas. 
Foro de debate: partiendo de una temática relacionada con la unidad didáctica, o
de un tema de actualidad, fomentar el espíritu crítico.
PEC: Además, en el caso de optar por la opción de evaluación (PEC+ examen
final), el estudiante tendrá que realizar la prueba de evaluación de competencias
(PEC). 
Esta prueba se define como una actividad integradora a través de la cual el
estudiante deberá demostrar la adquisición de competencias propuestas en la
asignatura, vinculadas principalmente al «saber hacer».  Para ello hará entrega de
un conjunto de evidencias en respuesta a los retos propuestos en esta prueba. La
entrega se realizará antes de finalizar la asignatura. 

Además, en el caso de optar por la opción de evaluación (PEC+ examen final), el
estudiante tendrá que realizar la prueba de evaluación de competencias (PEC). 
Esta prueba se define como una actividad integradora a través de la cual el estudiante
deberá demostrar la adquisición de competencias propuestas en la asignatura, vinculadas
principalmente al «saber hacer». 
Para ello hará entrega de un conjunto de evidencias en respuesta a los retos propuestos
en esta prueba. La entrega se realizará antes de finalizar la asignatura.
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EVALUACIÓN

Sistema
evaluativo

El sistema de evaluación se basará en una selección de las pruebas de evaluación más
adecuadas para el tipo de competencias que se trabajen. El sistema de calificaciones
estará acorde con la legislación vigente (Real Decreto 1125/2003, de 5 de septiembre, por
el que se establece el sistema europeo de créditos y el sistema de calificaciones en las
titulaciones universitarias de carácter oficial y de validez en todo el territorio nacional).

El sistema de evaluación de la Universidad Isabel I queda configurado de la siguiente
manera:

Sistema de evaluación convocatoria ordinaria

Opción 1. Evaluación continua

Los estudiantes que opten por esta vía de evaluación deberán realizar el seguimiento de
la evaluación continua (EC) y podrán obtener hasta un 60 % de la calificación final a
través de las actividades que se plantean en la evaluación continua.

Además, deberán realizar un examen final presencial u online (EX), según la modalidad
elegida por el estudiante, que supondrá el 40 % restante. Esta prueba tiene una parte
dedicada al control de la identidad de los estudiantes que consiste en la verificación del
trabajo realizado durante la evaluación continua y otra parte en la que realizan diferentes
pruebas teórico-prácticas para evaluar las competencias previstas en cada asignatura.

Para la aplicación de los porcentajes correspondientes, el estudiante debe haber obtenido
una nota mínima de un 4 en cada una de las partes de las que consta el sistema de
evaluación continua.

Se considerará que el estudiante supera la asignatura en la convocatoria ordinaria por el
sistema de evaluación continua, siempre y cuando al aplicar los porcentajes
correspondientes se alcance una calificación mínima de un 5.

Opción 2. Prueba de evaluación de competencias

Los estudiantes que opten por esta vía de evaluación deberán realizar una prueba de
evaluación de competencias (PEC) y un examen final presencial u online (EX), según
la modalidad elegida por el estudiante.

La PEC se propone como una prueba que el docente plantea con el objetivo de evaluar en
qué medida el estudiante adquiere las competencias definidas en su asignatura. Dicha
prueba podrá ser de diversa tipología, ajustándose a las características de la asignatura y
garantizando la evaluación de los resultados de aprendizaje definidos. Esta prueba
supone el 50 % de la calificación final.

El examen final, supondrá el 50 % de la calificación final. Esta prueba tiene una parte
dedicada al control de la identidad de los estudiantes que consiste en la verificación del
seguimiento de las actividades formativas desarrolladas en el aula virtual y otra parte en la
que realizan diferentes pruebas teórico-prácticas para evaluar las competencias previstas
en cada asignatura.

Al igual que con el sistema de evaluación anterior, para la aplicación de los porcentajes
correspondientes el estudiante debe haber obtenido una puntuación mínima de un 4 en
cada una de las partes de las que consta la opción de prueba de evaluación de
competencias.

Se considerará que el estudiante supera la asignatura en la convocatoria ordinaria por el

Página 6 de 8



sistema de la prueba de evaluación de competencias siempre y cuando al aplicar los
porcentajes correspondientes se alcance una calificación mínima de un 5.

Características de los exámenes

Los exámenes constarán de 30 ítems compuestos por un enunciado y cuatro opciones de
respuesta, de las cuales solo una será la correcta. Tendrán una duración de 90 minutos y
la calificación resultará de otorgar 1 punto a cada respuesta correcta, descontar 0,33
puntos por cada respuesta incorrecta y no puntuar las no contestadas. Después, con el
resultado total, se establece una relación de proporcionalidad en una escala de 10.

Sistema de evaluación convocatoria extraordinaria

Todos los estudiantes, independientemente de la opción seleccionada, que no superen las
pruebas evaluativas en la convocatoria ordinaria tendrán derecho a una convocatoria
extraordinaria.

La convocatoria extraordinaria completa consistirá en la realización de una prueba de
evaluación de competencias que supondrá el 50 % de la calificación final y un examen
final presencial u online (EX), según la modalidad elegida por el estudiante, cuya
calificación será el 50 % de la calificación final.

Para la aplicación de los porcentajes correspondientes, el estudiante debe haber obtenido
una nota mínima de un 4 en cada una de las partes de las que consta el sistema de
evaluación de la convocatoria extraordinaria.

Los estudiantes que hayan suspendido todas las pruebas evaluativas en convocatoria
ordinaria (evaluación continua o prueba de evaluación de competencias y examen final) o
no se hayan presentado deberán realizar la convocatoria extraordinaria completa, como
se recoge en el párrafo anterior.

En caso de que hayan alcanzado una puntuación mínima de un 4 en alguna de las
pruebas evaluativas de la convocatoria ordinaria (evaluación continua o prueba de
evaluación de competencias y examen final), se considerará su calificación para la
convocatoria extraordinaria, debiendo el estudiante presentarse a la prueba que no haya
alcanzado dicha puntuación o que no haya realizado.

En el caso de que el alumno obtenga una puntuación que oscile entre el 4 y el 4,9 en las
dos partes de que se compone la convocatoria ordinaria (EC o PEC y examen), solo se
considerará para la convocatoria extraordinaria la nota obtenida en la evaluación continua
o prueba de evaluación de competencias ordinaria (en función del sistema de evaluación
elegido), debiendo el alumno realizar el examen extraordinario para poder superar la
asignatura.

Al igual que en la convocatoria ordinaria, se entenderá que el alumno ha superado la
materia en convocatoria extraordinaria si, aplicando los porcentajes correspondientes, se
alcanza una calificación mínima de un 5.
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BIBLIOGRAFÍA Y OTROS RECURSOS

Bibliografía
básica

Morillas, L., Patró, R. y Aguilar, M. (2014). Victimología: Un estudio sobre la
víctima y los procesos de victimización (2.ª ed.). Dykinson.

Manual de referencia que ofrece una visión sistemática de la Victimología,
abordando sus fundamentos, los procesos de victimización, las principales
manifestaciones victimológicas y la respuesta institucional.

Pereda, N. y Tamarit, J. M. (2013). Victimología teórica y aplicada. Huygens.

Obra de referencia que analiza la Victimología desde una perspectiva
interdisciplinar, integrando los principales modelos teóricos, la investigación
empírica y las diferentes formas de victimización.

BibliografÍa
complementaria

Baca, E., Echeburúa, E. y Tamarit, J. (2006). Manual de Victimología. Tirant lo
Blanch.
Laguna, S. y Gómez, L. (2019). Manual de victimología. Delta.
Nieto, C. y Nieto, M. (2021). Víctimas sociales y víctimas de delitos. Dykinson.
Palomino, M. (2021). Problemas en la aplicación de la entrevista única en Cámara
Gesell para víctimas de violencia sexual: Análisis del funcionamiento empírico del
mecanismo. Victimología, 11, 135-160.
Sempere, S. (2020). La protección de la víctima menor de edad y la victimización
secundaria. Actualidad Jurídica Iberoamericana, 13, 874-897.
Serrano, S. (2020). La violencia filio-parental: Una visión interdisciplinar. Bosch.
Tamarit, J. M. y Pereda, N. (2014). La respuesta de la victimología ante las nuevas
formas de victimización. Edisofer.
Villacampa, C., Cerezo, A. y Gómez, M. (2019). Introducción a la victimología.
Síntesis.
Von Hentig, H. (1948). The Criminal and His Victim. Yale University Press.

Otros recursos Revista de Victimología 

Fundación Victimología

Sociedad Española Investigación Criminológica

Oficinas de Asistencia a las Víctimas del Ministerio de Justicia

Asociación Española de Mediación

COMENTARIOS ADICIONALES
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