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Guia Docente: Psicologia de Grupos

DATOS GENERALES

Facultad Facultad de Ciencias de la Salud
Titulacion Grado en Psicologia

Plan de estudios 2020

Especialidad/Mencion Mencién en Psicologia de la Salud
Materia Psicologia Social

Caracter Bésico

Periodo de imparticion Segundo Trimestre

Curso Segundo

Nivel/Ciclo Grado

Créditos ECTS 6

Lenguaen laque se Castellano

imparte

Prerrequisitos No se precisa

DATOS DEL PROFESORADO

Profesor Alejandro Gonzalez Vazquez Correo electrénico  alejandro.gonzalez.vazquez@u

Responsable il.es

Area Facultad Facultad de Ciencias de la
Salud

Perfil Profesional https://orcid.org/0000-0001-6485-031X

2.0

Profesor Ana Claudia Mancini Correo electréonico = anaclaudia.mancini@uil.es

Area Facultad Facultad de Ciencias de la
Salud

Perfil Profesional https://www.linkedin.com/in/ana-mancini/

2.0
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CONTEXTUALIZACION Y JUSTIFICACION DE LA ASIGNATURA

Asignaturas de la e Gestion de la Tension Psicoldgica, Negociacion y Mediacion
materia Habilidades de Autonomia Personal y Social

Planificacién y Evaluacion de Programas

Psicologia de Grupos

¢ Psicologia Laboral y de las Organizaciones

Psicologia Social

-~

Contexto y La Psicologia de los grupos se vincula a la Psicologia Social como disciplina cientifica. La

sentido de la Psicologia de los grupos permite analizar y reconocer la influencia social del grupo en el

asignatura en la comportamiento individual y el comportamiento individual en los entornos sociales en los

titulacion y perfil  que interactia la persona.

profesional
Los contenidos y actividades que se plantean en esta asignatura son imprescindibles para
que el alumnado de Psicologia pueda adquirir competencias de conocimiento en materia
de grupos y los fenédmenos ligados a los mismos (como el liderazgo o la influencia social).
Ademas, de conocimiento y de procedimientos sobre dinamicas grupales que se
convierten en herramientas de uso comudn tanto en Psicologia clinica como en la practica
profesional vinculada a la intervencién social y comunitaria, educativa o del trabajo y de
las organizaciones.
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COMPETENCIAS QUE ADQUIERE EL ESTUDIANTE Y RESULTADOS DE APRENDIZAJE

Competencias de e CG-01: Capacidad de analisis y sintesis.
la asignatura e CG-02: Capacidad de organizacion y planificacion.

e CG-03: Capacidad de comunicacion oral y escrita en lengua nativa.

e CG-05: Conocimientos de informatica relativos al ambito de estudio.

¢ CG-06: Capacidad de gestién de la informacion.

¢ CG-10: Capacidad para trabajar en equipos de caracter interdisciplinar.

e CG-28: Relativizar las posibles frustraciones.

¢ CG-33: Mostrar preocupacion por el desarrollo de las personas, las comunidades y
los pueblos.

e CU-04: Utilizar las Tecnologias de la Informacién y la Comunicacion (TICs) para
poner en marcha procesos de trabajo ajustados a las necesidades de la sociedad
actual.

¢ CU-05: Realizar investigaciones basandose en métodos cientificos que promuevan
un avance en la profesion.

e CU-07: Valorar lo que suponen las nuevas formas de trabajo actuales, como es el
teletrabajo y el trabajo en red y saber trabajar de forma colaborativa en ellas.

e CU-13: Aceptar y defender el derecho de los diferentes, llegando incluso ante la
desigualdad compensatoria, particularmente en los casos de personas con
disminucién de su autonomia personal.

e CU-17: Ser capaz de concluir adecuadamente la tesis de la exposicion basandose
en modelos, teorias o0 normas, etc.

e CE-01: Saber analizar necesidades y demandas de los destinatarios de la funcién
en diferentes contextos.

e CE-07: Saber describir y medir los procesos de interaccion, la dinamica de los
grupos y la estructura grupal e intergrupal.

e CE-08: Ser capaz de identificar problemas y necesidades grupales e intergrupales.

e CE-09: Saber describir y medir los procesos de interaccion, la dinamica y la
estructura organizacional e interorganizacional.

e CE-10: Saber identificar problemas y necesidades organizacionales e
interorganizacionales.

e CE-11: Saber analizar el contexto donde se desarrollan las conductas individuales,
los procesos grupales y organizacionales.

e CE-12: Saber seleccionar y administrar los instrumentos, productos y servicios y
ser capaz de identificar a las personas y grupos interesados.

e CE-13: Saber disefiar y adaptar instrumentos, productos y servicios, segun los
requisitos y restricciones.

-~

Resultados de e Describe y mide los procesos de interaccion, la dinAmica de los grupos y la
aprendizaje de la estructura grupal e intergrupal.
asignatura e |dentifica problemas y necesidades grupales e intergrupales.
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PROGRAMACION DE CONTENIDOS

Breve El trabajo en grupo, el trabajo colaborativo, o el trabajo en red es necesario en numerosas
descripcion de la = organizaciones y cada vez es también mas comuin que se promuevan iniciativas para su
asignatura implantacion.

-~

Desde la asignatura Psicologia de grupos se pretende aproximar al alumno/a al
conocimiento de los grupos centrdndonos en tres claves: las tareas que se van a
encomendar al equipo, los procesos humanos que dentro del equipo inevitablemente se
van a producir, y los resultados que el equipo consigue.

Contenidos UD 1. Estudio de los grupos en psicologia.

¢ Antecedentes histéricos y estado actual de la psicologia de grupos
¢ Definicion del concepto de grupo

o Motivos de pertenencia

o Tipologia de los grupos

UD 2. Composicién y estructura de grupos

e Composicion y elementos del grupo

o Diversidad, tamafio y redes de comunicacion
e Estructura de grupo

o Normas grupales

o Roly estatus

UD 3. El comportamiento interno del grupo

Elementos de cohesién grupal
Pensamiento grupal y polarizacién
Conflicto intragrupal
o Tipos y estrategias de resolucion
Técnicas grupales y dinamizacion de grupos

UD 4. Relaciones intergrupales

¢ Principales enfoques de las relaciones intergrupales
e Sesgos y estereotipos grupales
e Conflicto intergrupal

UD 5. La influencia social en el contexto grupal

¢ Modelos de influencia social mayoritaria
o Facilitaciéon y ocio social.
o Desindividualizacion y difusién de la responsabilidad
o Normalizacion, conformidad y obediencia.
¢ Modelos de influencia minoritaria
o Movimientos sociales

UD 6. El Liderazgo en Grupos
¢ El liderazgo en los grupos
¢ Modelos tedricos del liderazgo

¢ Elementos del liderazgo eficaz
o Liderazgo e inteligencia emocional
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METODOLOGIA

Actividades
formativas

-~

e Estudio de Caso. Actividades en las que el alumnado podré llevar a cabo un
aprendizaje mediante descubrimiento inducido trabajando sobre casos
y/o situaciones reales o simuladas que le permitiran realizar un acercamiento a los
diferentes temas de estudio. Se fomenta asi la capacidad de busqueda de
informacion y sintesis, analisis e interpretacion, y exposiciéon de resultados.

e Foros de Debate. Actividades de interaccién y colaboracion en las que los
alumnos deberan reflexionar de forma conjunta acerca de diferentes
temas relacionados con la asignatura propuestos por el docente. Se fomenta asi la
capacidad de argumentacion y exposicién de ideas, la fundamentacién en fuentes
de rigor y el contraste de informacion, y el establecimiento del didlogo, la
valoracion de posiciones ajenas y la busqueda de consenso basado en los
principios de la disciplina.

e Trabajo colaborativo. Actividad de interaccién destinada a reforzar la adquisicion
de competencias relacionadas con el trabajo en equipo entre el alumnado, a través
del estudio de un caso de forma colaborativa y la correspondiente elaboracion de
un informe de investigacion.

¢ Infografia colaborativa. Vinculada al trabajo colaborativo, en esta actividad se
debe realizar una exposicion gréfica y sintetizada del mismo a través de un pdster
o triptico.

e Cuestionarios. Como parte de las actividades de aprendizaje a través
del descubrimiento inducido, los cuestionarios de repaso permiten al alumnado
evaluar los resultados de su estudio en cada una de las UD, asi como preparar la
realizacion del examen final de la asignatura.

Prueba de Evaluacidon de Competencias (PEC)

En el caso de optar por la opcion 2 de evaluacion (PEC+ examen final), el estudiante
tendrd que realizar la prueba de evaluacién de competencias (PEC). Esta prueba se
define como una actividad integradora a través de la cual el estudiante debera demostrar
la adquisicién de competencias propuestas en la asignatura, vinculadas principalmente al
«saber hacer». Para ello hara entrega de un conjunto de evidencias en respuesta a los
retos propuestos en esta prueba. La entrega se realizara antes de finalizar la asignatura.

EVALUACION

Sistema El sistema de evaluacion se basara en una seleccidn de las pruebas de evaluacion mas

evaluativo adecuadas para el tipo de competencias que se trabajen. El sistema de calificaciones
estara acorde con la legislacion vigente (Real Decreto 1125/2003, de 5 de septiembre, por
el que se establece el sistema europeo de créditos y el sistema de calificaciones en las
titulaciones universitarias de caracter oficial y de validez en todo el territorio nacional).

El sistema de evaluaciéon de la Universidad Isabel | queda configurado de la siguiente
manera:

Sistema de evaluacion convocatoria ordinaria
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Opcién 1. Evaluacion continua

Los estudiantes que opten por esta via de evaluacion deberan realizar el seguimiento de
la evaluacion continua (EC) y podran obtener hasta un 60 % de la calificacién final a
través de las actividades que se plantean en la evaluacion continua.

Ademas, deberan realizar un examen final presencial (EX) que supondra el 40 %
restante. Esta prueba tiene una parte dedicada al control de la identidad de los
estudiantes que consiste en la verificacién del trabajo realizado durante la evaluacion
continua y otra parte en la que realizan diferentes pruebas tedrico-practicas para evaluar
las competencias previstas en cada asignatura.

Para la aplicacion de los porcentajes correspondientes, el estudiante debe haber obtenido
una nota minima de un 4 en cada una de las partes de las que consta el sistema de
evaluacioén continua.

Se considerara que el estudiante supera la asignatura en la convocatoria ordinaria por el
sistema de evaluacién continua, siempre y cuando al aplicar los porcentajes
correspondientes se alcance una calificacién minima de un 5.

Opcién 2. Prueba de evaluacion de competencias

Los estudiantes que opten por esta via de evaluacién deberan realizar una prueba de
evaluacion de competencias (PEC) y un examen final presencial (EX).

La PEC se propone como una prueba que el docente plantea con el objetivo de evaluar en
qué medida el estudiante adquiere las competencias definidas en su asignatura. Dicha
prueba podra ser de diversa tipologia, ajustandose a las caracteristicas de la asignatura y
garantizando la evaluacion de los resultados de aprendizaje definidos. Esta prueba
supone el 50 % de la calificacion final.

El examen final presencial, supondra el 50 % de la calificacion final. Esta prueba tiene
una parte dedicada al control de la identidad de los estudiantes que consiste en la
verificacion del seguimiento de las actividades formativas desarrolladas en el aula virtual y
otra parte en la que realizan diferentes pruebas teérico-practicas para evaluar las
competencias previstas en cada asignatura.

Al igual que con el sistema de evaluacion anterior, para la aplicacién de los porcentajes
correspondientes el estudiante debe haber obtenido una puntuacién minima de un 4 en
cada una de las partes de las que consta la opcién de prueba de evaluacion de
competencias.

Se considerara que el estudiante supera la asignatura en la convocatoria ordinaria por el
sistema de la prueba de evaluacidon de competencias siempre y cuando al aplicar los
porcentajes correspondientes se alcance una calificacion minima de un 5.

Caracteristicas de los examenes

Los examenes constaran de 30 items compuestos por un enunciado y cuatro opciones de
respuesta, de las cuales solo una sera la correcta. Tendran una duracion de 90 minutos y
la calificacion resultara de otorgar 1 punto a cada respuesta correcta, descontar 0,33
puntos por cada respuesta incorrecta y ho puntuar las no contestadas. Después, con el
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resultado total, se establece una relacién de proporcionalidad en una escala de 10.
Sistema de evaluacion convocatoria extraordinaria

Todos los estudiantes, independientemente de la opcién seleccionada, que no superen las
pruebas evaluativas en la convocatoria ordinaria tendran derecho a una convocatoria
extraordinaria.

La convocatoria extraordinaria completa consistird en la realizacion de una prueba de
evaluacidon de competencias que supondra el 50 % de la calificacion final y un examen
final presencial cuya calificacion sera el 50 % de la calificacion final.

Para la aplicacion de los porcentajes correspondientes, el estudiante debe haber obtenido
una nota minima de un 4 en cada una de las partes de las que consta el sistema de
evaluacion de la convocatoria extraordinaria.

Los estudiantes que hayan suspendido todas las pruebas evaluativas en convocatoria
ordinaria (evaluacion continua o prueba de evaluacién de competencias y examen final) o
no se hayan presentado deberan realizar la convocatoria extraordinaria completa, como
se recoge en el parrafo anterior.

En caso de que hayan alcanzado una puntuacion minima de un 4 en alguna de las
pruebas evaluativas de la convocatoria ordinaria (evaluacién continua o prueba de
evaluacion de competencias y examen final), se considerara su calificacion para la
convocatoria extraordinaria, debiendo el estudiante presentarse a la prueba que no haya
alcanzado dicha puntuacién o que no haya realizado.

En el caso de que el alumno obtenga una puntuacion que oscile entre el 4y el 4,9 en las
dos partes de que se compone la convocatoria ordinaria (EC o PEC y examen), solo se
considerara para la convocatoria extraordinaria la nota obtenida en la evaluacién continua
o prueba de evaluacién de competencias ordinaria (en funcion del sistema de evaluacion
elegido), debiendo el alumno realizar el examen extraordinario para poder superar la
asignatura.

Al igual que en la convocatoria ordinaria, se entendera que el alumno ha superado la
materia en convocatoria extraordinaria si, aplicando los porcentajes correspondientes, se
alcanza una calificacién minima de un 5.

BIBLIOGRAFIA Y OTROS RECURSOS

Bibliografia Sénchez, J. C. (2014). Psicologia de Grupos: Teorias, Procesos y Aplicaciones. McGraw-
basica Hill

Manual de referencia actualizado en la disciplina, en el que se incluyen descripciones
detalladas de los distintos fendmenos y estructuras grupales, asi como recomendaciones
de intervencion practica.

Martinez, M. C. (2017). Dindmicas e intervencion grupal. Sintesis.
Instrumento eficaz para el trabajo con grupos desde cualquier ambito de las relaciones
sociales, y constituye una guia de consulta y aplicacion profesional para todos los que se

sirven de la Psicologia Social como instrumento para la intervencidon en la solucién de
problemas sociales, laborales, educativos, clinicos o interpersonales.
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Bibliografia
complementaria

Otros recursos

Blanco, A., Caballero, A. y De la Corte, L. (2005). Psicologia de los grupos. Editorial
Pearson. Prentice Hall.

Gil, F., Alcover, J. M., Garcia, M., Roda, M. y Rodriguez, F. (2007). Practicas de psicologia
de grupos: experiencias. Piramide.

Herrera, M., Sani, F. y Bowe, M. (2010). Percepcién de continuidad e identificacion
grupal: implicaciones para el bienestar social. Revista de Psicologia Social, 25, 203-214.

Marin, M. y Troyano, Y. (2012). Psicologia social de los procesos grupales. Piramide.

Osca, A. y Garcia, L. (2010). El impacto del tamafio y la diversidad en los procesos
y resultados grupales. Psicothema, 22(1), 137-142.

Palomo, M. T. (2013). Liderazgo y motivacion de equipos de trabajo. ESIC Editorial.

Perkins, H.W. (2002). Social norms and the Prevention of alcohol misuse in collegiate
contexts. Journal of Studies on Alcohol (suplemento), 14, 164-172.

Prezza, M., Amici, M., Roberti, T. & Tedeschi, G. (2001). Sense of community referred to
the whole town: Its relations with neighboring, loneliness, life satisfaction, and area of
residence. Journal of Community Psychology, 29(1), 29-52.

Shaw, M. E. (1976). Dinamica de grupo. Psicologia de la conducta de los pequefios
grupos. Hed.

Zubieta, E. y Fernandez, M. (2004). El «efecto de oveja negra» en estudiantes de
psicologia. Psicodebate: Psicologia, Cultura y Sociedad, 5, 4151.

Punset, E. (3 de abril de 2011). Documental: El poder de las redes
sociales. RTVE. http://www.rtve.es/television/20110403/poder-redes-
sociales/421888.shtml

Conducta Social. (5 de marzo de 2013). Experimentos de Milgram. [Video].
YouTube. https://www.youtube.com/watch?v=pITi12wf374

Documental "El poder de la situaciéon". https://www.youtube.com/watch?v=bNVjF9oKtwU

Corto de ficcion "El Psicélogo Social”, en el que se muestran los conceptos basicos de la
disciplina en una situacion aparentemente
cotidiana. https://www.youtube.com/watch?v=jTuZIxpSL9Y

Corto de ficcion "Snack Attack" sobre los procesos de atribucion y su relacion con los
estereotipos: https://www.youtube.com/watch?v=8MJQ6mHLIfE

Documental breve sobre los Experimentos de Milgram sobre obediencia a la
autoridad. https://www.youtube.com/watch?v=pITil2wf374

Documental sobre el Experimento de la "Carcel de Stanford" sobre procesos de influencia
social mayoritaria: obediencia, conformidad,
desindividualizacion: https://www.youtube.com/watch?v=UwmuvCytcd4
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