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DATOS GENERALES

Facultad Facultad de Ciencias Juridicas y Econdmicas

Titulacion Master Universitario en Prevencion de Riesgos Laborales

Plan de estudios 2012

Materia Médulo de Especializacion

Caracter Obligatorio

Periodo de imparticion Tercer Trimestre

Curso Primero

Nivel/Ciclo Master

Créditos ECTS 6

Lenguaen laque se Castellano

imparte

Prerrequisitos No se prevén requisitos previos, por tanto los requisitos seran los propios del
titulo.

DATOS DEL PROFESORADO

Profesor Antonio Espinola Jiménez Correo electronico = antonio.espinola@uil.es
Responsable

Area Facultad Facultad de Ciencias Juridicas
y Econbmicas

Perfil Profesional Doctor en Prevencion de Riesgos Laborales y Accesibilidad Universal por la Universidad

2.0 de Granada, Arquitecto Técnico por la Universidad de Granada, Ingeniero en la
Edificacion por la Universidad de Sevilla, Master en Accesibilidad Universal, Usabilidad y
Disefio para Todos por la Universidad de Jaén y Master en Gestién y Seguridad Integral
en la Edificacion, con la especializacién en Seguridad en el Trabajo, Higiene Industrial y
Ergonomia y Psicosociologia Aplicada por la Universidad de Granada.

Profesor docente de la Ul1, en el Master universitario en Prevencion de Riesgos
Laborales y en el Grado en Ciencias de la Seguridad.

Acreditado por la Agencia Andaluza de Evaluacion de la Calidad y Acreditacion
Universitaria.

Linkedin
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CONTEXTUALIZACION Y JUSTIFICACION DE LA ASIGNATURA

Asignaturas de la e Ergonomia y Psicosociologia Aplicada
materia ¢ Higiene Industrial
e Seguridad en el Trabajo

-~

Contextoy La asignatura de Ergonomia y Psicosociologia Aplicada profundiza en muchos de los
sentido de la temas presentados en la asignatura del primer trimestre Técnicas en Ergonomia y
asighatura en la Psicosociologia Aplicada, desarrollando en méas profundidad algunos aspectos de los
titulacion y perfil =~ contemplados en aquella.

profesional

Esta asignatura esta dividida en seis unidades didacticas, las tres primeras centradas en
el ambito de la ergonomia (aunque se incluyen algunos aspectos psicosociales) y las tres
unidades restantes en la Psicosociologia Aplicada.

En la primera unidad se analizan cuatro métodos de evaluacién de riesgos ergonémicos
que incluyen aspectos psicosociales: LEST, RNUR, ANAT y EWA.

En la segunda unidad se estudia con mas profundidad la carga fisica y la ecuacion NIOSH
y en la tercera unidad se estudian las condiciones ambientales de trabajo: iluminacion,
ruido, calidad del aire interior y ambiente térmico.

En la unidad 4 se profundiza en la carga y fatiga mental, el estrés laboral y acoso en el
trabajo mientras que en la unidad 5 se abordan los riesgos y medidas preventivas del
teletrabajo, asi como los trastornos psicosociales generados por el trabajo con pantallas
de visualizacion de datos.

Para finalizar, en la unidad 6 se aborda la gestién de la seguridad y salud psicosocial
segun la ISO 45003 y el criterio técnico de la Inspeccion de Trabajo sobre riesgos
psicosociales.

Con todo ello tendremos una perspectiva generalista de la especialidad técnica de la
Ergonomia y la Psicosociologia Aplicada, que posteriormente el alumno en su dia a dia
profesional ird desarrollando a medida que le surjan posibles problematicas en estos
ambitos o bien desarrollos legislativos que impongan nuevos requisitos a considerar en
los lugares de trabajo.

COMPETENCIAS QUE ADQUIERE EL ESTUDIANTE Y RESULTADOS DE APRENDIZAJE

Competencias de = Generales y béasicas
la asignatura
e CB7: Que los estudiantes sepan aplicar los conocimientos adquiridos y su
capacidad de resolucidon de problemas en entornos nuevos o0 poco conocidos
dentro de contextos mas amplios (o multidisciplinares), relacionados con su area
de estudio.
e CB8: Que los estudiantes sean capaces de integrar conocimientos y enfrentarse a
la complejidad de formular juicios a partir de una informacion que, siendo
incompleta o limitada, incluya reflexiones sobre las responsabilidades sociales y
éticas vinculadas a la aplicacion de sus conocimientos y juicios.
¢ CB9: Que los estudiantes sepan comunicar sus conclusiones -y los conocimientos
y razones Ultimas que las sustentan, a publicos especializados y no especializados
de un modo claro y sin ambigliedades.
¢ CG5: Gestionar la busqueda, estructuracién, analisis y procesado adecuado de
datos del &mbito de especialidad, valorando de forma critica los resultados de esta
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Resultados de
aprendizaje de la
asignhatura

gestion.

¢ CG6: Desarrollar la capacidad de un aprendizaje autbnomo, sobre la base de

saber reflexionar sobre el propio aprendizaje, tanto en la etapa de formacion como
posteriormente en la ampliacion de conocimientos y saber hacer en el ambito de la
prevencion de riesgos.

Especificas

CEL1l: Identificar, analizar y definir los riesgos en una empresa para poder
eliminarlos o minimizarlos con criterio y de manera efectiva.

CE7: Conocer las principales técnicas de investigacion e intervencion en salud
laboral, las bases de la toxicologia aplicada a los contaminantes en el ambito
laboral y las soluciones técnicas para el disefio y evaluacion de sistemas de
ventilacion.

CES8: Identificar y diferenciar las técnicas avanzadas de evaluacion y control del
ruido en la industria, los mecanismos de transmision y vias de entrada de agentes
bioldgicos.

CE9: Comprender y saber aplicar las medidas de actuacién ante emergencias y
catastrofes. Reconocer los problemas especificos de seguridad y salud en el
trabajo de trabajadores sensibles (los jévenes y mayores, discapacitados o
mujeres gestantes), e identificar y reconocer las principales técnicas
instrumentales para evaluar la fatiga y el no confort en el trabajo.

CE10: Comprender y definir técnicas para la deteccibn de problemas
psicosociales, disefiando y desarrollando planes de intervencién ante
organizaciones enfermas, y reconocer los requisitos ergonémicos exigibles en las
herramientas manuales.

CE12: Disednar y elaborar planes de emergencia y de seguridad, planes de
formacién e informacién para que el personal adquiera las competencias
adecuadas en lo relativo a la seguridad y salud laboral asociados a su actividad,
incluyendo la deteccion de necesidades y el establecimiento de sistemas de
evaluacién y medidas de seguimiento.

CE13: Establecer y organizar medidas correctoras frente a riesgos de naturaleza
guimica, fisica o bioldgica.

CE14: Realizar evaluaciones de riesgos y plantear medidas correctoras frente a
riesgos relacionados con la carga fisica y mental en el trabajo.

CEL15: Disefiar y realizar estudios epidemioldgicos para identificar factores de
riesgo de origen laboral, utilizando los fundamentos y el manejo y aplicaciones de
las principales técnicas de analisis quimico en el campo de la higiene.

CE16: Disefar planes de seguridad, y elaborar pliegos de especificaciones para la
seleccion de la maquinaria segura en el manejo y el mantenimiento.

CEL7: Detectar problemas psicosociales y desarrollar planes de intervencion para
prevenirlos, controlando la eficacia de los mismos y, en su caso, coordinarse con
los servicios médicos para analizar los casos concretos.

CE18: Fomentar la participacion activa de los trabajadores como protagonistas de
su salud e inculcar conductas, habitos, consumos y estilos de vida saludables,
impulsando la vigilancia y la promocion de la salud y transmitiendo la importancia
de integrar la prevencién en el trabajo diario tanto a trabajadores como a
empresarios.

CE11: Fomentar el sistema de responsabilidades en materia de prevencion de
riesgos laborales.

Reconocer los agentes del medio ambiente laboral que pueden causar
enfermedad en los trabajadores.

Evaluar los agentes del medio ambiente laboral para determinar el grado de riesgo
a la salud.

Eliminar las causas de las enfermedades profesionales.

Reducir los efectos perjudiciales provocados por el trabajo en personas enfermas
0 con algun tipo de discapacidad o necesidad.
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¢ Prevenir el empeoramiento de enfermedades y lesiones.

¢ Mantener la salud de los trabajadores.

¢ Aumentar la productividad por medio del control del ambiente de trabajo.

¢ Proponer medidas de control que permitan reducir el grado de riesgo a la salud de
los trabajadores.

¢ Capacitar a los trabajadores sobre los riesgos presentes en el medio ambiente
laboral y la manera de prevenir o minimizar los efectos indeseables.

PROGRAMACION DE CONTENIDOS

Breve e Leccion | gestion empresarial y seguridad y salud en el trabajo. Siniestralidad
descripcion de la laboral.
asignatura e Leccion I: legislacion vigente y comentarios sobre riesgos ergondmicos y de
origen psicosocial I.
e Leccion lllI: legislacion vigente y comentarios sobre riesgos ergonémicos y de

origen psicosocial Il.

e Leccion |V: evaluacion de las condiciones ergondmicas y psicosociales: método
LEST y método de los perfiles de puesto.

e Leccion V: evaluacion de las condiciones ergonémicas y psicosociales: método
ANACT y método del Analisis ergonémico del puesto de trabajo.

e Leccion VI: carga fisica: levantamiento manual de cargas. Ecuacion de NIOSH.
Microtraumatismos repetitivos.

e Leccion VII: condiciones ambientales de trabajo: iluminacion.

e Leccion VIII: pantallas de visualizacion. El teletrabajo. “Confort” acustico: ruido en
oficinas.

e Leccion IX: ambientes cerrados: calidad del aire.

e Leccién X: carga mental: factores y prevencion.

¢ Leccion XlI: prevencion del estrés laboral.

e Leccion XIl: el hostigamiento psicolégico en el trabajo (“mobbing”). Acoso sexual
en el trabajo.

Contenidos UD 1. Evaluacion de las condiciones ergondémicas y psicosociales.
1.1. Introduccion.
1.2. Método LEST.
1.3. Método de los perfiles de puesto (RNUR).
1.4. Método ANACT.
1.5. Método del analisis ergondémico del puesto de trabajo (EWA).

UD 2. Evaluacion de las condiciones ergondémicas y psicosociales Il. Carga fisica.
Ecuacion NIOSH.

2.1. Evaluaciones psicosociales.
2.2. Carga fisica.
2.3. Ecuacion NIOSH.

UD 3. Condiciones ambientales de trabajo.
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3.1. lluminacion.

3.2. Ruido en el lugar de trabajo.

3.3. Calidad del aire interior.

3.4. Ambiente térmico.

UD 4. Carga mental, estrés laboral y acoso en el trabajo.
4.1. Carga y fatiga mental.

4.2. Estrés laboral.

4.3. Acoso laboral.

UD 5. Teletrabajo: Riesgos y medidas preventivas. Trastornos psicosociales
generados por el trabajo con PvD.

5.1. Trabajo a distancia y teletrabajo.

5.2. Criterios para la integracion del teletrabajo en el sistema de gestién de la seguridad y
salud en el trabajo.

5.3. Riesgos y medidas preventivas del teletrabajo.
5.4. Riesgos psicosociales del teletrabajo.
5.5. Trastornos psicosociales del trabajo con PVD (fatiga mental).

UD 6. Gestién de la seguridad y salud psicosocial. Criterio de actuacién frente a
riesgos psicosociales.

6.1. Gestién de los riesgos psicosociales en el trabajo. ISO 45003:2021.

6.2. Criterio Técnico 104/2021 de la Inspeccién de Trabajo sobre actuaciones de la
inspeccién de trabajo y seguridad social en riesgos psicosociales.
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METODOLOGIA

Actividades Evaluacion continua (EC)
formativas

-~

Las actividades formativas estan compuestas por:

e Estudios de caso y contenido. Serviran para evaluar la adquisicién de
conocimientos de cada una de las Unidades Didacticas, profundizando en los
aspectos propios de cada una de ellas. El objetivo final de los mismos es,
promover la investigacion en la materia y ademas, acercar al estudiante a
supuestos reales y/o ficticios, para que entiendan la aplicacién de los conceptos
tedricos aprendidos, ademas de algunas peculiaridades que pueden darse en el
dia a dia del desarrollo de las tareas de técnico de prevencion.

e Trabajos colaborativo. Tendrdn como objetivo Udltimo que los estudiantes
conozcan y trabajen conjuntamente y afronten la solucion a un problema planteado
a tal efecto.

e Foros de debate. Pretenden, en general, fomentar entre todos los alumnos la
aportacion de soluciones ante situaciones potenciales o reales que puedan darse
en un lugar de trabajo. Cada alumno tendra dudas que le hayan podido surgir al
estudiar la unidad didactica o al confrontarlas con situaciones reales que se le
hayan presentado en su empresa, o conozca de otra mano, ademas de cuestiones
expresamente planteadas por el docente, ya sea por su propia experiencia, o
como fruto de la retroalimentacion con observaciones de los alumnos, o por
noticias relevantes en el contenido de la unidad. Se pretende analizar desde el
punto de vista técnico cada una de estas situaciones y plantear soluciones a las
mismas. Ademas servirdn para analizar y estudiar informacion complementaria
relacionada con la temética.

e Cuestionario de evaluacion tipo test. Se realizardn dos cuestionarios de
evaluacion sobre las seis unidades didacticas y cada uno de ellos
estard compuesto por 10 preguntas tipo test. El objetivo es que el alumnado pueda
comprobar los conocimientos adquiridos y le pueda servir de repaso de cara al
examen final. En cada una de las preguntas habra cuatro opciones de respuesta.

e Foros de dudas. En ellos, los alumnos podran plantear dudas directamente
relacionadas con el estudio y el contenido de cada unidad. Estos foros no son
evaluables.

e Ademas, en cada unidad did4ctica se incluyen actividades de autoevaluacién
para que el alumno pueda comprobar el nivel de conocimientos adquirido en el
estudio de la unidad. Estas actividades no son evaluables.

Prueba de Evaluacion por Competencias (PEC)

En el caso de optar por la opcion 2 de evaluacion (PEC+ examen final), el estudiante
tendra que realizar la prueba de evaluacién de competencias (PEC). Esta prueba se
define como una actividad integradora a través de la cual el estudiante debera demostrar
la adquisicion de competencias propuestas en la asignatura, vinculadas principalmente al
«saber hacer». Para ello hara entrega de un conjunto de evidencias en respuesta a los
retos propuestos en esta prueba. La entrega se realizara antes de finalizar la asignatura.
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EVALUACION

Sistema El sistema de evaluacion se basara en una seleccion de las pruebas de evaluacion mas

evaluativo adecuadas para el tipo de competencias que se trabajen. El sistema de calificaciones
estara acorde con la legislacion vigente (Real Decreto 1125/2003, de 5 de septiembre, por
el que se establece el sistema europeo de créditos y el sistema de calificaciones en las
titulaciones universitarias de caracter oficial y de validez en todo el territorio nacional).

-~

El sistema de evaluacién de la Universidad Isabel | queda configurado de la siguiente
manera:

Sistema de evaluaciéon convocatoria ordinaria
Opcién 1. Evaluacion continua

Los estudiantes que opten por esta via de evaluacién deberdn realizar el seguimiento de
la evaluacion continua (EC) y podran obtener hasta un 60 % de la calificacién final a
través de las actividades que se plantean en la evaluacién continua.

Ademas, deberan realizar un examen final presencial (EX) que supondra el 40 %
restante. Esta prueba tiene una parte dedicada al control de la identidad de los
estudiantes que consiste en la verificacién del trabajo realizado durante la evaluacion
continua y otra parte en la que realizan diferentes pruebas tedrico-practicas para evaluar
las competencias previstas en cada asignatura.

Para la aplicacién de los porcentajes correspondientes, el estudiante debe haber obtenido
una nota minima de un 4 en cada una de las partes de las que consta el sistema de
evaluacion continua.

Se considerara que el estudiante supera la asignatura en la convocatoria ordinaria por el
sistema de evaluacion continua, siempre y cuando al aplicar los porcentajes
correspondientes se alcance una calificacidn minima de un 5.

Opcién 2. Prueba de evaluacion de competencias

Los estudiantes que opten por esta via de evaluacion deberan realizar una prueba de
evaluacion de competencias (PEC) y un examen final presencial (EX).

La PEC se propone como una prueba que el docente plantea con el objetivo de evaluar en
gué medida el estudiante adquiere las competencias definidas en su asignatura. Dicha
prueba podra ser de diversa tipologia, ajustandose a las caracteristicas de la asignatura y
garantizando la evaluacién de los resultados de aprendizaje definidos. Esta prueba
supone el 50 % de la calificacion final.

El examen final presencial, supondra el 50 % de la calificacion final. Esta prueba tiene
una parte dedicada al control de la identidad de los estudiantes que consiste en la
verificacion del seguimiento de las actividades formativas desarrolladas en el aula virtual y
otra parte en la que realizan diferentes pruebas tedrico-practicas para evaluar las
competencias previstas en cada asignhatura.

Al igual que con el sistema de evaluacién anterior, para la aplicacion de los porcentajes
correspondientes el estudiante debe haber obtenido una puntuacién minima de un 4 en
cada una de las partes de las que consta la opcion de prueba de evaluacion de
competencias.

Se considerara que el estudiante supera la asignatura en la convocatoria ordinaria por el
sistema de la prueba de evaluacion de competencias siempre y cuando al aplicar los
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porcentajes correspondientes se alcance una calificacion minima de un 5.

* Los estudiantes que realicen el master por formacion bonificada (FUNDAE) deberan
acogerse a la opcion 1 del sistema de evaluacion, evaluacion continua (EC)+ examen final
(EX).

Caracteristicas de los examenes

Los examenes constaran de 30 items compuestos por un enunciado y cuatro opciones de
respuesta, de las cuales solo una sera la correcta. Tendran una duracion de 90 minutos y
la calificacion resultara de otorgar 1 punto a cada respuesta correcta, descontar 0,33
puntos por cada respuesta incorrecta y no puntuar las no contestadas. Después, con el
resultado total, se establece una relaciéon de proporcionalidad en una escala de 10.

Sistema de evaluacion convocatoria extraordinaria

Todos los estudiantes, independientemente de la opcidn seleccionada, que no superen las
pruebas evaluativas en la convocatoria ordinaria tendrdn derecho a una convocatoria
extraordinaria.

La convocatoria extraordinaria completa consistird en la realizacion de una prueba de
evaluacion de competencias que supondra el 50 % de la calificacién final y un examen
final presencial cuya calificacion sera el 50 % de la calificacion final.

Para la aplicacién de los porcentajes correspondientes, el estudiante debe haber obtenido
una nota minima de un 4 en cada una de las partes de las que consta el sistema de
evaluacion de la convocatoria extraordinaria.

Los estudiantes que hayan suspendido todas las pruebas evaluativas en convocatoria
ordinaria (evaluacion continua o prueba de evaluacidon de competencias y examen final) o
no se hayan presentado deberan realizar la convocatoria extraordinaria completa, como
se recoge en el parrafo anterior.

En caso de que hayan alcanzado una puntuacién minima de un 4 en alguna de las
pruebas evaluativas de la convocatoria ordinaria (evaluacién continua o prueba de
evaluacion de competencias y examen final), se considerara su calificacion para la
convocatoria extraordinaria, debiendo el estudiante presentarse a la prueba que no haya
alcanzado dicha puntuacién o que no haya realizado.

En el caso de que el alumno obtenga una puntuacion que oscile entre el 4y el 4,9 en las
dos partes de que se compone la convocatoria ordinaria (EC o PEC y examen), solo se
considerara para la convocatoria extraordinaria la nota obtenida en la evaluacién continua
o prueba de evaluacién de competencias ordinaria (en funcion del sistema de evaluaciéon
elegido), debiendo el alumno realizar el examen extraordinario para poder superar la
asignatura.

Al igual que en la convocatoria ordinaria, se entenderd que el alumno ha superado la

materia en convocatoria extraordinaria si, aplicando los porcentajes correspondientes, se
alcanza una calificaciébn minima de un 5.

Péagina 8 de 15



¢~ ~\ Universidad

)
\«/ |sabel |

BIBLIOGRAFIA Y OTROS RECURSOS

Bibliografia Llaneza Alvarez, F. J. (2009). Ergonomia y psicosociologia aplicada (15.2 ed.). Valladolid:
béasica Editorial Lex Nova.

-~

La 152 edicién de este manual para la formacién de especialistas es muy didactica,
incluye test de autoevaluaciéon y un CD-ROM con normativa y documentacion
complementaria que le permitird acceder a contenidos "on line" sobre esta materia. De
esta forma, el libro se convierte en un excelente instrumento para ampliar la formacién
sobre esta especialidad, con arreglo al anexo VI del Reglamento de los Servicios de
Prevencion. Su contenido se estructura en nueve grandes apartados que van desde el
origen de la ergonomia hasta conceptos... hasta conceptos tan recientes como el
mobbing, el sindrome del de bornout y otras patologias de indole psicosocial (adiccién al
trabajo, acoso sexual y violencia en el lugar del trabajo).

Suarez, |. F. (2020). Evaluacién psicosocial, ¢cuantitativa o cualitativa?: consejos
practicos sobre la metodologia a emplear en la evaluacion psicosocial. Gestion practica de
riesgos laborales: Integracion y desarrollo de la gestion de la prevencion, (177), 17-22.

Se explica cémo la evaluacion de riesgos psicosociales pretende identificar factores de
riesgo en la organizacion y establecer medidas preventivas para minimizar los dafios, ya
gue se se busca la percepcién de la plantilla en relacién a las variables sociales y
organizativas del puesto de trabajo y se analiza el funcionamiento social de la plantilla en
el entorno laboral. Se resalta la relevancia de estas técnicas en la disminucion de la
siniestralidad laboral, y describe su metodologia desde una perspectiva practica
respondiendo a preguntas sobre esta materia en el ambito de como se puede cuantificar
numéricamente una opinién o como profundizar en un elemento subjetivo sin romper la
confidencialidad. Las conclusiones indican que, los beneficios de una evaluacion
psicosocial redundan directamente en la cultura preventiva de la organizacion.

Bibliografia Aenor. (2004). UNE-EN ISO 9921:2004. Ergonomia. Evaluacion de la comunicacién
complementaria verbal. Aenor.

Aenor. (2012). UNE-EN 12464-1:2012. lluminacion. lluminacién de los lugares de trabajo.
Parte 1: Lugares de trabajo en interiores. Aenor.

Alvarez Bayona, T. (s. f.). Aspectos ergonémicos del ruido: evaluacion. Centro Nacional
de Nuevas Tecnologias, 36.

Bestratén, M. (2008). Ergonomia (5.2 ed.). INSHT.

Cabello, E. V. (2008). Antropometria. Espafia: Instituto Nacional de Seguridad e Higiene
en el Trabajo, Centro de Nuevas Tecnologias.

Cddigos electronicos. Prevencion de riesgos laborales. Disponible en: https://boe.es/legisl
acion/codigos/codigo.php?id=037_Prevencion_de_riesgos_laborales&modo=1. Ultima
modificacion 27 de enero de 2021.

Cuixart, S. N. (2014). NTP 1011. Determinacién de metabolismo energético mediante
tablas. Instituto Nacional de Seguridad e Higiene en el Trabajo.

Dalmau, I. y Nogareda, C. (1998). NTP 451. Evaluacion de las condiciones de trabajo:
métodos generales. Instituto Nacional de Seguridad e Higiene en el Trabajo.
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Fernandez, M. F. V. (2011). La carga fisica de trabajo. Centro Nacional de Nuevas
Tecnologias. Instituto Nacional de Seguridad e Higiene en el Trabajo.

Garcia lzquierdo, A. L. (2017). Ergonomia y psicosociologia aplicada a la prevencion de
riesgos laborales. Oviedo: Universidad de Oviedo.

GOmez Etxebarria, G. (2007). Manual para la formacién en prevencién de riesgos
laborales. Especialidad en ergonomia y psicosociologia aplicada (4.2 ed.). Valencia:
Editorial CISS.dec

Gonzalez Maestre, D. (2007). Ergonomia y psicosociologia (4.2 ed.). Madrid: Fundacion
Confemetal.

IBV. (s.f). Informe de resultados del andlisis comparativo de métodos ergonémicos de
aplicacion al sector socio-sanitario.

INSHT (s. f.). Lista de comprobacién ergonémica.

INSHT. (1979). NTP 176: Evaluacion de las condiciones de trabajo: Método de los perfiles
de puestos.

INSST. (1993). NTP 318: El estrés: proceso de generacion en el &mbito laboral.
INSST. (1994). NTP 349: Prevencion del estrés: intervencion sobre el individuo
INSST. (1985). NTP 139: El trabajo con pantallas de visualizacién.

INSHT. (1986). NTP 175: Evaluacion de las Condiciones de Trabajo: el método LEST.
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