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CONTEXTUALIZACION Y JUSTIFICACION DE LA ASIGNATURA
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Contextoy La asignatura de Nuevas Formas de Seleccion y Reclutamiento en Recursos Humanos da
sentido de la respuesta a una necesidad central de cualquier empresa u organizacion: la incorporaciéon
asignatura de personas. Los contenidos de esta asignatura se ven complementados, desde otro

punto de vista, por las asignaturas: Contratacion Laboral y Gestién de Recursos
Humanos, Transformacion Digital de los Recursos Humanos y Economia de los Recursos
Humanos. Sus contenidos son asimismo reforzados en la asignatura de Practicas
Profesionales.

RESULTADOS DE APRENDIZAJE

Conocimientos o e CONO02: Conocer las técnicas informaticas especificas para la optimizacion de la
contenidos gestion de los RR.HH. en materia de seleccion de personal (reclutamiento 2.0) y
administracion de RR.HH. (programas de gestion de personal).
e CONOG6: Conocer las mejores soluciones tecnolégicas existentes para los
problemas de gestion de personal y de los recursos humanos.

Habilidades o * HABO3: Construir y desarrollar el perfil de competencias de los puestos de trabajo
destrezas y cdmo se elabora un diccionario de competencias
* HABO4: Desarrollar técnicas especificas para llevar a cabo una direccion por
objetivos, gestion del desempefio, evaluacion del potencial y planes de carrera.

Competencias e CG2: |dentificar conceptos e ideas novedosas sobre la direccion estratégica de
(basicas y recursos humanos.
generales) e CBO7: Que los estudiantes sepan aplicar los conocimientos adquiridos y su

capacidad de resolucion de problemas en entornos nuevos o poco conocidos
dentro de contextos mas amplios (o multidisciplinares), relacionados con su area
de estudio.

e CBO09: Que los estudiantes sepan comunicar sus conclusiones -y los
conocimientos y razones Ultimas que las sustentan, a publicos especializados y no
especializados de un modo claro y sin ambigliedades.
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PROGRAMACION DE CONTENIDOS
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Breve En la asignatura de nuevas formas de seleccion y reclutamiento en recursos humanos se
descripcion de la | realizara una descripcién y profundizacion en las técnicas de seleccion de personal
asignatura utilizadas en los departamentos de recursos humanos (pruebas de aptitud, entrevista,

preseleccion, etc.). El alumno estudiard cémo realizar una descripcion de los puestos de
trabajo demandados en la empresa asi como organizar el proceso de incorporacion de los
candidatos y como realizar la integracion de los mismos en la organizacion. Se analizaran
las nuevas formas de seleccion de personal y la influencia de las nuevas tecnologias en el
procedimiento de seleccién e incorporacion del personal.

Contenidos Unidad didéactica 1. Los procesos de reclutamiento y seleccion

En esta primera unidad se abordaran los conceptos fundamentales de los diferentes
procesos de captacion disponibles para los reclutadores o seleccionadores. Ademas, se
incluyen aspectos que se deben tener en cuenta tales como la experiencia del candidato o
la influencia del employer branding en la captacidon. Por dltimo, se detallan las formas de
reclutamiento y seleccion tanto tradicionales como novedosas.

Unidad didactica 2. Los procesos asociados al RyS y la descripcion de puestos de
trabajo

En la segunda unidad se abordaran los procesos relativos a toda la temporalizacion:
desde la captacién hasta la acogida del candidato que va a cubrir el puesto. Ademas se
prestara una especial atencion al proceso de descripcion del puesto para una adecuada
planificacion de personal.

Unidad didactica 3. Desarrollo de un proceso de captacion

En la tercera unidad se profundizara en las particularidades de los procesos de
reclutamiento y seleccion, abordando todas las consideraciones tiene que tener en cuenta
durante su desarrollo. Desde los aspectos comunicativos como el tipo de ofertas de
empleo mas adecuadas para cada caso.

Unidad didéactica 4. Herramientas y técnicas para la seleccion de personal |

En las unidades 4 y 5 se ahondaré en las diferentes técnicas y herramientas a disposicién
de los seleccionadores tales como entrevistas, pruebas psicométricas, indicadores
biométricos, pruebas grupales, pruebas de desempefio o los propios assesment centers
entre otros.

Unidad did4ctica 5. Herramientas y técnicas para la seleccién de personal Il

En las unidades 4 y 5 se ahondaré en las diferentes técnicas y herramientas a disposicién
de los seleccionadores tales como entrevistas, pruebas psicométricas, indicadores
biométricos, pruebas grupales, pruebas de desempefio o los propios assesment centers,
entre otros.

Unidad didéactica 6. Buena praxis en el proceso de seleccion e incorporacién de personal
En la dltima unidad, se trabajaran los aspectos éticos y deontol6gicos que acompafian a

los procesos de captacion, brindado al captador las herramientas necesarias para realizar
una buena praxis en su futuro profesional.
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METODOLOGIA
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Métodos y Trabajo auténomo individual (estudio de la leccion)
actividades
formativas del Trabajo individual de los materiales utilizados en las asignaturas, aunque apoyado por la

proceso de ensefi | resolucion de dudas y construccion de conocimiento a través de un foro habilitado para
anza-aprendizaje @ estos fines. Esta actividad sera la base para el desarrollo de debates, resolucion de
problemas, etc.

Tutorias

Permiten la interaccién directa entre docente y alumno para la resoluciéon de dudas y el
asesoramiento individualizado sobre distintos aspectos de las asignaturas.

Actividades de descubrimiento inducido (estudio de caso)

Actividades en las que el alumno podra llevar a cabo un aprendizaje contextualizado
trabajando, en el aula virtual y de manera colaborativa, una situacion real o simulada que
le permitird realizar un primer acercamiento a los diferentes temas de estudio.

Actividades de interaccion y colaboracién (foros de debate de apoyo al caso y a la
leccion)

Actividades en las que se discutira y argumentard acerca de diferentes temas
relacionados con las asignaturas de cada materia y que serviran para guiar el proceso de
descubrimiento inducido.

Cuestionarios de evaluacion

Pruebas objetivas en el aula en las que se evalGan los conocimientos adquiridos por los
estudiantes en la lectura de las unidades didacticas.

Actividades de trabajo colaborativo

Actividades que requieren de la contribucién de los alumnos para su resolucion,
promoviendo un aprendizaje cooperativo enriquecedor que promueva el analisis de los
problemas a resolver desde diferentes perspectivas.

Prueba de Evaluacion de Competencias (PEC)

En el caso de optar por la opcion de evaluacion (PEC + examen final), el estudiante
tendra que realizar la prueba de evaluacidon de competencias (PEC). Esta prueba se
define como una actividad integradora a través de la cual el estudiante debera demostrar
la adquisicién de competencias propuestas en la asignatura, vinculadas principalmente al
«saber hacer». Para ello hara entrega de un conjunto de evidencias en respuesta a los
retos propuestos en esta prueba. La entrega se realizara antes de finalizar la asignatura.

EVALUACION

Sistema El sistema de evaluacion se basara en una seleccion de las pruebas de evaluacion méas

evaluativo adecuadas para el tipo de competencias que se trabajen. El sistema de calificaciones
estara acorde con la legislacién vigente (Real Decreto 1125/2003, de 5 de septiembre, por
el que se establece el sistema europeo de créditos y el sistema de calificaciones en las
titulaciones universitarias de caracter oficial y de validez en todo el territorio nacional).
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El sistema de evaluacién de la Universidad Isabel | queda configurado de la siguiente
manera:

Sistema de evaluacién convocatoria ordinaria
Opciodn 1. Evaluacion continua

Los estudiantes que opten por esta via de evaluacion deberan realizar el seguimiento de
la evaluacién continua (EC) y podran obtener hasta un 60 % de la calificacion final a
través de las actividades que se plantean en la evaluacion continua.

Ademas, deberan realizar un examen final presencial u online (EX), segin la modalidad
elegida por el estudiante, que supondra el 40 % restante. Esta prueba tiene una parte
dedicada al control de la identidad de los estudiantes que consiste en la verificacién del
trabajo realizado durante la evaluacién continua y otra parte en la que realizan diferentes
pruebas tedrico-practicas para evaluar las competencias previstas en cada asignatura.

Para la aplicacidn de los porcentajes correspondientes, el estudiante debe haber obtenido
una nota minima de un 4 en cada una de las partes de las que consta el sistema de
evaluacioén continua.

Se considerara que el estudiante supera la asignatura en la convocatoria ordinaria por el
sistema de evaluacién continua, siempre y cuando al aplicar los porcentajes
correspondientes se alcance una calificacién minima de un 5.

Opcién 2. Prueba de evaluacion de competencias

Los estudiantes que opten por esta via de evaluacion deberan realizar una prueba de
evaluacion de competencias (PEC) y un examen final presencial u online (EX), segin
la modalidad elegida por el estudiante.

La PEC se propone como una prueba que el docente plantea con el objetivo de evaluar en
gué medida el estudiante adquiere las competencias definidas en su asignatura. Dicha
prueba podra ser de diversa tipologia, ajustdndose a las caracteristicas de la asignatura y
garantizando la evaluacion de los resultados de aprendizaje definidos. Esta prueba
supone el 50 % de la calificacion final.

El examen final, supondra el 50 % de la calificacion final. Esta prueba tiene una parte
dedicada al control de la identidad de los estudiantes que consiste en la verificacion del
seguimiento de las actividades formativas desarrolladas en el aula virtual y otra parte en la
que realizan diferentes pruebas tedrico-practicas para evaluar las competencias previstas
en cada asignatura.

Al igual que con el sistema de evaluacion anterior, para la aplicacién de los porcentajes
correspondientes el estudiante debe haber obtenido una puntuaciéon minima de un 4 en
cada una de las partes de las que consta la opcion de prueba de evaluacion de
competencias.

Se considerara que el estudiante supera la asignatura en la convocatoria ordinaria por el
sistema de la prueba de evaluacién de competencias siempre y cuando al aplicar los
porcentajes correspondientes se alcance una calificacion minima de un 5.

* Los estudiantes que realicen el master por formacion bonificada (FUNDAE) deberan
acogerse a la opcién 1 del sistema de evaluacion, evaluacién continua (EC)+ examen final
(EX).

Caracteristicas de los examenes
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Los examenes constaran de 30 items compuestos por un enunciado y cuatro opciones de
respuesta, de las cuales solo una serd la correcta. Tendran una duracién de 90 minutos y
la calificacidn resultara de otorgar 1 punto a cada respuesta correcta, descontar 0,33
puntos por cada respuesta incorrecta y no puntuar las no contestadas. Después, con el
resultado total, se establece una relacién de proporcionalidad en una escala de 10.

Sistema de evaluacion convocatoria extraordinaria

Todos los estudiantes, independientemente de la opcién seleccionada, que no superen las
pruebas evaluativas en la convocatoria ordinaria tendran derecho a una convocatoria
extraordinaria.

La convocatoria extraordinaria completa consistira en la realizacién de una prueba de
evaluacion de competencias que supondré el 50 % de la calificacion final y un examen
final presencial u online (EX), segun la modalidad elegida por el estudiante, cuya
calificacion seréa el 50 % de la calificacion final.

Para la aplicacién de los porcentajes correspondientes, el estudiante debe haber obtenido
una nota minima de un 4 en cada una de las partes de las que consta el sistema de
evaluacion de la convocatoria extraordinaria.

Los estudiantes que hayan suspendido todas las pruebas evaluativas en convocatoria
ordinaria (evaluacion continua o prueba de evaluacion de competencias y examen final) o
no se hayan presentado deberan realizar la convocatoria extraordinaria completa, como
se recoge en el parrafo anterior.

En caso de que hayan alcanzado una puntuacion minima de un 4 en alguna de las
pruebas evaluativas de la convocatoria ordinaria (evaluacion continua o prueba de
evaluacién de competencias y examen final), se considerara su calificacién para la
convocatoria extraordinaria, debiendo el estudiante presentarse a la prueba que no haya
alcanzado dicha puntuacién o que no haya realizado.

En el caso de que el alumno obtenga una puntuacion que oscile entre el 4y el 4,9 en las
dos partes de que se compone la convocatoria ordinaria (EC o PEC y examen), solo se
considerara para la convocatoria extraordinaria la nota obtenida en la evaluacién continua
0 prueba de evaluacion de competencias ordinaria (en funcién del sistema de evaluacion
elegido), debiendo el alumno realizar el examen extraordinario para poder superar la
asignatura.

Al igual que en la convocatoria ordinaria, se entendera que el alumno ha superado la

materia en convocatoria extraordinaria si, aplicando los porcentajes correspondientes, se
alcanza una calificacion minima de un 5.
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BIBLIOGRAFIA Y OTROS RECURSOS

Bibliografia Iglesias Alvarez, I. (2019). Los procesos de seleccion en la era digital: estrategias
béasica para atraer y enamorar el talento. Espafia: FC Editorial.

-~

Se aborda el proceso de seleccion desde una perspectiva sistémica que permita al
lector conocer y comprender cada una de sus fases, asi como encontrar y poner en
practica nuevas estrategias y herramientas. Se pone especial atencion en las estrategias
de reclutamiento en redes sociales y en la importancia de las habilidades que necesita
utilizar un entrevistador en una entrevista de trabajo.

Salgado, J., y Moscoso, S. (2011). Entrevista conductual estrcuturada de seleccién
de personal. Espafia: Psicologia Piramide.

La obra da a conocer en su primera parte la teoria y las investigaciones existentes en la
actualidad sobre la entrevista conductual estructurada. La segunda tiene caracter aplicado
y ofrece a los profesionales de la seleccién de personal las pautas para disefiar, construir
y llevar a la préactica este tipo de entrevistas. También se valora el aspecto econémico-
gerencial, mostrando a los gestores de recursos humanos y a los profesionales de la
seleccion la rentabilidad y los beneficios econdmicos que se derivan de la utilizacion de
este método.

Bibliografia Alvarez, M., y Cuenca-Amigo, M. (2020). Disefio de organizaciones. Teoria y practica.
complementaria Espafa: Desclée De Brouwer.

Bretones, F. D. y Rodriguez, A. (2008). Reclutamiento y seleccién de personal y acogida.
En M. A Mafas y A. Delgado, Recursos Humanos. Madrid: Piramide. pp. 101-134.

Castafio, M., Lépez, G., y Prieto, J.M. (2011). Guia Técnica y de Buenas Practicas en
Reclutamiento y Seleccién de Personal (R&S). Espafa: Colegio Oficial de Psicologia

Fatehi, K., y Choi, J. (2019). The management of international business. Cham: Springer.
Gimeno, T. (2020). Los pilares del employer branding. Espafia: Talent Clue

Rodriguez, C. (2011). Manual de seleccion de personal. Espafia: CEP Editorial.
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