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Guia Docente: Liderazgo en las Organizaciones

DATOS GENERALES

Facultad Facultad de Ciencias de la Salud
Titulacion Grado en Psicologia

Asignatura Liderazgo en las Organizaciones

Plan de estudios 2012

Especialidad/Mencién Mencién en Psicologia Laboral y de las Organizaciones
Materia Psicologia Laboral y de las Organizaciones
Caracter Optativo

Periodo de imparticion Primer Trimestre

Curso Cuarto

Nivel/Ciclo Grado

Créditos ECTS 6

Lenguaen laque se Castellano

imparte

Prerrequisitos Esta Materia no tiene requisitos previos.
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DATOS DEL PROFESORADO

Profesor Sergio Edu Valsania Correo electronico = sergio.edu@uil.es
Responsable
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Area Facultad Facultad de Ciencias de la
Salud

Perfil Profesional Doctor en Psicologia.

2.0

Méaster Universitario en Investigacién en Psicologia.

Licenciado en Psicologia. Especialidad Psicologia Clinica.

Perfil en Google Académico
https://scholar.google.es/citations?user=GoNKydsAAAAJ&hl=es

Perfil en Linkedin

https://www.linkedin.com/in/sergio-ed%C3%BA-valsania-ph-d-b4b25518/

Psicélogo Colegiado: N° M-16686
Habilitado por la CAM para el ejercicio de actividades sanitarias en unidades de
asistencia/ consultas de psicologia autorizadas.
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CONTEXTUALIZACION Y JUSTIFICACION DE LA ASIGNATURA

Asignaturas de la e Cambio y Desarrollo Organizativo

-~

materia ¢ Direccion de Personas

¢ Insercién y desarrollo profesional

¢ Inteligencia Emocional en la Organizacion

¢ Liderazgo en las Organizaciones
Contexto y Los desafios a los que se enfrentan las organizaciones del S. XXI requieren un profundo
sentido de la replanteamiento de los modelos de liderazgo tradicionales, para definir respuestas a los
asignatura en la nuevos retos de la sociedad del conocimiento, la revolucion industrial 4.0 y la realidad
titulacion y perfil  multigeneracional. Es necesario lideres que, ademas de buscar nuevas respuestas, sean
profesional capaces de identificar nuevas preguntas.

Es evidente que la mayoria de las competencias y capacidades distintivas de las
organizaciones en la actualidad residen en su capital humano, en las personas que
conforman la esencia, la cultura y la identidad misma de cada una de ellas. Las
organizaciones que identifiquen este valor afiadido que proporcionan las personas, y que
establezcan planteamientos estratégicos de gestion y modelos adecuados de liderazgo en
los que la persona esta en el centro, estaran mejor situadas para afrontar los retos del
futuro.

En este contexto, la asignatura Liderazgo en las Organizaciones pretende proporcionar
al alumnado una visién acorde con esta nueva evolucién organizacional, aplicando los
conceptos mas relevantes e innovadores de la psicologia al estudio, comprension y
analisis del papel del lider en estos modelos de organizaciones. Se trata de identificar los
elementos que componen el constructo de ese nuevo liderazgo, asi como las
herramientas que puedan ser (tiles para medirlo y las intervenciones contrastadas que
resulten eficaces para poder desarrollarlo.

La asignatura pretende reorientar el enfoque de los modelos tradicionales de liderazgo
hacia las nuevas necesidades surgidas de la aplicacion de a psicologia positiva aplicada
al desarrollo de las personas y a la productividad de las organizaciones.

Se analizara el papel del liderazgo como un factor crucial para la efectividad de los
equipos en las organizaciones. El buen funcionamiento de estos, sus éxitos, su capacidad
de innovacién para hacer frente a nuevos retos, asi como su propio bienestar, se vincula
estrechamente con el lider y su actitud ante el equipo.

Por otro lado, se estudiard el proceso de liderar como un esfuerzo consciente de
desarrollo, mejora y motivaciéon de las personas, en funcion de la tipologia de liderazgo
ejercido, ya que liderar no es una actuacion univoca y estandarizada.

El enfoque transversal de la asignatura consiste en ir considerando el rol, las funciones y
las actividades desarrolladas por el lider en las organizaciones para ejercer como agente
de cambio entre las personas, en procesos de motivacién, comunicacién, toma de
decisiones, bienestar y felicidad organizacional, entre otros.

Y todo ello a través del estudio de los procesos psicologicos que explican el proceso de
influencia del lider en su entorno, no tanto por una posicion formal, sino entendiendo su
papel como el de un gestor de significados, interpretando la realidad de su contexto y
proporcionado respuestas a las personas en las que influye, priorizando unas acciones
sobre otras, o estableciendo una vision del mundo que sea compartida por el equipo, les
motive y les “enganche” en pos de unos objetivos colectivos.
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COMPETENCIAS QUE ADQUIERE EL ESTUDIANTE Y RESULTADOS DE APRENDIZAJE

Competencias de = Universidad
la materia

-~

e CU-02 Identificar y dar valor a las oportunidades tanto personales como
profesionales, siendo responsables de las actuaciones que se pongan en marcha,
sabiendo comprometer los recursos necesarios, con la finalidad de realizar un
proyecto viable y sostenible para uno mismo o para una organizacion.

e CU-07 Valorar lo que suponen las nuevas formas de trabajo actuales, como es el
teletrabajo y el trabajo en red y saber trabajar de forma colaborativa en ellas.

e CU-08 Entender las practicas y el trabajo colaborativo como una manera de aplicar
la teoria y como una forma de indagar sobre la practica valores tedéricos.

e CU-10 Reconocer y saber resolver problemas que afecten a derechos
fundamentales de las personas y a valores democraticos.

¢ CU-11 Comprender y saber actuar ante situaciones en las que proceda defender
la igualdad, particularmente la de género y la de oportunidades.

e CU-12 Saber como se han adoptar posturas de defensa de la paz y la mediacion.

Generales y basicas

¢ CG-01 Capacidad de analisis y sintesis.

¢ CG-02 Capacidad de organizacion y planificacion.

e CG-06 Capacidad de gestién de la informacién.

e CG-07 Capacidad de resolucién de problemas.

e CG-08 Ser capaz de tomar decisiones.

¢ CG-09 Capacidad para trabajar en equipo y colaborar eficazmente con otros.

¢ CG-10 Capacidad para trabajar en equipos de caracter interdisciplinar.

¢ CG-11 Capacidad para trabajar en un contexto internacional.

¢ CG-12 Habilidades en las relaciones interpersonales.

¢ CG-16 Capacidad para desarrollar y mantener actualizadas las propias
competencias, destrezas y conocimientos segun estandares de la profesion.

e CG-17 Capacidad para adaptarse a nuevas situaciones.

e CG-18 Capacidad para pensar de forma creativa y desarrollar nuevas ideas y
conceptos.

e CG-19 Capacidad de liderazgo.

e CG-20 Conocimiento de otras culturas y costumbres.

e CG-24 Capacidad para asumir responsabilidades.

e CG-25 Capacidad de autocritica: ser capaz de valorar la propia actuacion de forma
critica.

¢ CG-26 Saber valorar la actuacion personal y conocer las propias competencias y
limitaciones.

e CG-27 Capacidad para expresar los propios sentimientos.

e CG-28 Relativizar las posibles frustraciones.

e CG-29 Saber interpretar las intenciones de otras personas.

¢ CG-36 Saber obtener informacion de forma efectiva a partir de libros y revistas
especializadas, y de otra documentacion.

e CG-37 Ser capaz de obtener informacién de otras personas de forma efectiva.

e CB-02 Que los estudiantes sepan aplicar sus conocimientos a su trabajo o
vocacién de una forma profesional y posean las competencias que suelen
demostrarse por medio de la elaboracion y defensa de argumentos y la resoluciéon
de problemas dentro de su area de estudio.

¢ CB-03 Que los estudiantes tengan la capacidad de reunir e interpretar datos
relevantes (normalmente dentro de su area de estudio) para emitir juicios que
incluyan una reflexion sobre temas relevantes de indole social, cientifica o ética.

¢ CB-04 Que los estudiantes puedan transmitir informacion, ideas, problemas y
soluciones a un publico tanto especializado como no especializado.

e CB-05 Que los estudiantes hayan desarrollado aquellas habilidades de
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Competencias de

la asignatura

aprendizaje necesarias para emprender estudios posteriores con un alto grado de
autonomia.

Especificas

CE-01 Saber analizar necesidades y demandas de los destinatarios de la funcién
en diferentes contextos.

CE-02 Ser capaz de establecer las metas de la actuacién psicolégica en diferentes
contextos, proponiendo y negociando las metas con los destinatarios y afectados.
CE-03 Ser capaz de planificar y realizar una entrevista.

CE-05 Ser capaz de identificar diferencias, problemas y necesidades.

CE-07 Saber describir y medir los procesos de interaccién, la dindmica de los
grupos y la estructura grupal e intergrupal.

CE-08 Ser capaz de identificar problemas y necesidades grupales e intergrupales.
CE-09 Saber describir y medir los procesos de interaccion, la dinamica y la
estructura organizacional e interorganizacional.

CE-10 Saber identificar problemas y necesidades organizacionales e
interorganizacionales.

CE-11 Saber analizar el contexto donde se desarrollan las conductas individuales,
los procesos grupales y organizacionales.

CE-12 Saber seleccionar y administrar los instrumentos, productos y servicios y
ser capaz de identificar a las personas y grupos interesados.

CE-18 Saber aplicar estrategias y métodos de intervencion directos sobre los
destinatarios: consejo psicoldgico, terapia, negociacion, mediacion...

CE-20 Saber aplicar estrategias y métodos de intervencion indirectos a través de
otras personas: asesoramiento, formacion de formadores y otros agentes.

Mencién

CM3-06 Plantear objetivos y estrategias en los diferentes niveles de la
organizacion y valora las implicaciones y necesidades para su consecucion.
CM3-01 Identificar problemas y necesidades organizacionales e
interorganizacionales y su implicacion en la direccion y gestion de personas.
CM3-02 Describir y medir los procesos de interaccion, la dindmica y la estructura
organizacional e interorganizacional.

CM3-03 Identificar problemas y necesidades grupales e intergrupales y toma
decisiones coherentes con la cultura de la organizacion.

CM3-04 Conocer la importancia de adelantarse a los procesos de cambio para
innovar en la empresa.

CM3-05 Disefiar politicas y estrategias de gestion de la innovacion aplicando las
técnicas, modelos y herramientas adecuadas.

CM3-07 Desarrollar programas de formacion y aprendizaje a través de la
experiencia y formacién on-line para individuos, equipos y organizaciones.

Universidad

CU-02: Identificar y dar valor a las oportunidades tanto personales como
profesionales, siendo responsables de las actuaciones que se pongan en marcha,
sabiendo comprometer los recursos necesarios, con la finalidad de realizar un
proyecto viable y sostenible para uno mismo o para una organizacion.

CU-07: Valorar lo que suponen las nuevas formas de trabajo actuales, como es el
teletrabajo y el trabajo en red y saber trabajar de forma colaborativa en ellas.
CU-08: Entender las practicas y el trabajo colaborativo como una manera de
aplicar la teoria y como una forma de indagar sobre la préactica valores teéricos.
CU-10: Reconocer y saber resolver problemas que afecten a derechos
fundamentales de las personas y a valores democraticos.

CU-11: Comprender y saber actuar ante situaciones en las que proceda defender
la igualdad, particularmente la de género y la de oportunidades.
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Generales y basicas

e CG-01: Capacidad de analisis y sintesis.

e CG-02: Capacidad de organizacion y planificacion.

¢ CG-06: Capacidad de gestion de la informacion.

e CG-07: Capacidad de resolucion de problemas.

e CG-08: Ser capaz de tomar decisiones.

e CG-09: Capacidad para trabajar en equipo y colaborar eficazmente con otros.

e CG-10: Capacidad para trabajar en equipos de caracter interdisciplinar.

e CG-11: Capacidad para trabajar en un contexto internacional.

¢ CG-12: Habilidades en las relaciones interpersonales.

¢ CG-16: Capacidad para desarrollar y mantener actualizadas las propias
competencias, destrezas y conocimientos segin estandares de la profesion.

¢ CG-17: Capacidad para adaptarse a nuevas situaciones.

e CG-18: Capacidad para pensar de forma creativa y desarrollar nuevas ideas y
conceptos.

e CG-19: Capacidad de liderazgo.

e CG-20: Conocimiento de otras culturas y costumbres.

e CG-24: Capacidad para asumir responsabilidades.

¢ CG-25: Capacidad de autocritica: ser capaz de valorar la propia actuacion de
forma critica.

e CG-26: Saber valorar la actuacién personal y conocer las propias competencias y
limitaciones.

¢ CG-27: Capacidad para expresar los propios sentimientos.

¢ CG-28: Relativizar las posibles frustraciones.

¢ CG-29: Saber interpretar las intenciones de otras personas.

e CG-36: Saber obtener informacién de forma efectiva a partir de libros y revistas
especializadas, y de otra documentacion.

e CG-37: Ser capaz de obtener informacion de otras personas de forma efectiva.

e CB-02: Que los estudiantes sepan aplicar sus conocimientos a su trabajo o
vocacion de una forma profesional y posean las competencias que suelen
demostrarse por medio de la elaboracion y defensa de argumentos y la resolucion
de problemas dentro de su &rea de estudio.

e CB-03: Que los estudiantes tengan la capacidad de reunir e interpretar datos
relevantes (normalmente dentro de su area de estudio) para emitir juicios que
incluyan una reflexion sobre temas relevantes de indole social, cientifica o ética.

e CB-04: Que los estudiantes puedan transmitir informacién, ideas, problemas y
soluciones a un publico tanto especializado como no especializado.

¢ CB-05: Que los estudiantes hayan desarrollado aquellas habilidades de
aprendizaje necesarias para emprender estudios posteriores con un alto grado de
autonomia.

Especificas

e CE-01: Saber analizar necesidades y demandas de los destinatarios de la funcién
en diferentes contextos.

e CE-02: Ser capaz de establecer las metas de la actuacion psicologica en
diferentes contextos, proponiendo y negociando las metas con los destinatarios y
afectados.

e CE-03: Ser capaz de planificar y realizar una entrevista.

e CE-05: Ser capaz de identificar diferencias, problemas y necesidades.

e CE-07: Saber describir y medir los procesos de interaccion, la dinamica de los
grupos y la estructura grupal e intergrupal.

e CE-08: Ser capaz de identificar problemas y necesidades grupales e intergrupales.

e CE-09: Saber describir y medir los procesos de interaccion, la dinamica y la
estructura organizacional e interorganizacional.

e CE-10: Saber identificar problemas y necesidades organizacionales e
interorganizacionales.
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Objetivos
(opcional)

Resultados de
aprendizaje de la
materia

CE-11: Saber analizar el contexto donde se desarrollan las conductas individuales,
los procesos grupales y organizacionales.

CE-12: Saber seleccionar y administrar los instrumentos, productos y servicios y
ser capaz de identificar a las personas y grupos interesados.

CE-18: Saber aplicar estrategias y métodos de intervencioén directos sobre los
destinatarios: consejo psicolégico, terapia, negociacion, mediacion...

CE-20: Saber aplicar estrategias y métodos de intervencion indirectos a través de
otras personas: asesoramiento, formacion de formadores y otros agentes.

Mencion

CM3-03: Identificar problemas y necesidades grupales e intergrupales y toma
decisiones coherentes con la cultura de la organizacion.

Contextualizar el a&mbito del estudio del liderazgo dentro del contexto
organizacional actual.

Caracterizar los procesos psicolégicos que conforman y explican el liderazgo.
Analizar la evolucién del concepto y significado del liderazgo.

Identificar las tipologias de liderazgo positivo y su impacto en organizaciones y
personas.

Comprende las relaciones de influencia entre el lider, su equipo y las personas a
las que influye.

Conocer las relaciones entre estilos de liderazgo, cultura organizacional y el
bienestar de personas y organizaciones.

Es capaz de tomar decisiones en ambientes de certidumbre e incertidumbre.
Define, resuelve y expone de forma sistémica problemas complejos.

Relaciona los diferentes elementos que interactlian en las decisiones de los
individuos.

Conoce los principios fundamentales del ordenamiento laboral.

Es capaz de aplicar las normas laborales y organizativas a la solucion de
problemas.

Es capaz de disefar estrategias de recursos humanos acordes con las
necesidades de la organizacion y las condiciones del entorno, asi como de
implementarlas de manera efectiva.

Conoce y aplica técnicas de desarrollo y entrenamiento directivo.

Emplea técnicas de desarrollo de competencias sociales.

Conoce y aplica técnicas de desarrollo de autoeficacia.

Aplica técnicas de solucion de problemas y toma de decisiones.

Es capaz de ponderar la importancia de los diversos aspectos estructurales
(jerarguia de status, normas, roles) tanto sobre la tarea como sobre la relacion
entre los miembros del grupo.

Especifica las condiciones que favorecen la aparicién de conflictos, su dindmica y
las diferentes formas en las que puede expresarse.

Aplica en contextos laborales los principios del liderazgo responsable y situacional,
como una alternativa en la solucién de problemas y en la toma de decisiones
efectiva.

Desarrolla un proyecto de cambio en las dimensiones necesarias, de acuerdo a los
requerimientos de la cultura organizacional en su empresa.

Define estrategias de accién inmediatas que permitan el desarrollo personal de los
participantes en su empresa, para lograr resultados en funcidn de los objetivos de
la empresa y de su propia area de responsabilidad.

Analiza los paradigmas personales y organizacionales que permitan el
autoconocimiento de los participantes como personas dinamicas en interaccién en
la empresa.

Disefia y adapta instrumentos, productos y servicios, segun los requisitos y
restricciones.

Analiza necesidades y demandas de las personas de la organizacién en diferentes
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contextos.

¢ |dentifica problemas y necesidades personales, grupales e intergrupales.

e Conoce las principales técnicas de intervencion en las organizaciones.

e Conoce y aplica técnicas de disefio de tareas.

¢ Disefia y aplica procedimientos de direccién participativa.

e Emplea procedimientos de desarrollo de equipos.

¢ Emplea procedimientos y técnicas creativas.

e Conoce los fundamentos sobre inteligencia emocional y sus aplicaciones
practicas.

¢ Posee la habilidad de detectar las competencias emocionales del personal de una
organizacion.

e Es capaz de aplicar las estrategias, técnicas, habilidades y la metodologia
necesarias para potenciar el desarrollo de las competencias emocionales en los
demas.

e Conoce las estrategias necesarias para la implementacion de la inteligencia
emocional en el ambito profesional.

¢ Posee las competencias sociales y de regulacion emocional necesarias para
canalizar las emociones en las relaciones con los otros, especialmente en
situaciones criticas y de conflicto.

e Es capaz de promover el desarrollo de la inteligencia emocional en las
organizaciones y evidenciar que ésta tiene una aplicacion inmediata en el entorno
profesional y en las relaciones laborales.

e Conocer los multiples factores que influyen en el proceso de insercién en el
mercado laboral.

e Conocer las posibilidades que ofrece la psicologia para facilitar la insercién laboral
y el desarrollo profesional del trabajador.

¢ Conocer las diferentes posibilidades que ofrece el actual mercado de trabajo para
el desarrollo de la carrera profesional.

Resultados de ¢ Aplica en contextos laborales los principios del liderazgo responsable y situacional,
aprendizaje de la como una alternativa en la solucion de problemas y en la toma de decisiones
asighatura efectiva.

¢ Desarrolla un proyecto de cambio en las dimensiones necesarias, de acuerdo a los
requerimientos de la cultura organizacional en su empresa.

¢ Define estrategias de accion inmediatas que permitan el desarrollo personal de los
participantes en su empresa, para lograr resultados en funcién de los objetivos de
la empresa y de su propia area de responsabilidad.

e Analiza los paradigmas personales y organizacionales que permitan el
autoconocimiento de los participantes como personas dindmicas en interaccion en
la empresa.

PROGRAMACION DE CONTENIDOS

Breve El mundo actual se encuentra inmerso en cambios constantes, donde todos y cada uno de
descripcion dela  los miembros que lo conforman se encuentran interrelacionados y, a su vez, se
asignatura encuentran en una constante competencia para ser mejores, buscando el desarrollo

integral de todos sus elementos.

Este efecto conlleva a que este proceso de cambios y mejoras tenga nuevas exigencias,
donde las organizaciones tendran que cumplir con nuevos requisitos para satisfacer
necesidades mas exigentes. Es por eso que esta asignatura desarrolla el tema de
liderazgo como elemento central y la capacidad del lider para alinear el talento de las
personas y gestionar organizaciones, mediante la preparacion en competencias, clave
para realizar acciones de direccion y liderazgo efectivo.
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Contenidos Unidad didéactica 1. Introduccion al liderazgo en las organizaciones
1.1. Jefes y lideres
1.2. ¢ El lider nace, se hace o depende de las situaciones?
1.3. Concepto de liderazgo

1.4. Modelos explicativos del liderazgo
Unidad did4ctica 2. Liderar equipos de trabajo

2.1. El equipo de trabajo

2.2. Variables condicionantes

2.3. ¢ Por qué trabajar en equipo en las organizaciones actuales?

2.4. Pautas de funcionamiento y objetivos en equipos de trabajo

2.5. Recursos, contexto de trabajo y condiciones para el trabajo en equipo
2.6. El equipo y su lider. Estilos de liderazgo

2.7. Habilidades y competencias béasicas para dirigir equipos de trabajo
Unidad didéactica 3. Comunicacion eficaz y liderazgo

3.1. La persuasion; la forma de comunicar de un lider
3.2. Desempefio de roles

3.3. El lider como gestor de informacién

3.4. Técnicas para una comunicacioén eficaz

3.5. Habilidades del lider motivador

3.6. Como liderar una comunicacion motivadora

Unidad didactica 4. Desarrollando personas en las organizaciones a través del
liderazgo

4.1. El lider como evaluador de personas y equipos
4.2. Técnicas para evaluar el desempefio

4.3. Liderar reuniones de trabajo

4.4, Técnicas de liderazgo para dinamizar personas

Unidad didéactica 5. Liderar el desarrollo del talento, la creatividad y el cambio
organizacional

5.1. Técnicas para liderar la creatividad en organizaciones
5.2. Liderazgo y gestién del conocimiento

5.3. Liderando la diversidad en equipos y organizaciones
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Unidad didactica 6. Liderar la felicidad organizacional

6.1. Principios generales de la psicologia positiva en contextos laborales
6.2. Liderar organizaciones saludables

6.3. El liderazgo y la gestion del capital psicolégico positivo

6.4. Passion work y liderazgo

METODOLOGIA

Actividades El temario de la asignatura Liderazgo en las Organizaciones se divide, como es

formativas habitual, en seis Unidades Didacticas (UD). Estas UDs organizan los diversos contenidos
de la materia y proponen diversas actividades de evaluacion continua de los
conocimientos adquiridos y las competencias marcadas.

Tanto los contenidos tedricos como las tareas de evaluacion continua estan preparados
para que los alumnos adquieran y consoliden las herramientas basicas para hacer frente
al estudio de la asignatura.

Las diversas actividades que el alumno encontrara a medida que avance en las UDs son
las siguientes:

e Estudio de caso. El objetivo de los estudios de caso sera implementar de manera
practica los conocimientos adquiridos en las unidades didacticas, ya sean en
situaciones reales o simuladas.

e Foro de debate. Se propondran temas de discusion en los cuales el alumnado
pueda profundizar en su conocimiento, compartir datos, experiencias y
argumentos sobre diversos temas relacionados con la asignatura.

e Cuestionarios de evaluacion en los que se medird el progreso objetivo
alcanzado en la leccion correspondiente.

e Actividades colaborativas. Trabajos en grupo en los que ademas de la
demostracion de la adquisicion de conocimientos, los alumnos deberan
gestionarse y coordinarse grupalmente.

e Lectura critica. Consiste en la lectura y reflexion critica de articulos relacionados
con la materia.

Prueba de Evaluacion de Competencias (PEC)

En el caso de optar por la opcion 2 de evaluacion (PEC+ examen final), el estudiante
tendra que realizar la prueba de evaluacion de competencias (PEC). Esta prueba se
define como una actividad integradora a través de la cual el estudiante debera demostrar
la adquisicién de competencias propuestas en la asignatura, vinculadas principalmente al
«saber hacer». Para ello hara entrega de un conjunto de evidencias en respuesta a los
retos propuestos en esta prueba. La entrega se realizara antes de finalizar la asignatura.

Planteamiento Actividades de la evaluacién continua (EC)

metodolégico de

actividades e Unidad 1: Lectura critica de articulos. El concepto de liderazgo y los modelos
tedricos.

e Unidad 2: Estudio de caso. El equipo de trabajo y sus procesos.
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Orientaciones al
estudio
(opcional)

e Unidad 3: Foro de debate. Claves de la comunicacion persuasiva.

e Unidad 4: Foro de debate. Discusion de caso sobre conductas
contraproducentes.

e Unidad 5: Actividad colaborativa. Técnicas para fomentar el desempefio
creativo.

¢ Unidad 6: Cuestionario de evaluacion. Repaso de todas las unidades del
temario.

Prueba de Evaluacion de Competencias (PEC)

La PEC consistird en la realizacién de una tarea que permitird trabajar los contenidos
estudiados a lo largo de la asignatura. Se planteara al estudiante la situacién de un
problema relacionado con el entorno profesional, a partir de este tendra que dar respuesta
a las diferentes preguntas propuestas.

En la publicacion de la PEC, el estudiante dispondra de las instrucciones y requisitos
necesarios que debera tener en cuenta en el desarrollo de la misma.

Esta prueba se abrira con la unidad didactica 4 y la entrega debera realizarse antes de
finalizar la unidad didactica 6.

Para el estudio de esta asignatura se recomienda seguir el proceso de evaluacién
continua (EC), es decir, al margen del estudio de la parte teérica para la preparacion del
examen final de evaluacion, se recomienda la realizacion de las actividades evaluadoras
ya indicadas con anterioridad (estudio de caso, foro de debate y actividades de
contenido). Esta estrategia de ensefianza favorece la asimilacién de conocimiento en el
estudio de cada tema al trabajar el contenido desde distintas perspectivas de analisis.

Al inicio de cada bloque se recomienda en primer lugar la lectura de la parte tedrica. Y a
continuacion se desarrolla la parte teérica, completandola al final con un apartado de
resumen, mapa conceptual y otros recursos.

Una vez finalizada la lectura del contenido de la unidad, el proceso recomendado pasa por
la realizacion de las actividades de evaluacion, y la realizacion del cuestionario de
evaluacion si se encontrara en la UD2 o 6, todo lo cual recibird una adecuada correccién y
valoracién por parte del tutor.

Durante el desarrollo de la materia, por lo tanto, el alumno contara con el seguimiento y el
apoyo no s6lo del profesor, ya que se incentivara que los propios compafieros se apoyen
y ofrezcan recursos entre si a lo largo del trimestre. Dicho apoyo y seguimiento se hara a
través tanto de los foros de resolucién de dudas que se van a habilitar en cada una de las
unidades didacticas, como del correo electrénico del profesor.

Finalmente, cabe destacar la importancia que tiene la retroalimentacion (feedback) en el
proceso de ensefianza-aprendizaje, especialmente tratandose de una metodologia no
presencial. Cualquier duda o comentario que se genere durante el estudio de las unidades
didacticas y en su caso, con las propuestas de indagacién, puede trasladarse a los foros
para comentar con el profesor y con el resto de comparferos. Para facilitar la
comunicacion, es recomendable que los mensajes no sean muy largos y que aporten
algin elemento de novedad. Los estudiantes podran hacer llegar también sus consultas al
correo personal del profesor siempre que consideren que no son de interés general para
el resto de comparieros.
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EVALUACION

Sistema El sistema de evaluacion se basara en una seleccion de las pruebas de evaluacion mas

evaluativo adecuadas para el tipo de competencias que se trabajen. El sistema de calificaciones
estara acorde con la legislacion vigente (Real Decreto 1125/2003, de 5 de septiembre, por
el que se establece el sistema europeo de créditos y el sistema de calificaciones en las
titulaciones universitarias de caracter oficial y de validez en todo el territorio nacional).

-~

El sistema de evaluacién de la Universidad Isabel | queda configurado de la siguiente
manera:

Sistema de evaluaciéon convocatoria ordinaria

Opcién 1. Evaluacion continua

Los estudiantes que opten por esta via de evaluacién deberan realizar el seguimiento de
la evaluacion continua (EC) y podran obtener hasta un 60 % de la calificacién final a
través de las actividades que se plantean en la evaluacién continua.

Ademds, deberan realizar un examen final presencial (EX) que supondra el 40 %
restante. Esta prueba tiene una parte dedicada al control de la identidad de los
estudiantes que consiste en la verificacién del trabajo realizado durante la evaluacion
continua y otra parte en la que realizan diferentes pruebas tedrico-practicas para evaluar
las competencias previstas en cada asignatura.

Para la aplicacion de los porcentajes correspondientes, el estudiante debe haber obtenido
una nota minima de un 4 en cada una de las partes de las que consta el sistema de
evaluacién continua.

Se considerara que el estudiante supera la asignatura en la convocatoria ordinaria por el
sistema de evaluacién continua, siempre y cuando al aplicar los porcentajes
correspondientes se alcance una calificacién minima de un 5.

Opcién 2. Prueba de evaluacion de competencias

Los estudiantes que opten por esta via de evaluacién deberan realizar una prueba de
evaluacion de competencias (PEC) y un examen final presencial (EX).

La PEC se propone como una prueba que el docente plantea con el objetivo de evaluar en
qué medida el estudiante adquiere las competencias definidas en su asignatura. Dicha
prueba podra ser de diversa tipologia, ajustandose a las caracteristicas de la asignatura y
garantizando la evaluacion de los resultados de aprendizaje definidos. Esta prueba
supone el 50 % de la calificacion final.

El examen final presencial, supondra el 50 % de la calificacion final. Esta prueba tiene
una parte dedicada al control de la identidad de los estudiantes que consiste en la
verificacion del seguimiento de las actividades formativas desarrolladas en el aula virtual y
otra parte en la que realizan diferentes pruebas tedrico-practicas para evaluar las
competencias previstas en cada asignatura.

Al igual que con el sistema de evaluacion anterior, para la aplicaciéon de los porcentajes

correspondientes el estudiante debe haber obtenido una puntuaciéon minima de un 4 en
cada una de las partes de las que consta la opcién de prueba de evaluacion de
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Sistema de
calificacién

competencias.

Se considerard que el estudiante supera la asignatura en la convocatoria ordinaria por el
sistema de la prueba de evaluacion de competencias siempre y cuando al aplicar los
porcentajes correspondientes se alcance una calificacion minima de un 5.

Caracteristicas de los examenes

Los exdmenes constaran de 30 items compuestos por un enunciado y cuatro opciones de
respuesta, de las cuales solo una sera la correcta. Tendran una duracion de 90 minutos y
la calificacion resultara de otorgar 1 punto a cada respuesta correcta, descontar 0,33
puntos por cada respuesta incorrecta y no puntuar las no contestadas. Después, con el
resultado total, se establece una relacién de proporcionalidad en una escala de 10.

Sistema de evaluacion convocatoria extraordinaria

Todos los estudiantes, independientemente de la opcion seleccionada, que no superen las
pruebas evaluativas en la convocatoria ordinaria tendran derecho a una convocatoria
extraordinaria.

La convocatoria extraordinaria completa consistir4 en la realizacion de una prueba de
evaluacion de competencias que supondra el 50 % de la calificacion final y un examen
final presencial cuya calificacion sera el 50 % de la calificacion final.

Para la aplicacién de los porcentajes correspondientes, el estudiante debe haber obtenido
una nota minima de un 4 en cada una de las partes de las que consta el sistema de
evaluacion de la convocatoria extraordinaria.

Los estudiantes que hayan suspendido todas las pruebas evaluativas en convocatoria
ordinaria (evaluacion continua o prueba de evaluacidon de competencias y examen final) o
no se hayan presentado deberan realizar la convocatoria extraordinaria completa, como
se recoge en el parrafo anterior.

En caso de que hayan alcanzado una puntuacion minima de un 4 en alguna de las
pruebas evaluativas de la convocatoria ordinaria (evaluacién continua o prueba de
evaluacion de competencias y examen final), se considerard su calificacion para la
convocatoria extraordinaria, debiendo el estudiante presentarse a la prueba que no haya
alcanzado dicha puntuacién o que no haya realizado.

En el caso de que el alumno obtenga una puntuacion que oscile entre el 4y el 4,9 en las
dos partes de que se compone la convocatoria ordinaria (EC o PEC y examen), solo se
considerara para la convocatoria extraordinaria la nota obtenida en la evaluacién continua
o prueba de evaluacién de competencias ordinaria (en funcion del sistema de evaluacion
elegido), debiendo el alumno realizar el examen extraordinario para poder superar la
asignatura.

Al igual que en la convocatoria ordinaria, se entendera que el alumno ha superado la

materia en convocatoria extraordinaria si, aplicando los porcentajes correspondientes, se
alcanza una calificacion minima de un 5.

Actividad formativa

UDA1. Lectura critica de articulos 10.0 %

UDZ2. Estudio de caso 10.0 %
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Prueba de
evaluacion final

UD3. Foro de debate 10.0 %
UD4. Foro de debate 10.0 %
UDS5. Actividad colaborativa 10.0 %
UDG6. Cuestionario de evaluacion 10.0 %
Total Evaluacion Continua 60 %

El sistema de evaluacion se basara en una seleccion de las pruebas de evaluacion mas
adecuadas para el tipo de competencias que se trabajen. El sistema de calificaciones
estara acorde con la legislacion vigente (Real Decreto 1125/2003, de 5 de septiembre, por
el que se establece el sistema europeo de créditos y el sistema de calificaciones en las
titulaciones universitarias de carécter oficial y de validez en todo el territorio nacional).

El sistema de evaluacion de la Universidad Isabel | queda configurado de la siguiente
manera:

Sistema de evaluacién convocatoria ordinaria
Opciodn 1. Evaluacion continua

Los estudiantes que opten por esta via de evaluacion deberan realizar el Seguimiento de
la Evaluacion continua (EC) y podran obtener hasta un 60% de la calificacion final a
través de las actividades que se plantean en la Evaluacion continua.

Ademas deberan realizar un Examen final presencial (EX) que supondra 40% restante.
Esta prueba tiene una parte dedicada al control de la identidad de los estudiantes que
consiste en la verificacion del trabajo realizado durante la Evaluacion continua y otra parte
en la que realizan diferentes pruebas teorico-practicas para evaluar las competencias
previstas en cada asignatura.

Para la aplicacién de los porcentajes correspondientes el estudiante debe de haber
obtenido una nota minima de un 4 en cada una de las partes de las que consta el sistema
de Evaluacion continua.

Se considerara que el estudiante supera la asignatura en la convocatoria ordinaria por el
sistema de Evaluacion continua siempre y cuando al aplicar los porcentajes
correspondientes se alcance una calificacién minima de un 5.

Opcidn 2. Prueba de evaluacion de competencias

Los estudiantes que opten por esta via de evaluacidon deberan realizar una Prueba de
evaluaciéon de competencias (PEC) y un Examen final presencial (EX).

La PEC se propone como una prueba que el docente plantea con el objetivo de evaluar en
qué medida el estudiante adquiere las competencias definidas en su asignatura. Dicha
prueba podra ser de diversa tipologia, ajustandose a las caracteristicas de la asignatura y
garantizando la evaluacion de los resultados de aprendizaje definidos. Esta prueba
supone el 50% de la calificacion final.

El examen final presencial, supondra el 50 % de la calificacién final. Esta prueba tiene
una parte dedicada al control de la identidad de los estudiantes que consiste en la
verificacion del seguimiento de las actividades formativas desarrolladas en el aula virtual y
otra parte en la que realizan diferentes pruebas teérico-practicas para evaluar las
competencias previstas en cada asignatura.
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Al igual que con el sistema de evaluacion anterior para la aplicacién de los porcentajes
correspondientes el estudiante debe de haber obtenido una puntuacién minima de un 4 en
cada una de las partes de las que consta la opcion de Prueba de evaluacion de
competencias.

Se considerara que el estudiante supera la asignatura en la convocatoria ordinaria por el
sistema de la Prueba de evaluacion de competencias siempre y cuando al aplicar los
porcentajes correspondientes se alcance una calificacion minima de un 5.

Sistema de evaluaciéon convocatoria extraordinaria

Todos los estudiantes, independientemente de la opcién seleccionada, que no superen las
pruebas evaluativas en la convocatoria ordinaria, tendran derecho a una convocatoria
extraordinaria.

La convocatoria extraordinaria completa consistira, en la realizacién de una Prueba de
evaluacion de competencias que supondra el 50% de la calificacion final y un Examen
final presencial cuya calificacién sera el 50% de la calificacion final.

Para la aplicacién de los porcentajes correspondientes el estudiante debe de haber
obtenido una nota minima de un 4 en cada una de las partes de las que consta el sistema
de evaluacion de la convocatoria extraordinaria.

Los estudiantes que hayan suspendido todas las pruebas evaluativas en convocatoria
ordinaria (Evaluacion continua o Prueba de evaluacion de competencias y Examen final) o
no se hayan presentado, deberan realizar la convocatoria extraordinaria completa, como
se recoge en el parrafo anterior.

En caso de que hayan alcanzado una puntuacién minima de un 4 en alguna de las
pruebas evaluativas de la convocatoria ordinaria (Evaluacién continua o Prueba de
evaluacién de competencias y Examen final) se considerara su calificaciéon para la
convocatoria extraordinaria, debiendo el estudiante presentarse a la prueba que no haya
alcanzado dicha puntuacion o que no haya realizado.

En el caso de que el alumno obtenga una puntuacion que oscile entre el 4 y el 4,9 en las
dos partes en que se compone la convocatoria ordinaria (EC o PEC y Examen) solo se
considerara para la convocatoria extraordinaria la nota obtenida en la Evaluacién continua
o Prueba de evaluacién de competencias ordinaria (en funcién del sistema de evaluacion
elegido), debiendo el alumno realizar el examen extraordinario para poder superar la
asignatura.

Al igual que en la convocatoria ordinaria se entendera que el alumno ha superado la
materia en convocatoria extraordinaria si, aplicando los porcentajes correspondientes, se
alcanza una calificaciéon minima de un 5.

BIBLIOGRAFIA Y OTROS RECURSOS

Bibliografia - Goleman, D. (2014). Liderazgo. Ediciones B.

basica
Los diferentes paradigmas y estilos de liderazgo generan diferentes modelos de
organizacion. El lider del futuro se distingue por su capacidad para sacar lo mejor de las
demas personas a través de la gestidon de las emociones, la motivacion y su capacidad
para inspirar e infundir pasion y entusiasmo en los miembros de la organizacion o
comunidad. La obtencion de los resultados y objetivos de la empresa esta intimamente
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Bibliografia
complementaria

Otros recursos

ligada al clima emocional y relacional de la organizacion y por tanto el trabajo consciente
en el area de la comunicacion y las emociones es un elemento diferencial del lider que
necesitan las organizaciones del S. XXI. Sin tener en cuenta la inteligencia emocional y la
comunicacion no es posible conseguir que las personas den lo mejor de si mismas. Este
libro de lectura imprescindible se basa en la investigacion empirica con miles de lideres y
se observa que la inteligencia emocional no es solo una caracteristica clave del liderazgo
sino que ademas es posible aprenderla.

- Yukl, G, (20089 Liderazgo en las organizaciones. Prentice-Hall

Este libro trata sobre el liderazgo en las organizaciones, presentando una revisién general
de la teoria y la investigacion sobre el liderazgo en las organizaciones formales. El tema
de la eficacia del liderazgo es de especial interés, y el analisis vuelve recurrentemente a la
pregunta de qué es lo que hace que una persona sea un lider eficaz. El contenido del libro
refleja una preocupacion dual por la teoria y la practica. El campo del liderazgo sigue en
estado de fermentacién, con muchas continuadas controversias sobre cuestiones
conceptuales y metodologicas. El libro aborda estos temas siempre que es posible, en vez
de limitarse a presentar las teorias y resumir las conclusiones sin preocuparse por la
calidad de la investigacion que hay detras. En vez de detallar una interminable serie de
teorias y estudios, el libro se centra en aquellas que son mas relevantes e informativas.

Acosta, J.M. (2013). Dirigir: Liderar, motivar, comunicar, delegar, dirigir
reuniones... Espafia: ESIC Editorial.

De Diego, R. y De la Fuente, R. (2007). Estrategias de liderazgo y desarrollo de personas
en las organizaciones. Espafa: Pirdmide

Martinez, .M. y Salanova, M. (1997). Préactica de psicologia de los grupos y
liderazgo. Espafia: Universitat Jaume I.

Rodriguez, C. (2000). Psicologia y liderazgo en el siglo XXI. Espafia: Mira Editores.

Salas, A., Alegre, J. y Fernandez, R. (2018). El papel del liderazgo y del aprendizaje
organizativo en la felicidad en el trabajo. Espafia: Tirant lo Blanch.

Sanchez-Vazquez, J. (2010). Liderazgo: teoria y aplicaciones. Espafia, Salamanca:
Universidad Pontificia Salamanca.

Smith, P.B., Garcia, Y. y Peterson, M.F. (1990). Liderazgo, organizaciones y cultura: un
modelo y direccion de sucesos. Espafia: Piramide.

Vroom, V.H. y Jago, A.G. (1990). El nuevo liderazgo: direccion de la participacion en las
organizaciones. Espafa: Edit. Diaz de Santos.

CHARLAS TEDX. ROSELINDE TORRES. Lo que se necesita para ser un buen lider

https://www.ted.com/talks/roselinde_torres_what it takes to _be a great leader

CHARLAS TEDX. FIELDS WICKER MIURIN. Aprendiendo del manual perdido del
liderazgo

https://www.ted.com/talks/fields_wicker_miurin_learning_from_leadership_s_missing_man
ual

ESIC. ¢qué es el liderazgo transformacional y como aplicarlo dentro de tu empresa?

https://incp.org.co/Site/publicaciones/info/archivos/Guia-de-liderazgo-transformacional.pdf
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PIQUERAS, C. Manual para Lideres de Equipos.

https://www.excelitas.es/wp-content/ebooks/2-manual-lideres.pdf

UNESCO Fécil guia 2: liderazgo y organizacion.

https://unesdoc.unesco.org/ark:/48223/pf0000228344
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